
รายละเอียดตัวช้ีวัด คะแนนท่ีท าได้ น้ าหนัก

1.1 ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ 5.0000 10

2.1
ร้อยละความส าเร็จในการเก็บรักษาและค้นหาเพ่ือส่งมอบส านวนคดีให้แก่หน่วยงานท่ี
เก่ียวข้องได้ทัน

5.0000 10

2.2
ร้อยละความส าเร็จในการด าเนินการตามแผนปฏิบัติการ การส่ือสารและ
ประชาสัมพันธ์กรมบังคับคดี ประจ าปี พ.ศ. 2566

2.3
ร้อยละของจ านวนหนังสือท่ีได้รับจากภายใน/ภายนอกแล้วส่งให้หน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง
โดยตรงและน าเสนอผู้บริหารแล้วส่งให้หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องได้ภายในก าหนด

5.0000 10

2.4
ร้อยละของส านวนค าขอรับช าระหน้ีให้เจ้าพนักงานพิทักษ์ทรัพย์ก่อนวันตรวจค าขอ
ล่วงหน้า

5.0000 10

2.5
ร้อยละความส าเร็จในการส่งประกาศเจ้าพนักงานพิทักษ์ทรัพย์และประกาศเจ้าพนักงาน
บังคับคดีไปประ กาศราชกิจจานุเบกษาได้ทัน

5.0000 5

3.1  ร้อยละของเร่ืองร้องเรียนท่ีได้รับการแก้ไขได้ส าเร็จ 5.0000 10

4.1 การก าหนดหลักเกณฑ์และข้ันตอนในการให้บริการแก่ประชาชน 5.0000 10

4.2 ระดับความส าเร็จของการจัดท าและด าเนินการตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี

4.3 ร้อยละของทรัพย์ในคดีท่ีเก็บรักษาไว้ในโกดัง มีการผลักดันให้เกิดการจ าหน่ายออก 5.0000 10

4.4 ร้อยละความส าเร็จของการลดการใช้กระดาษ 5.0000 15

5.1 การด าเนินการตาม พ.ร.บ.ข้อมูลข่าวสารของทางราชการ เป็นไปตามระยะเวลาท่ีก าหนด 5.0000 10

6.1 ร้อยละความเช่ือม่ันของประชาชนผู้รับบริการท่ีมีต่อกระบวนการบังคับคดี

5.0000 100

หมายเหตุ

ตัวช้ีวัดข้อ 4.2 ระดับความส าเร็จของการจัดท าและด าเนินการตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี มีน้ าหนัก 10 จะน าไปใส่
ในตัวช้ีวัดข้อ 4.4 ร้อยละความส าเร็จของการลดการใช้กระดาษ

ตัวช้ีวัดข้อ 6.1 ร้อยละความเช่ือม่ันของประชาชนผู้รับบริการท่ีมีต่อกระบวนการบังคับคดี มีน้ าหนัก 5 จะน าไปใส่ใน
ตัวช้ีวัดข้อ 5.1 การด าเนินการตาม พ.ร.บ.ข้อมูลข่าวสารของทางราชการ เป็นไปตามระยะเวลาท่ีก าหนด

ตัวช้ีวัด

สรุปผลคะแนน ตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566

ส านักงานเลขานุการกรม

คะแนนท่ีได้รับตามค ารับรองฯ ประจ าปีงบประมา6 พ.ศ. 2566

ตัวช้ีวัดข้อ 2.2 ร้อยละความส าเร็จในการด าเนินการตามแผนปฏิบัติการ การส่ือสารและประชาสัมพันธ์ กรมบังคับคดี 
ประจ าปี พ.ศ. 2566 มีน้ าหนัก 5 จะน าไปใส่ในตัวช้ีวัดข้อ 2.3 ร้อยละของจ านวนหนังสือท่ีได้รับจากภายใน/ภายนอก
แล้วส่งให้หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องโดยตรงและน าเสนอผู้บริหารแล้วส่งให้หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องได้ภายในก าหนด

รายงานรอบ 12 เดือน

รายงานรอบ 12 เดือน

รายงานรอบ 12 เดือน



รายละเอียดตัวช้ีวัด คะแนนท่ีท าได้ น้ าหนัก

1.1 ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ 5.0000 10

2.1
ระดับความส าเร็จของการด าเนินการตามกระบวนการขอพิจารณาการใช้จ่ายเงิน
ค่าธรรมเนียมของกรมบังคับคดี

5.0000 10

2.2
ระดับความส าเร็จของการด าเนินการตามกระบวนการจัดท างบประมาณรายจ่าย
ประจ าปี

5.0000 10

2.3
ร้อยละความส าเร็จของการติดตาม เร่งรัด การเบิกจ่ายเงินงบประมาณภาพรวม 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ของกรมบังคับคดี

4.0000 10

2.4
ระดับความส าเร็จของการติดตามผลการด าเนินงานของกรมบังคับคดีปีงบประมาณ
 พ.ศ. 2566

3.0000 5

2.5
ระดับความส าเร็จของการจัดท าแผนปฏิบัติราชการรายปี และรายงานผลการด าเนินงาน
ตามแผนปฏิบัติราชการรายปี

5.0000 10

2.6
ร้อยละความส าเร็จในการจัดท ารายงานสถิติการบังคับคดี ท่ีเสนอผู้บริหารเพ่ือใช้
ก าหนดนโยบายในการบริหารจัดการคดี

1.0000 10

3.1 ร้อยละของเร่ืองร้องเรียนท่ีได้รับการแก้ไขส าเร็จ 5.0000 5

4.1 ร้อยละความส าเร็จของการลดการใช้กระดาษ 5.0000 10

4.2 ร้อยละของบุคลากรท่ีรับรู้และเข้าใจทิศทางขององค์กร

5.1 ร้อยละของจ านวนข้อมูลท่ีไม่สามารถส่งได้ภายในเวลาท่ีก าหนด 5.0000 10

5.2 ร้อยละข้อผิดพลาดของข้อมูลท่ีได้รับการทักท้วงท าให้ต้องมีการแก้ไข 4.0000 10

6.1 ร้อยละความเช่ือม่ันของประชาชนผู้รับบริการท่ีมีต่อกระบวนการบังคับคดี

6.2
ระดับความส าเร็จในการจัดท าและด าเนินการตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 
ระดับส านัก/กอง

4.3000 100

หมายเหตุ

ตัวช้ีวัดข้อ 6.2 ร้ระดับความส าเร็จในการจัดท าและด าเนินการตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี ระดับส านัก/กอง 
 มีน้ าหนัก 5 จะน าไปใส่ในตัวช้ีวัดข้อ 5.2 ร้อยละข้อผิดพลาดของข้อมูลท่ีได้รับการทักท้วงท าให้ต้องมีการแก้ไข

ตัวช้ีวัดข้อ 4.2 ร้อยละของบุคลากรท่ีรับรู้และเข้าใจทิศทางขององค์กร มีน้ าหนัก 5 จะน าไปใส่ในตัวช้ีวัดข้อ 4.1 
ร้อยละความส าเร็จของการลดการใช้กระดาษ

ตัวช้ีวัดข้อ 6.1 ร้อยละความเช่ือม่ันของประชาชนผู้รับบริการท่ีมีต่อกระบวนการบังคับคดี มีน้ าหนัก 5 จะน าไปใส่
ในตัวช้ีวัดข้อ 5.1 ร้อยละของจ านวนข้อมูลท่ีไม่สามารถส่งได้ภายในเวลาท่ีก าหนด

สรุปผลคะแนน ตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566

ตัวช้ีวัด
กองนโยบายและแผน

คะแนนท่ีได้รับตามค ารับรองฯ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566

รายงานรอบ 12 เดือน

รายงานรอบ 12 เดือน

รายงานรอบ 12 เดือน



รายละเอียดตัวช้ีวัด ค่าคะแนนท่ีท าได้ น้ าหนัก

1.1 ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ 5.0000 10

2.1
จ านวนส านวนประเมินราคาทรัพย์ท่ีสามารถด าเนินการเสร็จและสามารถแจ้งผล 
การประเมินให้หน่วยงานท่ีขอประเมินทราบ

5.0000 15

2.2 ร้อยละความส าเร็จของข้อหารือท่ีด าเนินการเสร็จภายในระยะเวลาท่ีก าหนด 1.0000 10

2.3
ร้อยละของส านวนคดีแพ่ง/คดีอาญา/คดีปกครอง ท่ีด าเนินการได้แล้วเสร็จภายใน
ระยะเวลาท่ีก าหนด

1.0000 15

3.1 ร้อยละของข้อร้องเรียนท่ีได้รับการแก้ไขได้ส าเร็จ 5.0000 15

4.1
ร้อยละความส าเร็จในการจัดการประชุมคณะกรรมการก าหนดราคาทรัพย์ได้ตาม
แผนท่ีก าหนด

5.0000 15

4.2  ระดับความส าเร็จของการจัดท าและด าเนินการตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี

4.3  ร้อยละความส าเร็จของการลดการใช้กระดาษ 5.0000 10

5.1
 จ านวนกฎหมาย/กฎ/ระเบียบ/ค าส่ัง/บันทึก ท่ีเสนอหรือได้ด าเนินการปรับปรุงแก้ไข 
เพ่ืออ านวยความสะดวกให้ประชาชน

5.0000 10

5.2
ระดับความส าเร็จของการจัดท าร่างกฏกระทรวงก าหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไข
ในการขายทอดตลาดโดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. ...

5.3
ระดับความส าเร็จของการจัดท าร่างระเบียบกระทรวงยุติธรรมว่าด้วยเงินเพ่ิม
ส าหรับต าแหน่งเจ้า พนักงานพิทักษ์ทรัพย์

5.4
 ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินการตามตัวช้ีวัดการประเมินสถานการณ์เป็นระบบ
ราชการ 4.0 และประเภทรายหมวด (ตัวช้ีวัดหมวด7)

6.1 ร้อยละความเช่ือม่ันของประชาชนผู้รับบริการท่ีมีต่อกระบวนการบังคับคดี

4.0000 100

หมายเหตุ

ตัวช้ีวัดข้อ 5.2 ระดับความส าเร็จของการจัดท าร่างกฏกระทรวงก าหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไขในการขาย
ทอดตลาดโดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. ... มีน้ าหนัก 5 จะน าไปใส่ในตัวช้ีวัดข้อ 2.3 ร้อยละของส านวนคดี
แพ่ง/คดีอาญา/คดีปกครอง ท่ีด าเนินการได้แล้วเสร็จภายในระยะเวลาท่ีก าหนด

ตัวช้ีวัดข้อ 5.3 ระดับความส าเร็จของการจัดท าร่างระเบียบกระทรวงยุติธรรมว่าด้วยเงินเพ่ิมส าหรับต าแหน่งเจ้า
พนักงานพิทักษ์ทรัพย์ มีน้ าหนัก 5 จะน าไปใส่ในตัวช้ีวัดข้อ 3.1 ร้อยละของข้อร้องเรียนท่ีได้รับการแก้ไขได้ส าเร็จ

ตัวช้ีวัด

สรุปผลคะแนน ตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566

กองพัฒนาระบบการบังคับคดี

คะแนนท่ีได้รับตามค ารับรองฯ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566

ตัวช้ีวัดข้อ 4.2  ระดับความส าเร็จของการจัดท าและด าเนินการตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี มีน้ าหนัก 10 จะ
น าไปใส่ในตัวช้ีวัดข้อ 4.1 ร้อยละความส าเร็จในการจัดการประชุมคณะกรรมการก าหนดราคาทรัพย์ได้ตามแผนท่ี
ก าหนด

รายงานรอบ 12 เดือน

รายงานรอบ 12 เดือน

รายงานรอบ 12 เดือน

รายงานรอบ 12 เดือน

รายงานรอบ 12 เดือน



สรุปผลคะแนน ตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566
ตัวช้ีวัดข้อ 5.4 ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินการตามตัวช้ีวัดการประเมินสถานการณ์เป็นระบบราชการ 4.0 
และประเภทรายหมวด (ตัวช้ีวัดหมวด7) มีน้ าหนัก 5 จะน าไปใส่ในตัวช้ีวัดข้อ 4.3  ร้อยละความส าเร็จของการลด
การใช้กระดาษ

ตัวช้ีวัดข้อ 6.1 ร้อยละความเช่ือม่ันของประชาชนผู้รับบริการท่ีมีต่อกระบวนการบังคับคดี มีน้ าหนัก 5 จะน าไปใส่ใน
ตัวช้ีวัดข้อ 5.1 จ านวนกฎหมาย/กฎ/ระเบียบ/ค าส่ัง/บันทึก ท่ีเสนอหรือได้ด าเนินการปรับปรุงแก้ไข เพ่ืออ านวย
ความสะดวกให้ประชาชน



รายละเอียดตัวช้ีวัด ค่าคะแนนท่ีได้ น้้าหนัก

1.1 ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ 5.0000 10

2.1 ร้อยละความส าเร็จของบุคลากรท่ีได้รับการพัฒนาตามแผนพัฒนาบุคลากร 5.0000 15

2.2 ระดับคะแนนในการส ารวจความผูกพันของบุคลากรท่ีมีต่อองค์กร

2.3 ระดับความส าเร็จของการด าเนินการตามแผนความก้าวหน้าของบุคลากร 5.0000 10

2.4 ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินการตามตัวช้ีวัดการประเมินสถานการณ์เป็น
ระบบราชการ 4.0 และประเภทรายหมวด (ตัวช้ีวัดหมวด 7)

2.5 ระดับความส าเร็จตามแผนการปรับปรุงการก าหนดต าแหน่งเป็นระดับสูงข้ึน
ของกรมบังคับคดี

3.1 ร้อยละของเร่ืองร้องเรียนท่ีได้รับการแก้ไขส าเร็จ 5.0000 15

4.1 ระดับความส าเร็จในการสร้างความโปร่งใสในกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล 5.0000 20

4.2 ระดับความส าเร็จของการจัดท าและด าเนินการตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี

4.3 ร้อยละความส าเร็จของการลดการใช้กระดาษ 5.0000 10

5.1 ระดับความส าเร็จในการจัดท าแผนการสร้างความผูกพันและความผาสุก

6.1 ร้อยละของบุคลากรท่ีได้รับการพัฒนาและมีทักษะเพ่ิมข้ึน 5.0000 10

6.2
ร้อยละของจ านวนเร่ืองการด าเนินการทางวินัยและการด าเนินการตรวจสอบ
ความรับผิดทางละเมิดส าเร็จได้ภายในระยะเวลาท่ีก าหนด

4.0000 10

7.1 ร้อยละความเช่ือม่ันของประชาชนผู้รับบริการท่ีมีต่อกระบวนการบังคับคดี

7.2 ร้อยละของการปฏิบัติตามแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคล

4.9000 100

หมายเหตุ

ตัวช้ีวัดข้อ 5.1 ระดับความส าเร็จในการจัดท าแผนการสร้างความผูกพันและความผาสุก มีน้ าหนัก 5 จะน าไปใส่
ในตัวช้ีวัดข้อ 4.3 ร้อยละความส าเร็จของการลดการใช้กระดาษ
ตัวช้ีวัดข้อ 7.1 ร้อยละความเช่ือม่ันของประชาชนผู้รับบริการท่ีมีต่อกระบวนการบังคับคดี มีน้ าหนัก 5 จะน าไปใส่
ในตัวช้ีวัดข้อ 6.1 ร้อยละของบุคลากรท่ีได้รับการพัฒนาและมีทักษะเพ่ิมข้ึน

ตัวช้ีวัดข้อ 7.2 ร้อยละของการปฏิบัติตามแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคล มีน้ าหนัก 5 จะน าไปใส่ในตัวช้ีวัดข้อ 6.2
ร้อยละของจ านวนเร่ืองการด าเนินการทางวินัยและการด าเนินการตรวจสอบความรับผิดทางละเมิดส าเร็จได้ภายใน
ระยะเวลาท่ีก าหนด

ตัวช้ีวัดข้อ 2.4 ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินการตามตัวช้ีวัดการประเมินสถานการณ์เป็นระบบราชการ 4.0 
และประเภทรายหมวด (ตัวช้ีวัดหมวด 7) มีน้ าหนัก 5 จะน าไปใส่ในตัวช้ีวัดข้อ 2.3 ระดับความส าเร็จของการ
ด าเนินการตามแผนความก้าวหน้าของบุคลากร

ตัวช้ีวัดข้อ 2.5 ระดับความส าเร็จตามแผนการปรับปรุงการก าหนดต าแหน่งเป็นระดับสูงข้ึนของกรมบังคับคดี      
 มีน้ าหนัก 5 จะน าไปใส่ในตัวช้ีวัดข้อ 3.1 ร้อยละของข้อร้องเรียนท่ีได้รับการแก้ไขได้ส าเร็จ

ตัวช้ีวัดข้อ 4.2 ระดับความส าเร็จของการจัดท าและด าเนินการตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี มีน้ าหนัก 10     
จะน าไปใส่ในตัวช้ีวัดข้อ 4.1  ระดับความส าเร็จในการสร้างความโปร่งใสในกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล

ตัวช้ีวัด

สรุปผลคะแนน ตามค้ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ้าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566

คะแนนท่ีได้รับตามค้ารับรองฯ ประจ้าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566

ตัวช้ีวัดข้อ 2.2 ระดับคะแนนในการส ารวจความผูกพันของบุคลากรท่ีมีต่อองค์กร มีน้ าหนัก 5 จะน าไปใส่ใน
ตัวช้ีวัดข้อ 2.1 ร้อยละความส าเร็จของบุคลากรท่ีได้รับการพัฒนาตามแผนพัฒนาบุคลากร

กองบริหารทรัพยากรบุคคล

รายงานรอบ 12 เดือน

รายงานรอบ 12 เดือน

รายงานรอบ 12 เดือน

รายงานรอบ 12 เดือน

รายงานรอบ 12 เดือน

รายงานรอบ 12 เดือน

รายงานรอบ 12 เดือน



รายละเอียดตัวช้ีวัด ค่าคะแนนท่ีได้ น้้าหนัก

1.1 ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ 5.0000 10

2.1
ร้อยละความส าเร็จในการค านวณหน้ีในส านวนค าขอรับช าระหน้ีได้แล้วเสร็จ
ภายในเวลาท่ีก าหนด

5.0000 15

2.2
ร้อยละความส าเร็จของการจัดท าบัญชีรับ/จ่ายเงินในคดีล้มละลาย กรณีปิดคดีไม่
มีแบ่งภายในเวลาท่ีก าหนด

5.0000 10

2.3
ร้อยละความส าเร็จของการจัดท าบัญชีรับ/จ่ายเงินในคดีล้มละลาย กรณีเจ้าหน้ีมี
ประกันภายในเวลาท่ีก าหนด

5.0000 10

2.4
ร้อยละความส าเร็จของการจัดท าบัญชีแบ่งทรัพย์สินในคดีล้มละลายภายในเวลา
ท่ีก าหนด

5.0000 10

3.1 ร้อยละของเร่ืองร้องเรียนท่ีได้รับการแก้ไขส าเร็จ 5.0000 10

4.1 การก าหนดหลักเกณฑ์และข้ันตอนในการให้บริการแก่ประชาชน 5.0000 10

4.2 ระดับความส าเร็จของการจัดท าและด าเนินการตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี

4.3
จ านวนเร่ืองท่ีเสนอ/ท่ีได้ด าเนินการปรับปรุงแก้ไขเก่ียวกับกระบวนการปฏิบัติงาน
ให้มีประสิทธิภาพ

5.0000 15

4.4 ร้อยละความส าเร็จของการลดการใช้กระดาษ 5.0000 10

5.1 ร้อยละความเช่ือม่ันของประชาชนผู้รับบริการท่ีมีต่อกระบวนการบังคับคดี

5.0000 100

หมายเหตุ

ตัวช้ีวัดข้อ 5.1 ร้อยละความเช่ือม่ันของประชาชนผู้รับบริการท่ีมีต่อกระบวนการบังคับคดี มีน้ าหนัก 5 จะ
น าไปใส่ในตัวช้ีวัดข้อ 4.4 ร้อยละความส าเร็จของการลดการใช้กระดาษ

ตัวช้ีวัด

สรุปผลคะแนน ตามค้ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ้าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566

กองติดตามทรัพย์สินในคดีล้มละลายและประเมินราคาทรัพย์

คะแนนท่ีได้รับตามค้ารับรองฯ ประจ้าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566

ตัวช้ีวัดข้อ 4.2 ระดับความส าเร็จของการจัดท าและด าเนินการตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี มีน้ าหนัก 10  
 จะน าไปใส่ในตัวช้ีวัดข้อ 4.3 จ านวนเร่ืองท่ีเสนอ/ท่ีได้ด าเนินการปรับปรุงแก้ไขเก่ียวกับกระบวนการปฏิบัติงาน
ให้มีประสิทธิภาพ

รายงานรอบ 12 เดือน

รายงานรอบ 12 เดือน



รายละเอียดตัวช้ีวัด ค่าคะแนนท่ีได้ น้้าหนัก

1.1 ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ 5.0000 10

2.1
ร้อยละความส าเร็จของการจัดสรรและโอนเงินงบประมาณให้กับหน่วยงาน
ได้ตามเวลาท่ีก าหนด

5.0000 10

2.2 ร้อยละความส าเร็จในการบริหารการจัดซ้ือจัดจ้างพัสดุได้ตามเวลาท่ีก าหนด 5.0000 10

2.3 ร้อยละความส าเร็จของการรับ-จ่ายเงินได้ทันตามก าหนด 5.0000 10

2.4 ร้อยละความส าเร็จในการเบิกจ่ายงบประมาณภายในเวลาท่ีก าหนด 4.0000 5

2.5 ร้อยละของการตรวจสอบการจัดท าสัญญาภายในก าหนด 5.0000 10

3.1 ร้อยละของเร่ืองเรียนท่ีได้รับการแก้ไขได้ส าเร็จ 5.0000 10

4.1 การก าหนดหลักเกณฑ์และข้ันตอนในการให้บริการแก่ประชาชน 5.0000 10

4.2 ระดับความส าเร็จของการจัดท าและด าเนินการตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี

4.3
การก าหนดและการประกาศหลักเกณฑ์ในการพิจารณาและการตัดสินผลการ
จัดหาพัสดุแต่ละรายการ/โครงการ

5.0000 15

4.4 ร้อยละความส าเร็จของการลดการใช้กระดาษ 5.0000 10

5.1 ร้อยละความเช่ือม่ันของประชาชนผู้รับบริการท่ีมีต่อกระบวนการบังคับคดี

4.9500 100

หมายเหตุ

ตัวช้ีวัดข้อ 5.1 ร้อยละความเช่ือม่ันของประชาชนผู้รับบริการท่ีมีต่อกระบวนการบังคับคดี มีน้ าหนัก 5 จะ
น าไปใส่ในตัวช้ีวัดข้อ 4.4 ร้อยละความส าเร็จของการลดการใช้กระดาษ

ตัวช้ีวัด

สรุปผลคะแนน ตามค้ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ้าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566

กองบริหารการคลัง

คะแนนท่ีได้รับตามค้ารับรองฯ ประจ้าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566

ตัวช้ีวัดข้อ 4.2 ระดับความส าเร็จของการจัดท าและด าเนินการตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี มีน้ าหนัก 10
 จะน าไปใส่ในตัวช้ีวัดข้อ 4.3 การก าหนดและการประกาศหลักเกณฑ์ในการพิจารณาและการตัดสินผลการ
จัดหาพัสดุแต่ละรายการ/โครงการ

รายงานรอบ 12 เดือน

รายงานรอบ 12 เดือน



รายละเอียดตัวช้ีวัด ค่าคะแนนท่ีได้ น้้าหนัก

1.1 ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ 5.0000 10

2.1 ร้อยละของการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการดิจิทัลกรมบังคับคดี

2.2 ร้อยละของระบบงานท่ีให้บริการอย่างต่อเน่ือง 5.0000 10

2.3
ระดับของการด าเนินการด้านความม่ันคงปลอดภัยในการใช้ระบบ
สารสนเทศ

5.0000 15

2.4
ร้อยละของการตรวจสอบสัญญาด้านระบบคอมพิวเตอร์ท่ีต้องท าการ
บ ารุงรักษาให้ได้ภายในก าหนด

5.0000 10

2.5
ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินการตามตัวช้ีวัดการประเมินสถานการณ์
เป็นระบบราชการ 4.0 และประเภทรายหมวด (ตัวช้ีวัดหมวด 7)

3.1 ร้อยละของเร่ืองร้องเรียนท่ีได้รับการแก้ไขส าเร็จ 5.0000 10

4.1 การก าหนดหลักเกณฑ์และข้ันตอนในการให้บริการแก่ผู้รับบริการ 5.0000 10

4.2
ระดับความส าเร็จของการจัดท าและด าเนินการตามแผนปฏิบัติราชการ
ประจ าปี

4.3
ร้อยละความส าเร็จของการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรทัน
ตามก าหนด

5.0000 10

4.4 ร้อยละความส าเร็จของการลดการใช้กระดาษ 5.0000 15

5.1
จ านวนเร่ืองท่ีเสนอ/ท่ีได้ด าเนินการปรับปรุงแก้ไขเก่ียวกับกระบวนการ
ปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพ

5.0000 10

6.1
ร้อยละความเช่ือม่ันของประชาชนผู้รับบริการท่ีมีต่อกระบวนการ
บังคับคดี

5.0000 100

หมายเหตุ

ตัวช้ีวัดข้อ 4.2 ระดับความส าเร็จของการจัดท าและด าเนินการตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี มี
น้ าหนัก 10 จะน าไปใส่ในตัวช้ีวัดข้อ 4.4 ร้อยละความส าเร็จของการลดการใช้กระดาษ

ตัวช้ีวัดข้อ 6.1 ร้อยละความเช่ือม่ันของประชาชนผู้รับบริการท่ีมีต่อกระบวนการบังคับคดี มีน้ าหนัก 5 
จะน าไปใส่ในตัวช้ีวัดข้อ 5.1 จ านวนเร่ืองท่ีเสนอ/ท่ีได้ด าเนินการปรับปรุงแก้ไขเก่ียวกับกระบวนการ
ปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพ

สรุปผลคะแนน ตามค้ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ้าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566

ตัวช้ีวัด
ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร

คะแนนท่ีได้รับตามค้ารับรองฯ ประจ้าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566

ตัวช้ีวัดข้อ 2.5 ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินการตามตัวช้ีวัดการประเมินสถานการณ์เป็นระบบ
ราชการ 4.0 และประเภทรายหมวด (ตัวช้ีวัดหมวด 7) มีน้ าหนัก 5 จะน าไปใส่ในตัวช้ีวัดข้อ 2.4 ร้อย
ละของการตรวจสอบสัญญาด้านระบบคอมพิวเตอร์ท่ีต้องท าการบ ารุงรักษาให้ได้ภายในก าหนด

ตัวช้ีวัดข้อ 2.1 ร้อยละของการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการดิจิทัลกรมบังคับคดี มีน้ าหนัก 10 จะน าไปใส่
ในตัวช้ีวัดข้อ 2.3 ระดับของการด าเนินการด้านความม่ันคงปลอดภัยในการใช้ระบบสารสนเทศ

รายงานรอบ 12 เดือน

รายงานรอบ 12 เดือน

รายงานรอบ 12 เดือน

รายงานรอบ 12 เดือน


