
1.1 2.1 2.2 2.3 2.4 3.1 4.1 4.2 4.3 4.4 4.5 5.1 5.2 6.1 6.2

ร้อ
ยล

ะค
วา

มพึ
งพ

อใ
จข

อง
ผู้รั

บบ
ริก

าร

มูล
ค่า

ทรั
พย์

สิน
ที่ผ

ลัก
ดัน

ออ
กจ

าก
ระ

บบ
กา

รบั
งคั

บค
ดี 

(ข
าย

+ถ
อน

+ง
ด)

จ า
นว

นส
 าน

วน
คดี

แพ่
งที่

ด า
เนิ

นก
าร

เส
ร็จ

ร้อ
ยล

ะค
วา

มส
 าเร็

จข
อง

กา
รไ

กล่
เก

ลี่ย
ข้อ

พิพ
าท

ชั้น
บัง

คับ
คดี

ร้อ
ยล

ะข
อง

จ า
นว

นเ
รื่อ

งที่
เข้

าสู่
กร

ะบ
วน

กา
รไ

กล่
เก

ลี่ย

ร้อ
ยล

ะข
อง

เรื่อ
งร้

อง
เรีย

นที่
ได้

รับ
กา

ร
แก้

ไข
ส า

เร็จ

ร้อ
ยล

ะข
อง

ส า
นว

นค
ดีแ

พ่ง
ค้า

งตั้
งแ

ต่ 
10

 ปี
ขึ้น

ไป
 ที่

ด า
เนิ

นก
าร

เส
ร็จ

(เฉ
พา

ะค
ดียึ

ด+
ขา

ย)
ระ

ดับ
คว

าม
ส า

เร็จ
ขอ

งก
าร

จัด
ท า

แล
ะ

ด า
เนิ

นก
าร

ตา
มแ

ผน
ปฏิ

บัติ
รา

ชก
าร

ปร
ะจ

 าปี

ร้อ
ยล

ะข
อง

คว
าม

ส า
เร็จ

ใน
กา

รจั
ด

ปร
ะชุ

มค
ณะ

กร
รม

กา
รก

 าห
นด

รา
คา

ทรั
พย์

ได้
ตา

มแ
ผน

งา
นที่

ก า
หน

ด

นวั
ตก

รร
มก

าร
บริ

กา
รขั

บเ
คลื่

อน
ให้

มี
ผู้ใ

ช้บ
ริก

าร
ระ

บบ
 

e-
Fil

ing
 (ส

 าน
วน

ยึด
)

ร้อ
ยล

ะค
วา

มส
 าเร็

จข
อง

กา
รล

ดก
าร

ใช้
กร

ะด
าษ

ระ
ดับ

คว
าม

ส า
เร็จ

ขอ
งก

าร
ลด

ระ
ยะ

เวล
า

กา
รบั

งคั
บค

ดีแ
พ่ง

กา
รส

ร้า
งค

วา
มรั

บรู้
คว

าม
เข้

าใจ
ให้

แก่
ปร

ะช
าช

น

ร้อ
ยล

ะค
วา

มเ
ชื่อ

มั่น
ขอ

งป
ระ

ชา
ชน

ผู้รั
บบ

ริก
าร

ที่มี
ต่อ

กร
ะบ

วน
กา

รบั
งคั

บค
ดี

กา
รพั

ฒน
าน

วัต
กร

รม
เพื่

อก
ระ

บว
นก

าร
ที่

ลด
ขั้น

ตอ
นก

าร
ท า

งา
นแ

ละ
อ า

นว
ยค

วา
ม

สะ
ดว

กใ
ห้ป

ระ
ชา

ชน

ส่วนภูมิภาค

นนทบุรี  5.0000     1.0000      1.0000     5.0000     5.0000     1.0000      5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     3.7600      

ปทุมธานี 5.0000     5.0000      5.0000     5.0000     5.0000     2.3750      5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     4.6288      

ธัญบุรี   5.0000     1.0000      1.0000     3.0620     5.0000     2.3750      5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     3.6350      

อยุธยา  5.0000     5.0000      5.0000     5.0000     5.0000     5.0000      5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     4.7600      

สระบุรี   5.0000     1.3318      5.0000     4.0020     5.0000     5.0000      5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     4.2934      

อ่างทอง   5.0000     2.8269      1.0000     2.1440     5.0000     5.0000      1.0000       5.0000         5.0000     1.0000     3.4171      

ลพบุรี   5.0000     1.0000      5.0000     1.0000     5.0000     4.0000      5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     3.9100      

ชัยบาดาล 5.0000     1.0000      1.0000     4.0960     5.0000     4.0000      5.0000       5.0000         5.0000     2.0000     3.8796      

สิงห์บุรี   5.0000     1.0000      1.0000     2.1500     5.0000     5.0000      5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     3.6750      

ชัยนาท   5.0000     1.0000      1.0000     1.0000     5.0000     1.0000      5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     3.3600      

สมุทรปราการ 5.0000     4.5562      5.0000     4.1340     5.0000     4.0909      5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     4.5836      

ฉะเชิงเทรา 5.0000     5.0000      1.0000     1.0000     5.0000     2.5000      5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     3.8350      

นครนายก  5.0000     5.0000      5.0000     5.0000     5.0000     4.0000      5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     4.7100      

ปราจีนบุรี  5.0000     1.0000      1.0000     5.0000     5.0000     3.0000      5.0000       5.0000         5.0000     3.0000     3.9800      

กบินทร์บุรี 5.0000     1.0000      5.0000     5.0000     5.0000     3.0000      5.0000       5.0000         1.0000     1.0000     3.7800      

สระแก้ว  5.0000     1.6321      1.0000     3.1200     5.0000     5.0000      5.0000       4.0000         5.0000     1.0000     3.7252      

นครปฐม  5.0000     1.0000      5.0000     5.0000     5.0000     5.0000      5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     4.3600      

ราชบุรี  5.0000     5.0000      5.0000     1.0000     5.0000     2.0000      5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     4.2100      

กาญจนบุรี 5.0000     3.9837      1.0000     5.0000     5.0000     5.0000      5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     4.2584      

ทองผาภูมิ 5.0000     4.2944      5.0000     1.0000     5.0000     5.0000      5.0000       5.0000         5.0000     5.0000     4.5294      

สุพรรณบุรี  5.0000     1.0000      5.0000     5.0000     5.0000     2.0000      5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     4.2100      

สรุปผลคะแนน ตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2565 - มีนาคม 2566)
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สรุปผลคะแนน ตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2565 - มีนาคม 2566)
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เพชรบุรี  5.0000     5.0000      5.0000     5.0000     5.0000     5.0000      5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     4.7600      

สมุทรสาคร  5.0000     4.5850      5.0000     5.0000     5.0000     2.0000      5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     4.5685      

สมุทรสงคราม  5.0000     5.0000      5.0000     5.0000     5.0000     5.0000      5.0000       5.0000         5.0000     5.0000     5.0000      

ประจวบคีรีขันธ์ 5.0000     4.5077      5.0000     5.0000     5.0000     5.0000      5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     4.7108      

หัวหิน 5.0000     1.0000      5.0000     5.0000     5.0000     5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     4.1600      

สุราษฎร์ธานี  5.0000     1.0000      5.0000     3.0380     5.0000     1.0000      5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     3.9638      

ไชยา  5.0000     5.0000      5.0000     5.0000     5.0000     1.0000      5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     4.5600      

เกาะสมุย  5.0000     1.0000      1.0000     5.0000     5.0000     1.0000      5.0000       4.0000         5.0000     1.0000     3.6500      

เวียงสระ 5.0000     5.0000      5.0000     5.0000     5.0000     1.0000      5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     4.5600      

นครศรีธรรมราช 5.0000     5.0000      1.0000     5.0000     5.0000     1.0000      5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     4.1600      

ทุ่งสง  5.0000     4.2936      5.0000     4.1620     5.0000     1.0000      5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     4.4056      

ปากพนัง  5.0000     5.0000      5.0000     5.0000     5.0000     1.0000      5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     4.5600      

ชุมพร  5.0000     5.0000      5.0000     5.0000     5.0000     5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     4.7600      

หลังสวน  5.0000     5.0000      5.0000     5.0000     5.0000     1.0000      5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     4.5600      

พัทลุง  5.0000     1.0000      1.0000     5.0000     5.0000     5.0000      5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     3.9600      

ภูเก็ต  5.0000     5.0000      5.0000     5.0000     5.0000     5.0000      5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     4.7600      

ระนอง  5.0000     5.0000      5.0000     1.0000     5.0000     5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     4.3600      

กระบ่ี  5.0000     1.0000      5.0000     5.0000     5.0000     1.3333      5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     4.1767      

พังงา  5.0000     5.0000      5.0000     5.0000     5.0000     1.0000      5.0000       5.0000         5.0000     3.0000     4.6800      

ตะก่ัวป่า  5.0000     5.0000      5.0000     5.0000     5.0000     1.0000      5.0000       5.0000         5.0000     5.0000     4.8000      

ตรัง  5.0000     5.0000      5.0000     5.0000     5.0000     5.0000      5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     4.7600      

สงขลา  5.0000     5.0000      5.0000     5.0000     5.0000     5.0000      5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     4.7600      
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สรุปผลคะแนน ตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2565 - มีนาคม 2566)
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นาทวี 5.0000     1.0000      5.0000     3.0120     5.0000     5.0000      5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     4.1612      

นราธิวาส  5.0000     5.0000      5.0000     1.0000     5.0000     5.0000      5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     4.3600      

ยะลา  5.0000     1.0000      3.2000     1.0140     5.0000     5.0000      5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     3.7814      

เบตง  5.0000     5.0000      5.0000     5.0000     5.0000     5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     4.7600      

ปัตตานี 5.0000     4.5259      5.0000     1.0000     5.0000     5.0000      5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     4.3126      

สตูล  5.0000     5.0000      3.4286     5.0000     5.0000     5.0000      5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     4.6029      

ชลบุรี 5.0000     1.0000      1.0000     5.0000     5.0000     1.0000      5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     3.7600      

พัทยา  5.0000     1.0000      1.0000     1.0000     5.0000     1.0000      5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     3.3600      

ระยอง 5.0000     1.0000      5.0000     1.0560     5.0000     5.0000      5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     3.9656      

จันทบุรี 5.0000     3.0455      3.3000     5.0000     5.0000     4.0000      5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     4.3446      

ตราด  5.0000     1.0000      5.0000     5.0000     5.0000     5.0000      5.0000       2.0000         5.0000     1.0000     4.0300      

หนองคาย 5.0000     1.0000      5.0000     1.0000     5.0000     5.0000      5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     3.9600      

บึงกาฬ  5.0000     3.5915      5.0000     1.0000     5.0000     5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     4.1487      

อุดรธานี  5.0000     4.0320      1.0000     5.0000     5.0000     1.0000      5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     4.0632      

เลย 5.0000     2.8356      2.4444     5.0000     5.0000     5.0000      5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     4.2880      

หนองบัวล าภู  5.0000     1.0000      1.0000     5.0000     5.0000     1.3333      5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     3.7767      

สกลนคร 5.0000     5.0000      5.0000     5.0000     5.0000     1.0000      5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     4.5600      

สว่างแดนดิน  5.0000     5.0000      4.0000     5.0000     5.0000     1.0000      5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     4.4600      

นครพนม  5.0000     5.0000      5.0000     1.0000     5.0000     5.0000      5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     4.3600      

มุกดาหาร  5.0000     5.0000      5.0000     5.0000     5.0000     5.0000      5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     4.7600      

ขอนแก่น  5.0000     1.0000      5.0000     5.0000     5.0000     5.0000      5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     4.3600      

พล 5.0000     5.0000      5.0000     5.0000     5.0000     5.0000      5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     4.7600      
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สรุปผลคะแนน ตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2565 - มีนาคม 2566)
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ชุมแพ 5.0000     1.0000      5.0000     1.0000     5.0000     5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     3.7600      

ร้อยเอ็ด 5.0000     4.1044      5.0000     3.0460     5.0000     4.0000      5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     4.4250      

กาฬสินธ์ุ 5.0000     1.0000      1.0000     5.0000     5.0000     5.0000      5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     3.9600      

มหาสารคาม  5.0000     1.1101      5.0000     5.0000     5.0000     5.0000      5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     4.3710      

ศรีสะเกษ 5.0000     1.0000      1.0000     1.0000     5.0000     1.0000      5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     3.3600      

กันทรลักษณ์ 5.0000     1.0000      5.0000     3.1020     5.0000     1.0000      5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     3.9702      

อุบลราชธานี 5.0000     5.0000      1.0000     5.0000     5.0000     5.0000      5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     4.3600      

เดชอุดม  5.0000     1.0000      5.0000     1.0000     5.0000     5.0000      5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     3.9600      

ยโสธร  5.0000     1.0000      5.0000     5.0000     5.0000     5.0000      5.0000       5.0000         5.0000     2.0000     4.4200      

อ านาจเจริญ 5.0000     1.0000      1.0000     5.0000     5.0000     1.0000      5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     3.7600      

นครราชสีมา  5.0000     2.4765      1.0396     1.0000     5.0000     1.0000      5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     3.5116      

สีค้ิว  5.0000     4.7335      5.0000     1.0000     5.0000     1.0000      5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     4.1334      

บัวใหญ่  5.0000     5.0000      5.0000     1.0000     5.0000     5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     4.3600      

พิมาย 5.0000     1.0000      1.0000     5.0000     5.0000     1.0000      5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     3.7600      

สุรินทร์  5.0000     5.0000      5.0000     5.0000     5.0000     5.0000      5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     4.7600      

รัตนบุรี  5.0000     5.0000      5.0000     1.0000     5.0000     5.0000      5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     4.3600      

บุรีรัมย์ 5.0000     5.0000      5.0000     5.0000     5.0000     5.0000      5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     4.7600      

นางรอง  5.0000     5.0000      5.0000     5.0000     5.0000     5.0000      5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     4.7600      

ชัยภูมิ 5.0000     5.0000      5.0000     1.0000     5.0000     5.0000      5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     4.3600      

ภูเขียว  5.0000     1.0000      5.0000     5.0000     5.0000     5.0000      5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     4.3600      

เชียงใหม่  5.0000     2.4186      1.0000     4.0720     5.0000     1.0000      5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     3.8091      

ฮอด 5.0000     5.0000      5.0000     5.0000     5.0000     5.0000       5.0000         5.0000     5.0000     5.0000      
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สรุปผลคะแนน ตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2565 - มีนาคม 2566)
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ฝาง 5.0000     5.0000      5.0000     5.0000     5.0000     1.0000      5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     4.5600      

ล าปาง 5.0000     5.0000      1.0000     5.0000     5.0000     5.0000      5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     4.3600      

ล าพูน   5.0000     3.2311      1.0000     5.0000     5.0000     1.0000      5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     3.9831      

แม่ฮ่องสอน   5.0000     5.0000      5.0000     5.0000     5.0000     5.0000      5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     4.7600      

แม่สะเรียง  5.0000     5.0000      5.0000     5.0000     5.0000     5.0000       5.0000         5.0000     5.0000     5.0000      

เชียงราย 5.0000     5.0000      5.0000     1.0000     5.0000     4.0000      5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     4.3100      

เทิง   5.0000     5.0000      5.0000     4.1420     5.0000     4.0000      5.0000       5.0000         5.0000     4.0000     4.8042      

พะเยา   5.0000     5.0000      1.0000     5.0000     5.0000     5.0000      5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     4.3600      

เชียงค า  5.0000     5.0000      5.0000     1.0000     5.0000     5.0000       5.0000         5.0000     5.0000     4.6000      

น่าน   5.0000     1.0000      1.0000     5.0000     5.0000     5.0000      5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     3.9600      

แพร่   5.0000     1.0000      2.0490     5.0000     5.0000     5.0000      5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     4.0649      

พิษณุโลก 5.0000     1.0000      5.0000     5.0000     5.0000     1.0000      5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     4.1600      

อุตรดิตถ์ 5.0000     1.0000      5.0000     5.0000     5.0000     1.0000      5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     4.1600      

เพชรบูรณ์  5.0000     1.0000      5.0000     5.0000     5.0000     1.0000      5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     4.1600      

หล่มสัก  5.0000     1.0000      2.7692     5.0000     5.0000     1.0000      5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     3.9369      

วิเชียรบุรี 5.0000     2.2687      5.0000     5.0000     5.0000     5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     4.3503      

สุโขทัย 5.0000     2.2199      5.0000     1.0000     5.0000     1.0000      5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     3.8820      

สวรรคโลก  5.0000     5.0000      1.0000     5.0000     5.0000     1.0000      5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     4.1600      

ตาก 5.0000     5.0000      5.0000     5.0000     5.0000     5.0000      5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     4.7600      

แม่สอด  5.0000     1.0000      5.0000     1.0000     5.0000     5.0000      5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     3.9600      

ก าแพงเพชร 5.0000     2.2124      1.0000     5.0000     5.0000     5.0000      5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     4.0812      

พิจิตร  5.0000     4.0716      5.0000     5.0000     5.0000     5.0000      5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     4.6672      
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สรุปผลคะแนน ตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2565 - มีนาคม 2566)
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นครสวรรค์ 5.0000     2.9245      5.0000     3.1380     5.0000     1.0000      5.0000       1.0000         5.0000     1.0000     3.7263      

อุทัยธานี  5.0000     5.0000      5.0000     5.0000     5.0000     1.0000      5.0000       5.0000         5.0000     1.0000     4.5600      

555.0000  351.8132   421.2308  426.4900 -            555.0000  328.0075  -          551.0000   546.0000      551.0000  144.0000 -         -        -             472.6768   

คะแนนเต็ม 5 5.0000     3.1695      3.7949     3.8423     
 รายงานรอบ 12 

เดือน 5.0000     3.2801      
 รายงานรอบ 

12 เดือน 4.9640       4.9189         4.9640     1.2973     
 รายงานรอบ 

12 เดือน
 รายงานรอบ
 12 เดือน

 รายงานรอบ 12 
เดือน 4.2583      4.2862     

ภูมิภาค ภาพรวมกรม

ส่วนกลาง คะแนน
กองล้ม 1-6

 ,ฟฟ
คะแนน สบก คะแนน

เลขา 5.0000 ล้ม 1 4.6000 สบก 1 4.5600

นย 4.3000 ล้ม 2 3.8000 สบก 2 3.5600

พป 4.0000 ล้ม 3 4.6000 สบก 3 3.8465

กบท 4.9000 ล้ม 4 4.2000 สบก 4 4.1600

ติดตาม 5.0000 ล้ม 5 4.4595 สบก 5 4.3600  

คลัง 4.9500 ล้ม 6 4.2000 สบก 6 4.2502

ศท 5.0000 ฟฟ 5.0000 สบก 7 4.3600

เต็ม5 4.7357 เต็ม 4.4085 เต็ม 4.1567

หมายเหตุ

ตัวช้ีวัดข้อ 6.1 ร้อยละความเช่ือม่ันของประชาชนผู้รับบริการท่ีมีต่อกระบวนการบังคับคดี น้้าหนัก 6 จะน้าไปใส่ในตัวช้ีวัดข้อ 4.4 นวัตกรรมการบริการขับเคล่ือนให้มีผู้ใช้บริการระบบ e-Filing (ส้านวนยึด)

ตัวช้ีวัดข้อ 6.2 การพัฒนานวัตกรรมเพ่ือกระบวนการท่ีลดข้ันตอนการท้างานและอ้านวยความสะดวกให้ประชาชน น้้าหนัก 7 จะน้าไปใส่ในตัวช้ีวัดข้อ 4.5 ร้อยละความส้าเร็จของการลดการใช้กระดาษ

หน่วยงานท่ีไม่มีตัวช้ีวัดในข้อน้ีจะน้าค่าน้้าหนักของข้อ 4.1 ร้อยละของส้านวนคดีแพ่งค้าง 10ปี ข้ึนไปท่ีด้าเนินการเสร็จ 
(เฉพาะคดียึด-ขาย) (น้้าหนัก 5) น้ามาใส่ในตัวช้ีวัดท่ี 2.1 จ้านวนมูลค่าทรัพย์สินท่ีผลักดันออกจากระบบการบังคับคดี (ขาย+ถอน+งด)

ตัวช้ีวัดข้อ 2.4 ร้อยละของจ้านวนเร่ืองท่ีเข้าสู่กระบวนการไกล่เกล่ีย น้้าหนัก 5 จะน้าไปใส่ในตัวช้ีวัดข้อ 2.3 ร้อยละความส้าเร็จของการไกล่เกล่ียข้อพิพาทช้ันบังคับคดี

ตัวช้ีวัดข้อ 4.2 ระดับความส้าเร็จของการจัดท้าและด้าเนินการตามแผนปฏิบัติราชการประจ้าปี น้้าหนัก 10 จะน้าไปใส่ในตัวช้ีวัดข้อ 3.1 ร้อยละของเร่ืองร้องเรียนท่ีได้รับการแก้ไขส้าเร็จ
ตัวช้ีวัดข้อ 5.2 การสร้างความรับรู้ความเข้าใจให้แก่ประชาชน น้้าหนัก 5 จะน้าไปใส่ในตัวช้ีวัดข้อ 4.3 ร้อยละของความส้าเร็จในการจัดประชุมคณะกรรมการก้าหนดราคาทรัพย์ได้ตามแผนงานท่ีก้าหนด


