
 

ข้อตกลงระดบัการให้บริการ 
 

 

งานท่ีให้บริการ การดาํเนินการสอบสวนสาํนวนคาํขอรบัชาํระหน้ี 

หน่วยงานท่ีรบัผิดชอบ กองบงัคบัคดลีม้ละลาย 1 – 6  กรมบงัคบัคด ี

 

ขอบเขตการให้บริการ 
 

สถานท่ี / ช่องทางการให้บริการ  ระยะเวลาเปิดให้บริการ 

1. กองบงัคบัคดลีม้ละลาย 1  

ทีอ่ยู:่ กรมบงัคบัคด ี๑๘๙/๑  ถนนบางขนุนนท์ 

เขตบางกอกน้อย  กรงุเทพ ๑๐๗๐๐ 

    โทรศพัท:์   02-881-4375 

 วนัจนัทร ์– ศุกร ์

(ยกเวน้วนัหยดุทีท่างราชการกําหนด) 

ตัง้แต่เวลา 8.30  -  16.30 น. 

2. กองบงัคบัคดลีม้ละลาย 2 

ทีอ่ยู:่ กรมบงัคบัคด ี๑๘๙/๑  ถนนบางขนุนนท์ 

เขตบางกอกน้อย  กรงุเทพ ๑๐๗๐๐ 

    โทรศพัท:์   02-881-4957 

 วนัจนัทร ์– ศุกร ์

(ยกเวน้วนัหยดุทีท่างราชการกําหนด) 

ตัง้แต่เวลา 8.30  -  16.30 น. 

3. กองบงัคบัคดลีม้ละลาย 3 

ทีอ่ยู:่ กรมบงัคบัคด ี๑๘๙/๑  ถนนบางขนุนนท์ 

เขตบางกอกน้อย  กรงุเทพ ๑๐๗๐๐ 

โทรศพัท:์   02-881-4915 

 วนัจนัทร ์– ศุกร ์

(ยกเวน้วนัหยดุทีท่างราชการกําหนด) 

ตัง้แต่เวลา 8.30  -  16.30 น. 

4. กองบงัคบัคดลีม้ละลาย 4 

ทีอ่ยู:่ กรมบงัคบัคด ี๑๘๙/๑  ถนนบางขนุนนท ์

เขตบางกอกน้อย  กรงุเทพ ๑๐๗๐๐ 

โทรศพัท:์   02-881-4830 

 วนัจนัทร ์– ศุกร ์

(ยกเวน้วนัหยดุทีท่างราชการกําหนด) 

ตัง้แต่เวลา 8.30  -  16.30 น. 

5. กองบงัคบัคดลีม้ละลาย 5 

ทีอ่ยู:่ กรมบงัคบัคด ี๑๘๙/๑  ถนนบางขนุนนท์ 

เขตบางกอกน้อย  กรงุเทพ ๑๐๗๐๐ 

โทรศพัท:์   02-881-4929 

 วนัจนัทร ์– ศุกร ์

(ยกเวน้วนัหยดุทีท่างราชการกําหนด) 

ตัง้แต่เวลา 8.30  -  16.30 น. 

6. กองบงัคบัคดลีม้ละลาย 6 

ทีอ่ยู:่ กรมบงัคบัคด ี๑๘๙/๑  ถนนบางขนุนนท์ 

เขตบางกอกน้อย  กรงุเทพ ๑๐๗๐๐ 

โทรศพัท:์   02-891-4872 

 

 

 

 

 วนัจนัทร ์– ศุกร ์

(ยกเวน้วนัหยดุทีท่างราชการกําหนด) 

ตัง้แต่เวลา 8.30  -  16.30 น. 



ข้อกาํหนดการให้บริการ 
 

เอกสารหรือหลกัฐานท่ีต้องใช้ 

1. แบบฟอรม์คาํขอรบัชาํระหน้ี และแบบฟอรม์หนงัสอืมอบอํานาจ   จาํนวน 1 ชุด 

2. เอกสารทีเ่กีย่วขอ้งกบัมลูหน้ีทีเ่จา้หน้ียืน่คาํขอรบัชาํระหน้ี เพื่อใหเ้จา้

พนกังานพทิกัษ์ทรพัยต์รวจสอบและสอบสวนว่าเป็นมลูหน้ีทีต่อ้งหา้มมใิหย้ืน่

ขอรบัชาํระหน้ี ตามมาตรา 94 แห่งพระราชบญัญตัลิม้ละลายฯ หรอืไม ่เช่น 

มลูหน้ีตามสญัญากูย้มืเงนิและสญัญาจาํนอง เอกสารทีเ่กีย่วขอ้ง ไดแ้ก่ 

(1) สญัญากูย้มืเงนิ 

(2) สญัญาคํ้าประกนั (หากม)ี 

(3) หนงัสอืสญัญาจาํนองและขอ้ตกลงต่อทา้ยสญัญาจาํนอง 

(4) สาํเนาโฉนดทีด่นิ (กรณจีาํนองทีด่นิ) 

(5) การด์บญัชแีสดงการชาํระหน้ีและคดิดอกเบีย้ 

(6) เอกสารการมอบอํานาจในการทาํสญัญากูย้มืเงนิและการทาํสญัญาจาํนอง 

(7) เอกสารอื่น ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัมลูหน้ีทีย่ ืน่ขอรบัชาํระหน้ี 
 

กรณมีลูหน้ีอื่น ๆ ใหเ้จา้หน้ีนําส่งเอกสารประกอบมลูหน้ีนัน้ ๆ        

เพื่อพสิจูน์ว่ามหีน้ีต่อกนัจรงิ (ระหว่างเจา้หน้ีและลกูหน้ี) และหน้ีดง้กล่าวไม่

ตอ้งหา้มมใิหย้ืน่คาํขอรบัชาํระหน้ี 

 จาํนวน 1 ชุด 

3. สาํเนาหนงัสอืรบัรองการจดทะเบยีนนิตบุิคคล   จาํนวน 1 ชุด 
 

 

ค่าธรรมเนียม  

ค่าธรรมเนียมในการยืน่คาํขอรบัชาํระหน้ี ตามมาตรา 179 แห่งพระราชบญัญตัลิม้ละลาย พ .ศ. 2483

เจา้หน้ีตอ้ง ชาํระค่าธรรมเนียม ดงัน้ี 

1. มลูหน้ีตามคาํพพิากษา ไมเ่สยีค่าธรรมเนียม 

2. มลูหน้ีอื่น ซึง่มใิช่หน้ีตามคาํพพิากษา และจาํนวนเงนิทีย่ ืน่ขอรบัชาํระหน้ีไมเ่กนิ 50,000 บาท    

ไมเ่สยีค่าธรรมเนียม 

3. มลูหน้ีอื่น  ซึง่มใิช่หน้ีตามคาํพพิากษา และจาํนวนเงนิทีย่ ืน่ขอรบัชาํระหน้ีตัง้แต่ 50,000 บาทขึน้ไป 

เสยีค่าธรรมเนียม 200 บาท 
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ระดบัการให้บริการ 
 

ระยะเวลา 

ใชร้ะยะเวลาทัง้สิน้ไมเ่กนิ  4  เดอืน โดยเริม่นบัระยะเวลาตัง้แต่วนัทีห่วัหน้ากลุ่มงานสัง่จา่ยสาํนวนคาํ

ขอรบัชาํระหน้ีใหเ้จา้พนกังานพทิกัษ์ทรพัยด์าํเนินการสอบสวน จนถงึ เจา้พนกังานพทิกัษ์ทรพัย ์      

ทาํความเหน็เสนอผูบ้งัคบับญัชา และ ผูบ้งัคบับญัชาเหน็ชอบ เสนอสาํนวนต่อศาลเพื่อพจิารณา       

มคีาํสัง่ 
หมายเหต ุ  1. กรณีดงักล่าวขา้งตน้จะตอ้งเป็นสาํนวนคาํขอรบัชาํระหน้ีทีไ่ม่มผีูโ้ตแ้ยง้ และมมีลูหน้ีทีเ่จา้หน้ียืน่คาํ

ขอรบัชาํระหน้ีเพยีงมลูหน้ีเดยีว  

                2. กรณีสาํนวนคาํขอรบัชาํระหน้ีทีม่ผีูโ้ตแ้ยง้และ/หรอืกรณีมมีลูหน้ีทีเ่จา้หน้ียืน่ขอรบัชาํระหน้ีมากกว่า 1 

มลูหน้ี จะใชร้ะยะเวลาโดยประมาณมากกว่า 8 เดอืน 
 

คณุภาพ 

 เจา้พนกังานพทิกัษ์ทรพัย์ดาํเนินการสอบสวนสาํนวนคาํขอรบัชาํระหน้ีจนถงึสาํนวนแลว้เสรจ็มี

ระยะเวลารวดเรว็ขึน้  จากเดมิกรณทีี่สาํนวนคาํขอรบัชาํระหน้ีทีไ่มม่ผีูโ้ตแ้ยง้ และ มมีลูหน้ีทีเ่จา้หน้ี

ยืน่คาํขอรบัชาํระหน้ีเพยีงมลูหน้ีเดยีว ใชร้ะยะเวลาประมาณ 8 เดอืน ลดลงคงเหลอืไมเ่กนิ  4  เดอืน 

 ผลการสาํรวจความพงึพอใจผูม้ารบับรกิารไดค้ะแนนความพงึพอใจไมน้่อยกว่า 85 % 

 

ขัน้ตอนการให้บริการ 
 

ขัน้ตอน    หน่วยงานผูร้บัผิดชอบ 

 

1. เจา้หน้ียืน่คาํขอรบัชาํระหน้ีพรอ้มส่ง

บนัทกึชีแ้จงขอ้เทจ็จรงิประกอบมลูหน้ี

และพยานหลกัฐานทีเ่กีย่วขอ้ง/เสยี

ค่าธรรมเนียม 

  

ฝา่ยคาํคู่ความ 
(กรณีทีเ่จา้หน้ีมภีูมลิาํเนาอยู่สว่นภูมภิาค เจา้หน้ีอาจยืน่

คาํขอรบัชาํระหน้ี ณ สาํนกังานบงัคบัคดจีงัหวดั   หรอื

สาขาทีล่กูหน้ีมภีูมลิาํเนากไ็ด)้ 

2. ฝา่ยคาํคู่ความรบัคาํขอรบัชาํระหน้ี/

ลงบญัชตีัง้ สาํนวน/แจง้กําหนดวนันดั

ตรวจคาํขอรบัชาํระหน้ี  

 ฝา่ยคาํคู่ความ 

3. กรณเีจา้หน้ีไมส่่งบนัทกึชีแ้จง

ขอ้เทจ็จรงิประกอบมลูหน้ีและ

พยานหลกัฐานทีเ่กีย่วขอ้งใหฝ้า่ยคาํ

คู่ความแจง้เจา้หน้ีใหนํ้าส่งบนัทกึชี้

แจง้ขอ้เทจ็จรงิประกอบมลูหน้ีและ

พยานหลกัฐานทีเ่กีย่วขอ้ง ในวนัทีเ่จา้

พนกังานพทิกัษ์ทรพัยน์ดัตรวจคาํ

ขอรบัชาํระหน้ีหรอืก่อนถงึวนันดัตรวจ

คาํขอรบัชาํระหน้ี 

 ฝา่ยคาํคู่ความ  
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4. เจา้พนกังานพทิกัษ์ทรพัยต์รวจคาํขอรบั

ชาํระหน้ีและกําหนดเวลาใหเ้จา้หน้ี/ลกูหน้ียืน่

คาํโตแ้ยง้คาํขอรบัชาํระหน้ี 

 
 

 

 

 

 

 

 

กองบงัคบัคดลีม้ละลาย 1 – 6 

จดุเร่ิมต้น กระบวนการสอบสวนสาํนวนคาํ

ขอรบัชาํระหน้ี  (กรณีสาํนวนคาํขอรบัชาํระหน้ี

ไม่มีผูโ้ต้แยง้ และมีมูลหน้ีทีเ่จ้าหน้ียืน่คาํขอรบั

ชาํระหน้ีเพียงมูลหน้ีเดียว) 

  

 

1. หวัหน้ากลุ่มงานสัง่จา่ยสาํนวนคาํขอรบั

ชาํระหน้ีใหก้บัเจา้พนกังานพทิกัษ์ทรพัย์

ดาํเนินการ 

 กองบงัคบัคดลีม้ละลาย 1 – 6  

2. กรณทีีเ่จา้หน้ีส่งบนัทกึชีแ้จงขอ้เทจ็จรงิ

ประกอบมลูหน้ีและพยานหลกัฐานที่

เกีย่วขอ้งครบถว้น ใหเ้จา้พนกังานพทิกัษ์

ทรพัย ์ตรวจสอบสาํนวน    หากคดพีอ

วนิิจฉยัได ้ใหเ้จา้พนกังานพทิกัษ์ทรพัย ์

พจิารณารา่งความเหน็    
(ระยะเวลาดาํเนินการ 30 วนั) 

  

กองบงัคบัคดลีม้ละลาย 1 – 6   

3. กรณีเจ้าหน้ีไม่ส่งบนัทึกช้ีแจง

ข้อเทจ็จริงประกอบมลูหน้ีและ

พยานหลกัฐานทีเ่กีย่วขอ้งใหค้รบถว้น เจา้

พนกังานพทิกัษ์ทรพัยอ์อกหมายนดัให้

เจา้หน้ีนําพยานหลกัฐานไปใหเ้จา้

พนกังานพทิกัษ์ทรพัยส์อบสวน โดยแจง้

ใหเ้จา้หน้ีส่งบนัทึกช้ีแจงข้อเทจ็จริง

ประกอบมลูหน้ีและพยานหลกัฐานที่

เกีย่วขอ้งต่อ  เจา้พนกังานพทิกัษ์ทรพัย์

ภายใน ๑๕ วนันบัแต่วนัทีไ่ดร้บัหมายโดย

ระบุในหมายนดัว่า หากไมนํ่าส่งบนัทกึ

ชีแ้จงขอ้เทจ็จรงิประกอบมลูหน้ีและ

พยานหลกัฐานทีเ่กีย่วขอ้งใหค้รบถว้น จะ

ถอืว่าเจา้หน้ีไมต่ดิใจและไมม่ี

พยานหลกัฐานไปใหเ้จา้พนกังานพทิกัษ์

ทรพัยส์อบสวน (ระยะเวลาดาํเนินการ 45 วนั) 

 กองบงัคบัคดลีม้ละลาย 1 – 6   

 

 

 

 

 

 

   

 

ขัน้ตอนการให้บริการ (ต่อ) 

ขัน้ตอน   หน่วยงานผูร้บัผิดชอบ 
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ขัน้ตอนการให้บริการ   (ต่อ)  

แบ่งเป็น 2 กรณีดงัน้ี 

3.1 กรณีเจ้าหน้ีนําส่งบนัทึกช้ีแจง

ข้อเทจ็จริงประกอบมลูหน้ีและ

พยานหลกัฐานทีเ่กีย่วขอ้งครบถว้น ให ้

เจา้พนกังานพทิกัษ์ทรพัยต์รวจสอบ

สาํนวน หากคดพีอวนิิจฉยัได ้ใหเ้จา้

พนกังานพทิกัษ์ทรพัยพ์จิารณารา่ง

ความเหน็ (ระยะเวลาดาํเนินการ 30 วนั 

3.2 กรณีเจ้าหน้ีไม่นําส่งบนัทึกช้ีแจง

ข้อเทจ็จริงประกอบมลูหน้ีและ

พยานหลกัฐานทีเ่กีย่วขอ้งเจา้พนกังาน

พทิกัษ์ทรพัย ์จะถอืว่าเจา้หน้ีไมต่ดิใจและ

ไมม่พียานหลกัฐานไปใหเ้จา้พนกังาน

พทิกัษ์ทรพัยส์อบสวน  ใหเ้จา้พนกังาน

พทิกัษ์ทรพัยต์รวจสอบสาํนวนและ

พจิารณารา่งความเหน็   
 (ระยะเวลาดาํเนินการ 30 วนั) 

 กองบงัคบัคดลีม้ละลาย 1 – 6   

 

 

 

 

 

กองบงัคบัคดลีม้ละลาย 1 – 6   

 

   

 

4. เจา้พนกังานพทิกัษ์ทรพัย ์ส่งสาํนวนให้

นกับญัชกีองตดิตามและเฉลีย่ทรพัยส์นิใน

คดลีม้ละลาย คาํนวณยอดหน้ี 
(ระยะเวลาดาํเนินการ 15 วนั) 

 กองบงัคบัคดลีม้ละลาย 1 – 6 

กองตดิตามและเฉลีย่ทรพัยส์นิในคดลีม้ละลาย   

5. เจา้พนกังานพทิกัษ์ทรพัย ์ทาํความเหน็

เสนอผูบ้งัคบับญัชา 
(ระยะเวลาดาํเนินการ 15 วนั) 

 กองบงัคบัคดลีม้ละลาย 1 – 6   

6. ผูบ้งัคบับญัชาเหน็ชอบเสนอสาํนวนต่อ

ศาล เพื่อพจิารณามคีาํสัง่ 
(ระยะเวลาดาํเนินการ 10 วนั) 

 

 กองบงัคบัคดลีม้ละลาย 1 – 6   

หมายเหต ุ จุดเริม่ตน้การดาํเนินการสอบสวนสาํนวนคาํขอรบัชาํระหน้ี  เริม่นบัระยะเวลาตัง้แต่วนัทีห่วัหน้ากลุ่มงานสัง่

จ่ายสาํนวนคาํขอรบัชาํระหน้ีใหเ้จา้พนกังานพทิกัษ์ทรพัยด์าํเนินการสอบสวนจนถงึเจา้พนกังานพทิกัษ์ทรพัย ์ทาํ

ความเหน็เสนอผูบ้งัคบับญัชา และ ผูบ้งัคบับญัชาเหน็ชอบ เสนอสาํนวนต่อศาลเพือ่พจิารณามคีาํสัง่ รวมระยะเวลา

ดาํเนินการทัง้สิ้นไม่เกนิ 4 เดอืน กรณีดงักล่าวจะตอ้งเป็นสาํนวนคาํขอรบัชาํระหน้ีทีไ่ม่มผีูโ้ตแ้ยง้ และ มมีลูหน้ีทีเ่จา้หน้ี

ยืน่คาํขอรบัชาํระหน้ีเพยีงมลูหน้ีเดยีว 
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การรบัเร่ืองร้องเรียน 
 

ถา้การใหบ้รกิารไมเ่ป็นไปตามขอ้ตกลงทีร่ะบุไวข้า้งตน้สามารถตดิต่อเพือ่รอ้งเรยีน ผา่นชอ่งทางต่าง ๆ ดงันี้ 

(1) ตดิต่อเพือ่รอ้งเรยีนไดท้ีก่องบงัคบัคดลีม้ละลาย 1 เบอรโ์ทรศพัท ์0-2881-4375  

(2) ตดิต่อเพือ่รอ้งเรยีนไดท้ีก่องบงัคบัคดลีม้ละลาย 2 เบอรโ์ทรศพัท ์0-2881-4957 

(3) ตดิต่อเพือ่รอ้งเรยีนไดท้ีก่องบงัคบัคดลีม้ละลาย 3 เบอรโ์ทรศพัท ์0-2881-4915 

(4) ตดิต่อเพือ่รอ้งเรยีนไดท้ีก่องบงัคบัคดลีม้ละลาย 4 เบอรโ์ทรศพัท ์0-2881-4830 

(5) ตดิต่อเพือ่รอ้งเรยีนไดท้ีก่องบงัคบัคดลีม้ละลาย 5 เบอรโ์ทรศพัท ์0-2881-4929 

(6) ตดิต่อเพือ่รอ้งเรยีนไดท้ีก่องบงัคบัคดลีม้ละลาย 6 เบอรโ์ทรศพัท ์ 0- 2891- 4872 

(7) ตดิต่อเพือ่รอ้งเรยีนไดท้ีศู่นยบ์งัคบัคดลีม้ละลายส่วนหน้า เบอรโ์ทรศพัท ์0-2142-3701 

(8) ตดิต่อเพือ่รอ้งเรยีนไดท้ีเ่ว๊บไซตก์รมบงัคบัคด ีhttp://www.led.go.th “ทา่นถาม – เราตอบ” 

(9) ตดิต่อเพือ่รอ้งเรยีนไดท้ี ่Care Center (ศนูยใ์สใ่จ) เบอรโ์ทรศพัทต์ดิต่อ 02-887-5083  

(10) ตดิต่อเพือ่รอ้งเรยีนไดท้ีส่ายตรงผูบ้รหิาร  

(11)  การตอบขอ้รอ้งเรยีนหรอืผลความคบืหน้าของการดาํเนินงานทีไ่ดร้บัการรอ้งเรยีน จะแจง้กลบัผา่น 

ชอ่งทางตามความตอ้งการของผูร้อ้งเรยีน โดยจะแจง้ผล การดาํเนินการ เป็นลายลกัษณ์อกัษร กลบัผา่น

ทางชอ่งทางทีผู่ร้อ้งระบุ 

 

 

 

 

 
 

  fe 

อธบิดกีรมบงัคบัคด ี e-mail : ruenvadee@led.go.th โทร. : 0-2435-7396 , 0-2881-4800 

รองอธบิดกีรมบงัคบัคด ี 

 

e-mail : att@led.go.th  โทร. : 0-2881-4802,0-2435-7122             

โทร. : 0-2881-4999 ต่อ 8200,8201 

รองอธบิดกีรมบงัคบัคด ี e-mail : rosporn@led.go.th โทร. : 0-2881-4805   

โทร. : 0-2881-4999 ต่อ 8300,8301 

รองอธบิดกีรมบงัคบัคด ี e-mail : khwanrapee@led.go.th โทร. : 0-2881-4806  

โทร. : 0-2881-4999 ต่อ 8400,8401 

เลขานุการกรม   e-mail : wannee_b@led.go.th โทร. : 2881-4817,0-2435-7399       

โทร. : 0-2881-4999 ต่อ 1100,1101 
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