
รายละเอียดตัวช้ีวัด ค่าคะแนนท่ีได้ น้้าหนัก
1.1 ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ 5.0000 10

2.1 มูลค่าทรัพย์สินท่ีผลักดันออกจากระบบการบังคับคดีล้มละลาย 1.0000 10

2.2 มูลค่าทรัพย์สินท่ีผลักดันออกจากระบบการบังคับคดี (ขาย) 1.0000 10

2.3 จ านวนส านวนคดีล้มละลาย ท่ีด าเนินการเสร็จ 5.0000 10

2.4
ร้อยละของส านวนค าขอรับช าระหน้ี ในคดีล้มละลาย ก่อนปี พ.ศ. 2555 ท่ี
ด าเนินการแล้วเสร็จ

5.0000 5

3.1 ร้อยละของเร่ืองร้องเรียนท่ีได้รับการแก้ไขส าเร็จ 5.0000 25

4.1 การก าหนดหลักเกณฑ์และข้ันตอนในการให้บริการแก่ประชาชน 5.0000 15

4.2 ระดับความส าเร็จการจัดท าและด าเนินการตามแผนปฏิบัติการประจ าปี รายงานรอบ 12 เดือน

4.3 ร้อยละความส าเร็จของการลดการใช้กระดาษ 5.0000 15

5.1 การประเมินสถานะของหน่วยงานในการเป็นระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0) รายงานรอบ 12 เดือน

5.2
การพัฒนานวัตกรรมเพ่ือลดกระบวนการท่ีลดข้ันตอนการท างานและ
อ านวยความสะดวกให้ประชาชน

รายงานรอบ 12 เดือน

4.2000 100

ตัวช้ีวัดท่ี 5.2 การพัมนานวัตกรรมเพ่ือลดกระบวนการท่ีลดข้ันตอนการท างานและอ านวยความสะดวกให้
ประชาชน น้ าหนัก 5 น ามาใส่ในตัวช้ีวัดท่ี 4.3 ร้อยละความส าเร็จของการใช้กระดาษ

ตัวช้ีวัด

สรุปผลคะแนน ตามค้ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ้าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565

กองบังคับคดีล้มละลาย 1

คะแนนท่ีได้รับตามค้ารับรองฯ ประจ้าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565

ตัวช้ีวัดท่ี 4.2 ระดับความส าเร็จการจัดท าและด าเนินการตามแผนปฏิบัติการประจ าปีน้ าหนัก 10 น ามา
ใส่ในตัวช้ีวัดท่ี 4.1 การก าหนดหลักเกณฑ์และข้ันตอนในการให้บริการแก่ประชาชน

ตัวช้ีวัดท่ี 5.1 การประเมินสถานะของหน่วยงานในการเป็นระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0) น้ าหนัก 5 น ามาใส่
ในตัวช้ีวัดท่ี 3.1 ร้อยละของเร่ืองร้องเรียนท่ีได้รับการแก้ไขส าเร็จ



รายละเอียดตัวช้ีวัด ค่าคะแนนท่ีได้ น้้าหนัก
1.1 ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ 5.0000 10

2.1 มูลค่าทรัพย์สินท่ีผลักดันออกจากระบบการบังคับคดีล้มละลาย 5.0000 10

2.2 มูลค่าทรัพย์สินท่ีผลักดันออกจากระบบการบังคับคดี (ขาย) 5.0000 10

2.3 จ านวนส านวนคดีล้มละลาย ท่ีด าเนินการเสร็จ 5.0000 10

2.4
ร้อยละของส านวนค าขอรับช าระหน้ี ในคดีล้มละลาย ก่อนปี พ.ศ. 2555 ท่ี
ด าเนินการแล้วเสร็จ

5.0000 5

3.1 ร้อยละของเร่ืองร้องเรียนท่ีได้รับการแก้ไขส าเร็จ 5.0000 25

4.1 การก าหนดหลักเกณฑ์และข้ันตอนในการให้บริการแก่ประชาชน 5.0000 15

4.2 ระดับความส าเร็จการจัดท าและด าเนินการตามแผนปฏิบัติการประจ าปี รายงานรอบ 12 เดือน

4.3 ร้อยละความส าเร็จของการลดการใช้กระดาษ 5.0000 15

5.1 การประเมินสถานะของหน่วยงานในการเป็นระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0) รายงานรอบ 12 เดือน

5.2
การพัฒนานวัตกรรมเพ่ือลดกระบวนการท่ีลดข้ันตอนการท างานและ
อ านวยความสะดวกให้ประชาชน

รายงานรอบ 12 เดือน

5.0000 100

ตัวช้ีวัดท่ี 5.2 การพัมนานวัตกรรมเพ่ือลดกระบวนการท่ีลดข้ันตอนการท างานและอ านวยความสะดวกให้
ประชาชน น้ าหนัก 5 น ามาใส่ในตัวช้ีวัดท่ี 4.3 ร้อยละความส าเร็จของการใช้กระดาษ

สรุปผลคะแนน ตามค้ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ้าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565

ตัวช้ีวัด
กองบังคับคดีล้มละลาย 2

คะแนนท่ีได้รับตามค้ารับรองฯ ประจ้าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565

ตัวช้ีวัดท่ี 4.2 ระดับความส าเร็จการจัดท าและด าเนินการตามแผนปฏิบัติการประจ าปีน้ าหนัก 10 น ามา
ใส่ในตัวช้ีวัดท่ี 4.1 การก าหนดหลักเกณฑ์และข้ันตอนในการให้บริการแก่ประชาชน

ตัวช้ีวัดท่ี 5.1 การประเมินสถานะของหน่วยงานในการเป็นระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0) น้ าหนัก 5 น ามาใส่
ในตัวช้ีวัดท่ี 3.1 ร้อยละของเร่ืองร้องเรียนท่ีได้รับการแก้ไขส าเร็จ



รายละเอียดตัวช้ีวัด ค่าคะแนนท่ีได้ น้้าหนัก
1.1 ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ 5.0000 10

2.1 มูลค่าทรัพย์สินท่ีผลักดันออกจากระบบการบังคับคดีล้มละลาย 1.0000 10

2.2 มูลค่าทรัพย์สินท่ีผลักดันออกจากระบบการบังคับคดี (ขาย) 5.0000 10

2.3 จ านวนส านวนคดีล้มละลาย ท่ีด าเนินการเสร็จ 5.0000 10

2.4
ร้อยละของส านวนค าขอรับช าระหน้ี ในคดีล้มละลาย ก่อนปี พ.ศ. 2555 ท่ี
ด าเนินการแล้วเสร็จ

5.0000 5

3.1 ร้อยละของเร่ืองร้องเรียนท่ีได้รับการแก้ไขส าเร็จ 5.0000 25

4.1 การก าหนดหลักเกณฑ์และข้ันตอนในการให้บริการแก่ประชาชน 5.0000 15

4.2 ระดับความส าเร็จการจัดท าและด าเนินการตามแผนปฏิบัติการประจ าปี รายงานรอบ 12 เดือน

4.3 ร้อยละความส าเร็จของการลดการใช้กระดาษ 5.0000 15

5.1 การประเมินสถานะของหน่วยงานในการเป็นระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0) รายงานรอบ 12 เดือน

5.2
การพัฒนานวัตกรรมเพ่ือลดกระบวนการท่ีลดข้ันตอนการท างานและ
อ านวยความสะดวกให้ประชาชน

รายงานรอบ 12 เดือน

4.6000 100

ตัวช้ีวัดท่ี 5.2 การพัมนานวัตกรรมเพ่ือลดกระบวนการท่ีลดข้ันตอนการท างานและอ านวยความสะดวกให้
ประชาชน น้ าหนัก 5 น ามาใส่ในตัวช้ีวัดท่ี 4.3 ร้อยละความส าเร็จของการใช้กระดาษ

สรุปผลคะแนน ตามค้ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ้าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565

ตัวช้ีวัด
กองบังคับคดีล้มละลาย 3

คะแนนท่ีได้รับตามค้ารับรองฯ ประจ้าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565

ตัวช้ีวัดท่ี 4.2 ระดับความส าเร็จการจัดท าและด าเนินการตามแผนปฏิบัติการประจ าปีน้ าหนัก 10 น ามา
ใส่ในตัวช้ีวัดท่ี 4.1 การก าหนดหลักเกณฑ์และข้ันตอนในการให้บริการแก่ประชาชน

ตัวช้ีวัดท่ี 5.1 การประเมินสถานะของหน่วยงานในการเป็นระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0) น้ าหนัก 5 น ามาใส่
ในตัวช้ีวัดท่ี 3.1 ร้อยละของเร่ืองร้องเรียนท่ีได้รับการแก้ไขส าเร็จ



รายละเอียดตัวช้ีวัด ค่าคะแนนท่ีได้ น้้าหนัก
1.1 ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ 5.0000 10

2.1 มูลค่าทรัพย์สินท่ีผลักดันออกจากระบบการบังคับคดีล้มละลาย 5.0000 10

2.2 มูลค่าทรัพย์สินท่ีผลักดันออกจากระบบการบังคับคดี (ขาย) 5.0000 10

2.3 จ านวนส านวนคดีล้มละลาย ท่ีด าเนินการเสร็จ 5.0000 10

2.4
ร้อยละของส านวนค าขอรับช าระหน้ี ในคดีล้มละลาย ก่อนปี พ.ศ. 2555 ท่ี
ด าเนินการแล้วเสร็จ

5.0000 5

3.1 ร้อยละของเร่ืองร้องเรียนท่ีได้รับการแก้ไขส าเร็จ 5.0000 25

4.1 การก าหนดหลักเกณฑ์และข้ันตอนในการให้บริการแก่ประชาชน 5.0000 15

4.2 ระดับความส าเร็จการจัดท าและด าเนินการตามแผนปฏิบัติการประจ าปี รายงานรอบ 12 เดือน

4.3 ร้อยละความส าเร็จของการลดการใช้กระดาษ 5.0000 15

5.1 การประเมินสถานะของหน่วยงานในการเป็นระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0) รายงานรอบ 12 เดือน

5.2
การพัฒนานวัตกรรมเพ่ือลดกระบวนการท่ีลดข้ันตอนการท างานและ
อ านวยความสะดวกให้ประชาชน

รายงานรอบ 12 เดือน

5.0000 100

ตัวช้ีวัดท่ี 5.2 การพัมนานวัตกรรมเพ่ือลดกระบวนการท่ีลดข้ันตอนการท างานและอ านวยความสะดวกให้
ประชาชน น้ าหนัก 5 น ามาใส่ในตัวช้ีวัดท่ี 4.3 ร้อยละความส าเร็จของการใช้กระดาษ

สรุปผลคะแนน ตามค้ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ้าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565

ตัวช้ีวัด
กองบังคับคดีล้มละลาย 4

คะแนนท่ีได้รับตามค้ารับรองฯ ประจ้าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565

ตัวช้ีวัดท่ี 4.2 ระดับความส าเร็จการจัดท าและด าเนินการตามแผนปฏิบัติการประจ าปีน้ าหนัก 10 น ามา
ใส่ในตัวช้ีวัดท่ี 4.1 การก าหนดหลักเกณฑ์และข้ันตอนในการให้บริการแก่ประชาชน

ตัวช้ีวัดท่ี 5.1 การประเมินสถานะของหน่วยงานในการเป็นระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0) น้ าหนัก 5 น ามาใส่
ในตัวช้ีวัดท่ี 3.1 ร้อยละของเร่ืองร้องเรียนท่ีได้รับการแก้ไขส าเร็จ



รายละเอียดตัวช้ีวัด ค่าคะแนนท่ีได้ น้้าหนัก
1.1 ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ 5.0000 10

2.1 มูลค่าทรัพย์สินท่ีผลักดันออกจากระบบการบังคับคดีล้มละลาย 5.0000 10

2.2 มูลค่าทรัพย์สินท่ีผลักดันออกจากระบบการบังคับคดี (ขาย) 5.0000 10

2.3 จ านวนส านวนคดีล้มละลาย ท่ีด าเนินการเสร็จ 5.0000 10

2.4
ร้อยละของส านวนค าขอรับช าระหน้ี ในคดีล้มละลาย ก่อนปี พ.ศ. 2555 ท่ี
ด าเนินการแล้วเสร็จ

5.0000 5

3.1 ร้อยละของเร่ืองร้องเรียนท่ีได้รับการแก้ไขส าเร็จ 5.0000 25

4.1 การก าหนดหลักเกณฑ์และข้ันตอนในการให้บริการแก่ประชาชน 5.0000 15

4.2 ระดับความส าเร็จการจัดท าและด าเนินการตามแผนปฏิบัติการประจ าปี รายงานรอบ 12 เดือน

4.3 ร้อยละความส าเร็จของการลดการใช้กระดาษ 5.0000 15

5.1 การประเมินสถานะของหน่วยงานในการเป็นระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0) รายงานรอบ 12 เดือน

5.2
การพัฒนานวัตกรรมเพ่ือลดกระบวนการท่ีลดข้ันตอนการท างานและ
อ านวยความสะดวกให้ประชาชน

รายงานรอบ 12 เดือน

5.0000 100

ตัวช้ีวัดท่ี 5.2 การพัมนานวัตกรรมเพ่ือลดกระบวนการท่ีลดข้ันตอนการท างานและอ านวยความสะดวกให้
ประชาชน น้ าหนัก 5 น ามาใส่ในตัวช้ีวัดท่ี 4.3 ร้อยละความส าเร็จของการใช้กระดาษ

สรุปผลคะแนน ตามค้ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ้าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565

ตัวช้ีวัด
กองบังคับคดีล้มละลาย 5

คะแนนท่ีได้รับตามค้ารับรองฯ ประจ้าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565

ตัวช้ีวัดท่ี 4.2 ระดับความส าเร็จการจัดท าและด าเนินการตามแผนปฏิบัติการประจ าปีน้ าหนัก 10 น ามา
ใส่ในตัวช้ีวัดท่ี 4.1 การก าหนดหลักเกณฑ์และข้ันตอนในการให้บริการแก่ประชาชน

ตัวช้ีวัดท่ี 5.1 การประเมินสถานะของหน่วยงานในการเป็นระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0) น้ าหนัก 5 น ามาใส่
ในตัวช้ีวัดท่ี 3.1 ร้อยละของเร่ืองร้องเรียนท่ีได้รับการแก้ไขส าเร็จ



รายละเอียดตัวช้ีวัด ค่าคะแนนท่ีได้ น้้าหนัก
1.1 ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ 5.0000 10

2.1 มูลค่าทรัพย์สินท่ีผลักดันออกจากระบบการบังคับคดีล้มละลาย 1.0000 10

2.2 มูลค่าทรัพย์สินท่ีผลักดันออกจากระบบการบังคับคดี (ขาย) 5.0000 10

2.3 จ านวนส านวนคดีล้มละลาย ท่ีด าเนินการเสร็จ 5.0000 10

2.4
ร้อยละของส านวนค าขอรับช าระหน้ี ในคดีล้มละลาย ก่อนปี พ.ศ. 2555  
ท่ีด าเนินการแล้วเสร็จ

5.0000 5

3.1 ร้อยละของเร่ืองร้องเรียนท่ีได้รับการแก้ไขส าเร็จ 5.0000 25

4.1 การก าหนดหลักเกณฑ์และข้ันตอนในการให้บริการแก่ประชาชน 5.0000 15

4.2 ระดับความส าเร็จการจัดท าและด าเนินการตามแผนปฏิบัติการประจ าปี รายงานรอบ 12 เดือน

4.3 ร้อยละความส าเร็จของการลดการใช้กระดาษ 5.0000 15

5.1 การประเมินสถานะของหน่วยงานในการเป็นระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0) รายงานรอบ 12 เดือน

5.2
การพัฒนานวัตกรรมเพ่ือลดกระบวนการท่ีลดข้ันตอนการท างานและ
อ านวยความสะดวกให้ประชาชน

รายงานรอบ 12 เดือน

4.6000 100

ตัวช้ีวัดท่ี 5.2 การพัมนานวัตกรรมเพ่ือลดกระบวนการท่ีลดข้ันตอนการท างานและอ านวยความสะดวกให้
ประชาชน น้ าหนัก 5 น ามาใส่ในตัวช้ีวัดท่ี 4.3 ร้อยละความส าเร็จของการใช้กระดาษ

สรุปผลคะแนน ตามค้ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ้าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565

ตัวช้ีวัด
กองบังคับคดีล้มละลาย 6

คะแนนท่ีได้รับตามค้ารับรองฯ ประจ้าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565

ตัวช้ีวัดท่ี 4.2 ระดับความส าเร็จการจัดท าและด าเนินการตามแผนปฏิบัติการประจ าปีน้ าหนัก 10 น ามา
ใส่ในตัวช้ีวัดท่ี 4.1 การก าหนดหลักเกณฑ์และข้ันตอนในการให้บริการแก่ประชาชน

ตัวช้ีวัดท่ี 5.1 การประเมินสถานะของหน่วยงานในการเป็นระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0) น้ าหนัก 5 น ามาใส่
ในตัวช้ีวัดท่ี 3.1 ร้อยละของเร่ืองร้องเรียนท่ีได้รับการแก้ไขส าเร็จ



รายละเอียดตัวช้ีวัด ค่าคะแนนท่ีได้ น้้าหนัก

1.1 ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ 5.0000 10

2.1 มูลค่าทรัพย์สินท่ีผลักดันออกจากระบบการบังคับคดี 1.0000 10

2.2 มูลค่าทรัพย์สินท่ีผลักดันออกจากระบบบังคับคดี (ขาย) 1.0000 5

2.3 จ านวนส านวนคดีล้มละลายท่ีด าเนินการเสร็จ 5.0000 10

2.4
ร้อยละของส านวนค าขอรับช าระหน้ี ในคดีล้มละลาย ก่อนปี พ.ศ. 2554  
 ท่ีด าเนินการแล้วเสร็จ

5.0000 5

2.5
ระดับความส าเร็จ ด าเนินการตามแผนบริหารความเส่ียง ตาม พ.ร.บ. 
อ านวยความสะดวกฯ

5.0000 10

2.6
ร้อยละของส ำนวนค ำขอรับช ำระหน้ีในคดีฟ้ืนฟูกิจกำรของลูกหน้ีท่ี
ด ำเนินกำรแล้วเสร็จ

5.0000 15

3.1 ร้อยละของเร่ืองร้องเรียนท่ีได้รับการแก้ไขส าเร็จ 5.0000 15

4.1 การก าหนดหลักเกณฑ์และข้ันตอนในการให้บริการแก่ประชาชน 5.0000 15

4.2 ระดับความส าเร็จการจัดท าและด าเนินการตามแผนปฏิบัติการประจ าปี รายงานรอบ 12 เดือน

4.3 ร้อยละความส าเร็จของการลดการใช้กระดาษ 5.0000 5

5.1 กำรประเมินสถำนะของหน่วยงำนในกำรเป็นระบบรำชกำร 4.0 (PMQA 4.0) รายงานรอบ 12 เดือน

5.2
กำรพัฒนำนวัตกรรมเพ่ือลดกระบวนกำรท่ีลดข้ันตอนกำรท ำงำนและ
อ ำนวยควำมสะดวกให้ประชำชน

รายงานรอบ 12 เดือน

4.4000 100

ตัวช้ีวัดท่ี 5.2 การพัมนานวัตกรรมเพ่ือลดกระบวนการท่ีลดข้ันตอนการท างานและอ านวยความสะดวกให้ประชาชน
 น้ าหนัก 5 น ามาใส่ในตัวช้ีวัดท่ี 3.1 ร้อยละของเร่ืองร้องเรียนท่ีได้รับการแก้ไขส าเร็จ

ตัวช้ีวัด

สรุปผลคะแนน ตามค้ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ้าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565

กองฟ้ืนฟูกิจการของลูกหน้ี

คะแนนท่ีได้รับตามค้ารับรองฯ ประจ้าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565

ตัวช้ีวัดท่ี 4.2 ระดับความส าเร็จการจัดท าและด าเนินการตามแผนปฏิบัติการประจ าปี น้ าหนัก 10 น ามาใส่
ในตัวช้ีวัดท่ี 4.1 การก าหนดหลักเกณฑ์และข้ันตอนในการให้บริการแก่ประชาชน

ตัวช้ีวัดท่ี 5.1 การประเมินสถานะของหน่วยงานในการเป็นระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0) น้ าหนัก 5 น ามาใส่
ในตัวช้ีวัดท่ี 2.6 ร้อยละของส านวนค าขอรับช าระหน้ีในคดีฟ้ืนฟูกิจการของลูกหน้ีท่ีด าเนินการแล้วเสร็จ



รายละเอียดตัวช้ีวัด ค่าคะแนนท่ีได้ น้้าหนัก

1.1 ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ 5.0000 10
2.1 มูลค่าทรัพย์สินท่ีผลักดันออกจากระบบการบังคับคดี 5.0000 10
2.2 มูลค่าทรัพย์สินท่ีผลักดันออกจากระบบบังคับคดี (ขาย+ถอน) 5.0000 5
2.3 จ านวนส านวนคดีแพ่งท่ีด าเนินการเสร็จ 5.0000 10
2.4 ร้อยละการด าเนินการเชิงรุกของการน าคดีกองทุนให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา (กยศ) เข้าสู่การไกล่เกล่ีย 

ข้อพิพาท
5.0000 5

3.1 ร้อยละของเร่ืองร้องเรียนท่ีได้รับการแก้ไขส าเร็จ 5.0000 15
4.1 ร้อยละของส านวนคดีแพ่งค้าง 10 ปีข้ึนไป ท่ีด าเนินการเสร็จ (เฉพาะคดียึด+ขาย) 5.0000 5
4.2 ระดับความส าเร็จการจัดท าและด าเนินการตามแผนปฏิบัติการประจ าปี รายงานผลรอบ12เดือน

4.3 ร้อยละของความส าเร็จในการจัดประชุมคณะกรรมการก าหนดราคาทรัพย์ได้ตามแผนงานท่ีก าหนด 5.0000 10

4.4 นวัตกรรมการบริการขับเคล่ือนให้มีผู้ใช้บริการระบบ e-Filing (อายัดใหม่) 5.0000 15

4.5 ร้อยละความส าเร็จของการใช้กระดาษ 5.0000 10
5.1 ระดับความส าเร็จของการลดระยะเวลาการบังคับคดีแพ่ง 1.0000 5
6.1 การประเมินสถานะของหน่วยงานในการเป็นระบบราชการ 4.0 ( PMQA 4.0) รายงานผลรอบ12เดือน

6.2 ระดับความส าเร็จของหน่วยงานในการองค์ความรู้ 1 ส านักงาน 1 นวัตกรรมของหน่วยงานท่ีมีแนว
ทางการปฏิบัติท่ีดี( Best Practice) ไปปรับใช้ในการปฏิบัติงานของหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ

รายงานผลรอบ12เดือน

6.3 การพัฒนานวัตกรรมเพ่ือลดกระบวนการท่ีลดข้ันตอนการท างานและอ านวยความสะดวกให้ประชาชน รายงานผลรอบ12เดือน

4.8000 100

ตัวช้ีวัดท่ี 6.3 การพัฒนานวัตกรรมเพ่ือลดกระบวนการท่ีลดข้ันตอนการท างานและอ านวยความสะดวกให้ประชาชน น้ าหนัก 5 
น ามาใส่ในตัวช้ีวัดท่ี 4.5 ร้อยละความส าเร็จของการใช้กระดาษ

ตัวช้ีวัด

สรุปผลคะแนน ตามค้ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ้าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565

ส้านักงานบังคับคดีแพ่งกรุงเทพมหานคร  1

คะแนนท่ีได้รับตามค้ารับรองฯ ประจ้าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565

ตัวช้ีวัดท่ี 4.2 ระดับความส าเร็จการจัดท าและด าเนินการตามแผนปฏิบัติการประจ าปี น้ าหนัก 10 น ามาใส่ในตัวช้ีวัดท่ี 3.1 ร้อยละ
ของเร่ืองร้องเรียนท่ีได้รับการแก้ไขส าเร็จ

ตัวช้ีวัดท่ี 6.2 ระดับความส าเร็จของหน่วยงานในการองค์ความรู้ 1 ส านักงาน 1 นวัตกรรมของหน่วยงานท่ีมีแนวทางการปฏิบัติท่ีดี   
  ( Best Practice) ไปปรับใช้ในการปฏิบัติงานของหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ น้ าหนัก 5 น ามาใส่ในตัวช้ีวัดท่ี 4.4 นวัตกรรมการ
บริการขับเคล่ือนให้มีผู้ใช้บริการระบบ e-Filing (อายัดใหม่)

ตัวช้ีวัดท่ี 6.1 การประเมินสถานะของหน่วยงานในการเป็นระบบราชการ 4.0 ( PMQA 4.0) น้ าหนัก 5 น ามาใส่ในตัวช้ีวัดท่ี 4.3 
ร้อยละของความส าเร็จในการจัดประชุมคณะกรรมการก าหนดราคาทรัพย์ได้ตามแผนงานท่ีก าหนด



รายละเอียดตัวช้ีวัด ค่าคะแนนท่ีได้ น้้าหนัก

1.1 ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ 5.0000 10
2.1 มูลค่าทรัพย์สินท่ีผลักดันออกจากระบบการบังคับคดี 1.0000 10
2.2 มูลค่าทรัพย์สินท่ีผลักดันออกจากระบบบังคับคดี (ขาย+ถอน) 1.0000 5
2.3 จ านวนส านวนคดีแพ่งท่ีด าเนินการเสร็จ 1.0000 10
2.4 ร้อยละการด าเนินการเชิงรุกของการน าคดีกองทุนให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา (กยศ) เข้าสู่การไกล่เกล่ีย 

ข้อพิพาท
5.0000 5

3.1 ร้อยละของเร่ืองร้องเรียนท่ีได้รับการแก้ไขส าเร็จ 5.0000 15
4.1 ร้อยละของส านวนคดีแพ่งค้าง 10 ปีข้ึนไป ท่ีด าเนินการเสร็จ (เฉพาะคดียึด+ขาย) 1.0000 5
4.2 ระดับความส าเร็จการจัดท าและด าเนินการตามแผนปฏิบัติการประจ าปี รายงานผลรอบ12เดือน

4.3 ร้อยละของความส าเร็จในการจัดประชุมคณะกรรมการก าหนดราคาทรัพย์ได้ตามแผนงานท่ีก าหนด 5.0000 10

4.4 นวัตกรรมการบริการขับเคล่ือนให้มีผู้ใช้บริการระบบ e-Filing (อายัดใหม่) 5.0000 15

4.5 ร้อยละความส าเร็จของการใช้กระดาษ 5.0000 10
5.1 ระดับความส าเร็จของการลดระยะเวลาการบังคับคดีแพ่ง 1.0000 5
6.1 การประเมินสถานะของหน่วยงานในการเป็นระบบราชการ 4.0 ( PMQA 4.0) รายงานผลรอบ12เดือน

6.2 ระดับความส าเร็จของหน่วยงานในการองค์ความรู้ 1 ส านักงาน 1 นวัตกรรมของหน่วยงานท่ีมีแนว
ทางการปฏิบัติท่ีดั( Best Practice) ไปปรับใช้ในการปฏิบัติงานของหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ

รายงานผลรอบ12เดือน

6.3 การพัฒนานวัตกรรมเพ่ือลดกระบวนการท่ีลดข้ันตอนการท างานและอ านวยความสะดวกให้ประชาชน รายงานผลรอบ12เดือน

3.6000 100

ตัวช้ีวัดท่ี 6.2 ระดับความส าเร็จของหน่วยงานในการองค์ความรู้ 1 ส านักงาน 1 นวัตกรรมของหน่วยงานท่ีมีแนวทางการปฏิบัติท่ีดี 
     ( Best Practice) ไปปรับใช้ในการปฏิบัติงานของหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ น้ าหนัก 5 น ามาใส่ในตัวช้ีวัดท่ี 4.4 นวัตกรรม
การบริการขับเคล่ือนให้มีผู้ใช้บริการระบบ e-Filing (อายัดใหม่)

ตัวช้ีวัดท่ี 6.3 การพัฒนานวัตกรรมเพ่ือลดกระบวนการท่ีลดข้ันตอนการท างานและอ านวยความสะดวกให้ประชาชน น้ าหนัก 5 
น ามาใส่ในตัวช้ีวัดท่ี 4.5 ร้อยละความส าเร็จของการใช้กระดาษ

สรุปผลคะแนน ตามค้ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ้าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565

ตัวช้ีวัด
ส้านักงานบังคับคดีแพ่งกรุงเทพมหานคร  2

คะแนนท่ีได้รับตามค้ารับรองฯ ประจ้าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565

ตัวช้ีวัดท่ี 4.2 ระดับความส าเร็จการจัดท าและด าเนินการตามแผนปฏิบัติการประจ าปี น้ าหนัก 10 น ามาใส่ในตัวช้ีวัดท่ี 3.1 ร้อย
ละของเร่ืองร้องเรียนท่ีได้รับการแก้ไขส าเร็จ

ตัวช้ีวัดท่ี 6.1 การประเมินสถานะของหน่วยงานในการเป็นระบบราชการ 4.0 ( PMQA 4.0) น้ าหนัก 5 น ามาใส่ในตัวช้ีวัดท่ี 4.3 
ร้อยละของความส าเร็จในการจัดประชุมคณะกรรมการก าหนดราคาทรัพย์ได้ตามแผนงานท่ีก าหนด



รายละเอียดตัวช้ีวัด ค่าคะแนนท่ีได้ น้้าหนัก

1.1 ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ 5.0000 10
2.1 มูลค่าทรัพย์สินท่ีผลักดันออกจากระบบการบังคับคดี 5.0000 10
2.2 มูลค่าทรัพย์สินท่ีผลักดันออกจากระบบบังคับคดี (ขาย+ถอน) 5.0000 5
2.3 จ านวนส านวนคดีแพ่งท่ีด าเนินการเสร็จ 5.0000 10
2.4 ร้อยละการด าเนินการเชิงรุกของการน าคดีกองทุนให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา (กยศ) เข้าสู่การไกล่เกล่ีย 

ข้อพิพาท
5.0000 5

3.1 ร้อยละของเร่ืองร้องเรียนท่ีได้รับการแก้ไขส าเร็จ 5.0000 15
4.1 ร้อยละของส านวนคดีแพ่งค้าง 10 ปีข้ึนไป ท่ีด าเนินการเสร็จ (เฉพาะคดียึด+ขาย) 5.0000 5
4.2 ระดับความส าเร็จการจัดท าและด าเนินการตามแผนปฏิบัติการประจ าปี รายงานผลรอบ12เดือน

4.3 ร้อยละของความส าเร็จในการจัดประชุมคณะกรรมการก าหนดราคาทรัพย์ได้ตามแผนงานท่ีก าหนด 5.0000 10

4.4 นวัตกรรมการบริการขับเคล่ือนให้มีผู้ใช้บริการระบบ e-Filing (อายัดใหม่) 5.0000 15

4.5 ร้อยละความส าเร็จของการใช้กระดาษ 5.0000 10
5.1 ระดับความส าเร็จของการลดระยะเวลาการบังคับคดีแพ่ง 1.0000 5
6.1 การประเมินสถานะของหน่วยงานในการเป็นระบบราชการ 4.0 ( PMQA 4.0) รายงานผลรอบ12เดือน

6.2 ระดับความส าเร็จของหน่วยงานในการองค์ความรู้ 1 ส านักงาน 1 นวัตกรรมของหน่วยงานท่ีมีแนว
ทางการปฏิบัติท่ีดั( Best Practice) ไปปรับใช้ในการปฏิบัติงานของหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ

รายงานผลรอบ12เดือน

6.3 การพัฒนานวัตกรรมเพ่ือลดกระบวนการท่ีลดข้ันตอนการท างานและอ านวยความสะดวกให้ประชาชน รายงานผลรอบ12เดือน

4.8000 100

ตัวช้ีวัดท่ี 6.2 ระดับความส าเร็จของหน่วยงานในการองค์ความรู้ 1 ส านักงาน 1 นวัตกรรมของหน่วยงานท่ีมีแนวทางการปฏิบัติท่ีดี 
     ( Best Practice) ไปปรับใช้ในการปฏิบัติงานของหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ น้ าหนัก 5 น ามาใส่ในตัวช้ีวัดท่ี 4.4 นวัตกรรม
การบริการขับเคล่ือนให้มีผู้ใช้บริการระบบ e-Filing (อายัดใหม่)

ตัวช้ีวัดท่ี 6.3 การพัฒนานวัตกรรมเพ่ือลดกระบวนการท่ีลดข้ันตอนการท างานและอ านวยความสะดวกให้ประชาชน น้ าหนัก 5 
น ามาใส่ในตัวช้ีวัดท่ี 4.5 ร้อยละความส าเร็จของการใช้กระดาษ

สรุปผลคะแนน ตามค้ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ้าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565

ตัวช้ีวัด
ส้านักงานบังคับคดีแพ่งกรุงเทพมหานคร  3

คะแนนท่ีได้รับตามค้ารับรองฯ ประจ้าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565

ตัวช้ีวัดท่ี 4.2 ระดับความส าเร็จการจัดท าและด าเนินการตามแผนปฏิบัติการประจ าปี น้ าหนัก 10 น ามาใส่ในตัวช้ีวัดท่ี 3.1 ร้อย
ละของเร่ืองร้องเรียนท่ีได้รับการแก้ไขส าเร็จ

ตัวช้ีวัดท่ี 6.1 การประเมินสถานะของหน่วยงานในการเป็นระบบราชการ 4.0 ( PMQA 4.0) น้ าหนัก 5 น ามาใส่ในตัวช้ีวัดท่ี 4.3 
ร้อยละของความส าเร็จในการจัดประชุมคณะกรรมการก าหนดราคาทรัพย์ได้ตามแผนงานท่ีก าหนด



รายละเอียดตัวช้ีวัด ค่าคะแนนท่ีได้ น้้าหนัก

1.1 ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ 5.0000 10
2.1 มูลค่าทรัพย์สินท่ีผลักดันออกจากระบบการบังคับคดี 5.0000 10
2.2 มูลค่าทรัพย์สินท่ีผลักดันออกจากระบบบังคับคดี (ขาย+ถอน) 5.0000 5
2.3 จ านวนส านวนคดีแพ่งท่ีด าเนินการเสร็จ 5.0000 10
2.4 ร้อยละการด าเนินการเชิงรุกของการน าคดีกองทุนให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา (กยศ) เข้าสู่การไกล่เกล่ีย 

ข้อพิพาท
5.0000 5

3.1 ร้อยละของเร่ืองร้องเรียนท่ีได้รับการแก้ไขส าเร็จ 5.0000 15
4.1 ร้อยละของส านวนคดีแพ่งค้าง 10 ปีข้ึนไป ท่ีด าเนินการเสร็จ (เฉพาะคดียึด+ขาย) 5.0000 5
4.2 ระดับความส าเร็จการจัดท าและด าเนินการตามแผนปฏิบัติการประจ าปี รายงานผลรอบ12เดือน

4.3 ร้อยละของความส าเร็จในการจัดประชุมคณะกรรมการก าหนดราคาทรัพย์ได้ตามแผนงานท่ีก าหนด 5.0000 10

4.4 นวัตกรรมการบริการขับเคล่ือนให้มีผู้ใช้บริการระบบ e-Filing (อายัดใหม่) 5.0000 15

4.5 ร้อยละความส าเร็จของการใช้กระดาษ 5.0000 10
5.1 ระดับความส าเร็จของการลดระยะเวลาการบังคับคดีแพ่ง 1.0000 5
6.1 การประเมินสถานะของหน่วยงานในการเป็นระบบราชการ 4.0 ( PMQA 4.0) รายงานผลรอบ12เดือน

6.2 ระดับความส าเร็จของหน่วยงานในการองค์ความรู้ 1 ส านักงาน 1 นวัตกรรมของหน่วยงานท่ีมีแนว
ทางการปฏิบัติท่ีดั( Best Practice) ไปปรับใช้ในการปฏิบัติงานของหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ

รายงานผลรอบ12เดือน

6.3 การพัฒนานวัตกรรมเพ่ือลดกระบวนการท่ีลดข้ันตอนการท างานและอ านวยความสะดวกให้ประชาชน รายงานผลรอบ12เดือน

4.8000 100

ตัวช้ีวัดท่ี 6.2 ระดับความส าเร็จของหน่วยงานในการองค์ความรู้ 1 ส านักงาน 1 นวัตกรรมของหน่วยงานท่ีมีแนวทางการปฏิบัติท่ีดี 
     ( Best Practice) ไปปรับใช้ในการปฏิบัติงานของหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ น้ าหนัก 5 น ามาใส่ในตัวช้ีวัดท่ี 4.4 นวัตกรรม
การบริการขับเคล่ือนให้มีผู้ใช้บริการระบบ e-Filing (อายัดใหม่)

ตัวช้ีวัดท่ี 6.3 การพัฒนานวัตกรรมเพ่ือลดกระบวนการท่ีลดข้ันตอนการท างานและอ านวยความสะดวกให้ประชาชน น้ าหนัก 5 
น ามาใส่ในตัวช้ีวัดท่ี 4.5 ร้อยละความส าเร็จของการใช้กระดาษ

สรุปผลคะแนน ตามค้ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ้าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565

ตัวช้ีวัด
ส้านักงานบังคับคดีแพ่งกรุงเทพมหานคร  4

คะแนนท่ีได้รับตามค้ารับรองฯ ประจ้าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565

ตัวช้ีวัดท่ี 4.2 ระดับความส าเร็จการจัดท าและด าเนินการตามแผนปฏิบัติการประจ าปี น้ าหนัก 10 น ามาใส่ในตัวช้ีวัดท่ี 3.1 ร้อย
ละของเร่ืองร้องเรียนท่ีได้รับการแก้ไขส าเร็จ

ตัวช้ีวัดท่ี 6.1 การประเมินสถานะของหน่วยงานในการเป็นระบบราชการ 4.0 ( PMQA 4.0) น้ าหนัก 5 น ามาใส่ในตัวช้ีวัดท่ี 4.3 
ร้อยละของความส าเร็จในการจัดประชุมคณะกรรมการก าหนดราคาทรัพย์ได้ตามแผนงานท่ีก าหนด



รายละเอียดตัวช้ีวัด ค่าคะแนนท่ีได้ น้้าหนัก

1.1 ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ 5.0000 10
2.1 มูลค่าทรัพย์สินท่ีผลักดันออกจากระบบการบังคับคดี 5.0000 10
2.2 มูลค่าทรัพย์สินท่ีผลักดันออกจากระบบบังคับคดี (ขาย+ถอน) 5.0000 5
2.3 จ านวนส านวนคดีแพ่งท่ีด าเนินการเสร็จ 5.0000 10
2.4 ร้อยละการด าเนินการเชิงรุกของการน าคดีกองทุนให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา (กยศ) เข้าสู่การไกล่เกล่ีย 

ข้อพิพาท
5.0000 5

3.1 ร้อยละของเร่ืองร้องเรียนท่ีได้รับการแก้ไขส าเร็จ 5.0000 15
4.1 ร้อยละของส านวนคดีแพ่งค้าง 10 ปีข้ึนไป ท่ีด าเนินการเสร็จ (เฉพาะคดียึด+ขาย) 5.0000 5
4.2 ระดับความส าเร็จการจัดท าและด าเนินการตามแผนปฏิบัติการประจ าปี รายงานผลรอบ12เดือน

4.3 ร้อยละของความส าเร็จในการจัดประชุมคณะกรรมการก าหนดราคาทรัพย์ได้ตามแผนงานท่ีก าหนด 5.0000 10

4.4 นวัตกรรมการบริการขับเคล่ือนให้มีผู้ใช้บริการระบบ e-Filing (อายัดใหม่) 5.0000 15

4.5 ร้อยละความส าเร็จของการใช้กระดาษ 5.0000 5
5.1 ระดับความส าเร็จของการลดระยะเวลาการบังคับคดีแพ่ง 1.0000 10
6.1 การประเมินสถานะของหน่วยงานในการเป็นระบบราชการ 4.0 ( PMQA 4.0) รายงานผลรอบ12เดือน

6.2 ระดับความส าเร็จของหน่วยงานในการองค์ความรู้ 1 ส านักงาน 1 นวัตกรรมของหน่วยงานท่ีมีแนว
ทางการปฏิบัติท่ีดั( Best Practice) ไปปรับใช้ในการปฏิบัติงานของหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ

รายงานผลรอบ12เดือน

6.3 การพัฒนานวัตกรรมเพ่ือลดกระบวนการท่ีลดข้ันตอนการท างานและอ านวยความสะดวกให้ประชาชน รายงานผลรอบ12เดือน

4.6000 100

ตัวช้ีวัดท่ี 6.2 ระดับความส าเร็จของหน่วยงานในการองค์ความรู้ 1 ส านักงาน 1 นวัตกรรมของหน่วยงานท่ีมีแนวทางการปฏิบัติท่ีดี  
    ( Best Practice) ไปปรับใช้ในการปฏิบัติงานของหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ น้ าหนัก 5 น ามาใส่ในตัวช้ีวัดท่ี 4.4 นวัตกรรมการ
บริการขับเคล่ือนให้มีผู้ใช้บริการระบบ e-Filing (อายัดใหม่)

ตัวช้ีวัดท่ี 6.3 การพัฒนานวัตกรรมเพ่ือลดกระบวนการท่ีลดข้ันตอนการท างานและอ านวยความสะดวกให้ประชาชน น้ าหนัก 5 
น ามาใส่ในตัวช้ีวัดท่ี 4.5 ร้อยละความส าเร็จของการใช้กระดาษ

สรุปผลคะแนน ตามค้ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ้าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565

ตัวช้ีวัด
ส้านักงานบังคับคดีแพ่งกรุงเทพมหานคร  5

คะแนนท่ีได้รับตามค้ารับรองฯ ประจ้าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565

ตัวช้ีวัดท่ี 4.2 ระดับความส าเร็จการจัดท าและด าเนินการตามแผนปฏิบัติการประจ าปี น้ าหนัก 10 น ามาใส่ในตัวช้ีวัดท่ี 3.1 ร้อยละ
ของเร่ืองร้องเรียนท่ีได้รับการแก้ไขส าเร็จ

ตัวช้ีวัดท่ี 6.1 การประเมินสถานะของหน่วยงานในการเป็นระบบราชการ 4.0 ( PMQA 4.0) น้ าหนัก 5 น ามาใส่ในตัวช้ีวัดท่ี 4.3 
ร้อยละของความส าเร็จในการจัดประชุมคณะกรรมการก าหนดราคาทรัพย์ได้ตามแผนงานท่ีก าหนด



รายละเอียดตัวช้ีวัด ค่าคะแนนท่ีได้ น้้าหนัก

1.1 ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ 5.0000 10
2.1 มูลค่าทรัพย์สินท่ีผลักดันออกจากระบบการบังคับคดี 5.0000 10
2.2 มูลค่าทรัพย์สินท่ีผลักดันออกจากระบบบังคับคดี (ขาย+ถอน) 5.0000 5
2.3 จ านวนส านวนคดีแพ่งท่ีด าเนินการเสร็จ 5.0000 10
2.4 ร้อยละการด าเนินการเชิงรุกของการน าคดีกองทุนให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา (กยศ) เข้าสู่การไกล่เกล่ีย 

ข้อพิพาท
5.0000 5

3.1 ร้อยละของเร่ืองร้องเรียนท่ีได้รับการแก้ไขส าเร็จ 5.0000 15
4.1 ร้อยละของส านวนคดีแพ่งค้าง 10 ปีข้ึนไป ท่ีด าเนินการเสร็จ (เฉพาะคดียึด+ขาย) 5.0000 5
4.2 ระดับความส าเร็จการจัดท าและด าเนินการตามแผนปฏิบัติการประจ าปี รายงานผลรอบ12เดือน

4.3 ร้อยละของความส าเร็จในการจัดประชุมคณะกรรมการก าหนดราคาทรัพย์ได้ตามแผนงานท่ีก าหนด 5.0000 10

4.4 นวัตกรรมการบริการขับเคล่ือนให้มีผู้ใช้บริการระบบ e-Filing (อายัดใหม่) 5.0000 15

4.5 ร้อยละความส าเร็จของการใช้กระดาษ 5.0000 10
5.1 ระดับความส าเร็จของการลดระยะเวลาการบังคับคดีแพ่ง 1.0000 5
6.1 การประเมินสถานะของหน่วยงานในการเป็นระบบราชการ 4.0 ( PMQA 4.0) รายงานผลรอบ12เดือน

6.2 ระดับความส าเร็จของหน่วยงานในการองค์ความรู้ 1 ส านักงาน 1 นวัตกรรมของหน่วยงานท่ีมีแนว
ทางการปฏิบัติท่ีดั( Best Practice) ไปปรับใช้ในการปฏิบัติงานของหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ

รายงานผลรอบ12เดือน

6.3 การพัฒนานวัตกรรมเพ่ือลดกระบวนการท่ีลดข้ันตอนการท างานและอ านวยความสะดวกให้ประชาชน รายงานผลรอบ12เดือน

4.8000 100

ตัวช้ีวัดท่ี 6.2 ระดับความส าเร็จของหน่วยงานในการองค์ความรู้ 1 ส านักงาน 1 นวัตกรรมของหน่วยงานท่ีมีแนวทางการปฏิบัติท่ีดี 
     ( Best Practice) ไปปรับใช้ในการปฏิบัติงานของหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ น้ าหนัก 5 น ามาใส่ในตัวช้ีวัดท่ี 4.4 นวัตกรรม
การบริการขับเคล่ือนให้มีผู้ใช้บริการระบบ e-Filing (อายัดใหม่)

ตัวช้ีวัดท่ี 6.3 การพัฒนานวัตกรรมเพ่ือลดกระบวนการท่ีลดข้ันตอนการท างานและอ านวยความสะดวกให้ประชาชน น้ าหนัก 5 
น ามาใส่ในตัวช้ีวัดท่ี 4.5 ร้อยละความส าเร็จของการใช้กระดาษ

สรุปผลคะแนน ตามค้ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ้าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565

ตัวช้ีวัด
ส้านักงานบังคับคดีแพ่งกรุงเทพมหานคร  6

คะแนนท่ีได้รับตามค้ารับรองฯ ประจ้าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565

ตัวช้ีวัดท่ี 4.2 ระดับความส าเร็จการจัดท าและด าเนินการตามแผนปฏิบัติการประจ าปี น้ าหนัก 10 น ามาใส่ในตัวช้ีวัดท่ี 3.1 ร้อย
ละของเร่ืองร้องเรียนท่ีได้รับการแก้ไขส าเร็จ

ตัวช้ีวัดท่ี 6.1 การประเมินสถานะของหน่วยงานในการเป็นระบบราชการ 4.0 ( PMQA 4.0) น้ าหนัก 5 น ามาใส่ในตัวช้ีวัดท่ี 4.3 
ร้อยละของความส าเร็จในการจัดประชุมคณะกรรมการก าหนดราคาทรัพย์ได้ตามแผนงานท่ีก าหนด



รายละเอียดตัวช้ีวัด ค่าคะแนนท่ีได้ น้้าหนัก

1.1 ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ 5.0000 15
2.1 มูลค่าทรัพย์สินท่ีผลักดันออกจากระบบการบังคับคดี 1.0000 10
2.2 มูลค่าทรัพย์สินท่ีผลักดันออกจากระบบบังคับคดี (ขาย+ถอน) 5.0000 10
2.3 จ านวนส านวนคดีแพ่งท่ีด าเนินการเสร็จ 5.0000 10
2.4 ร้อยละการด าเนินการเชิงรุกของการน าคดีกองทุนให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา (กยศ) เข้าสู่การไกล่เกล่ีย 

ข้อพิพาท
5.0000 10

3.1 ร้อยละของเร่ืองร้องเรียนท่ีได้รับการแก้ไขส าเร็จ 5.0000 15
4.1 ร้อยละของส านวนคดีแพ่งค้าง 10 ปีข้ึนไป ท่ีด าเนินการเสร็จ (เฉพาะคดียึด+ขาย) 1.0000 5
4.2 ระดับความส าเร็จการจัดท าและด าเนินการตามแผนปฏิบัติการประจ าปี รายงานผลรอบ12เดือน

4.3 ร้อยละของความส าเร็จในการจัดประชุมคณะกรรมการก าหนดราคาทรัพย์ได้ตามแผนงานท่ีก าหนด 5.0000 10

4.4 นวัตกรรมการบริการขับเคล่ือนให้มีผู้ใช้บริการระบบ e-Filing (อายัดใหม่) 1.0000 15

4.5 ร้อยละความส าเร็จของการใช้กระดาษ ไม่มีตัวช้ีวัดน้ี

5.1 ระดับความส าเร็จของการลดระยะเวลาการบังคับคดีแพ่ง ไม่มีตัวช้ีวัดน้ี

6.1 การประเมินสถานะของหน่วยงานในการเป็นระบบราชการ 4.0 ( PMQA 4.0) รายงานผลรอบ12เดือน

6.2 ระดับความส าเร็จของหน่วยงานในการองค์ความรู้ 1 ส านักงาน 1 นวัตกรรมของหน่วยงานท่ีมีแนว
ทางการปฏิบัติท่ีดั( Best Practice) ไปปรับใช้ในการปฏิบัติงานของหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ

รายงานผลรอบ12เดือน

6.3 การพัฒนานวัตกรรมเพ่ือลดกระบวนการท่ีลดข้ันตอนการท างานและอ านวยความสะดวกให้ประชาชน รายงานผลรอบ12เดือน

3.8000 100

ตัวช้ีวัดท่ี 5.1 ระดับความส าเร็จของการลดระยะเวลาการบังคับคดีแพ่ง น้ าหนัก 5 น ามาใส่ในตัวช้ีวัดท่ี 2.2 มูลค่าทรัพย์สินท่ี
ผลักดันออกจากระบบบังคับคดี (ขาย+ถอน)

ตัวช้ีวัดท่ี 6.2 ระดับความส าเร็จของหน่วยงานในการองค์ความรู้ 1 ส านักงาน 1 นวัตกรรมของหน่วยงานท่ีมีแนวทางการปฏิบัติท่ีดี 
     ( Best Practice) ไปปรับใช้ในการปฏิบัติงานของหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ น้ าหนัก 5 น ามาใส่ในตัวช้ีวัดท่ี 4.4 นวัตกรรม
การบริการขับเคล่ือนให้มีผู้ใช้บริการระบบ e-Filing (อายัดใหม่)

ตัวช้ีวัดท่ี 6.3 การพัฒนานวัตกรรมเพ่ือลดกระบวนการท่ีลดข้ันตอนการท างานและอ านวยความสะดวกให้ประชาชน น้ าหนัก 5 
น ามาใส่ในตัวช้ีวัดท่ี 1.1 ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ

ตัวช้ีวัดท่ี 4.5 ร้อยละความส าเร็จของการใช้กระดาษ น้ าหนัก 5 น ามาใส่ในตัวช้ีวัดท่ี 2.4 ร้อยละการด าเนินการเชิงรุกของการน า
คดีกองทุนให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา (กยศ) เข้าสู่การไกล่เกล่ียข้อพิพาท

สรุปผลคะแนน ตามค้ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ้าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565

ตัวช้ีวัด
ส้านักงานบังคับคดีแพ่งกรุงเทพมหานคร  7

คะแนนท่ีได้รับตามค้ารับรองฯ ประจ้าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565

ตัวช้ีวัดท่ี 4.2 ระดับความส าเร็จการจัดท าและด าเนินการตามแผนปฏิบัติการประจ าปี น้ าหนัก 10 น ามาใส่ในตัวช้ีวัดท่ี 3.1 ร้อย
ละของเร่ืองร้องเรียนท่ีได้รับการแก้ไขส าเร็จ

ตัวช้ีวัดท่ี 6.1 การประเมินสถานะของหน่วยงานในการเป็นระบบราชการ 4.0 ( PMQA 4.0) น้ าหนัก 5 น ามาใส่ในตัวช้ีวัดท่ี 4.3 
ร้อยละของความส าเร็จในการจัดประชุมคณะกรรมการก าหนดราคาทรัพย์ได้ตามแผนงานท่ีก าหนด


