
รายละเอียดตัวช้ีวัด ค่าคะแนนท่ีได้ น้้าหนัก

1.1 ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ 5.0000 10

2.1
ร้อยละความส าเร็จในการค านวนเงินในส านวนค าขอรับช าระหน้ีได้แล้วเสร็จในเวลาท่ี
ก าหนด (7 วันท าการ) 5.0000 10

2.2
ร้อยละความส าเร็จของการจัดท าบัญชีรับ/ จ่ายในคดีล้มละลายกรณีปิดคดีไม่มีแบ่ง
ภายในเวลาท่ีก าหนด (3 วันท าการ) 5.0000 5

2.3
ร้อยละความส าเร็จของการจัดท าบัญชีรับ/จ่ายเงินในคดีล้มละลาย กรณีเจ้าหน้ีมี
ประกัน (5 วันท าการ) 5.0000 5

2.4 ร้อยละความส าเร็จของการจัดท าบัญชีแบ่งทรัพย์สินในคดีล้มละลาย (20วัน) 5.0000 10

3.1 ร้อยละของผู้รับบริการท่ีมีข้อร้องเรียนเก่ียวกับการปฏิบัติงานท่ีไม่เป็นมาตรฐานเดียวกัน 5.0000 10

4.1 การก าหนดหลักเกณฑ์และข้ันตอนในการให้บริการแก่ประชาชน 5.0000 10

4.2 จ านวนการประชุมภายในหน่วยงานเพ่ือพิจารณาแนวทางแก้ไขข้อขัดข้องในการ
ปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพ

5.0000 10

4.3 จ านวนเร่ืองท่ีเสนอ/ท่ีได้ด าเนินการปรับปรุงแก้ไขเก่ียวกับกระบวนการปฏิบัติงานให้มี
ประสิทธิภาพ

5.0000 10

5.1 ร้อยละของข้อมูลท่ีไม่สามารถท าได้ทันการในระยะเวลาท่ีก าหนด 5.0000 2

5.2 ร้อยละความผิดพลาดของข้อมูลท่ีได้รับการทักท้วงท าให้ต้องมีการแก้ไข 5.0000 2

6.1 ร้อยละความส าเร็จของการใช้กระดาษ 5.0000 5

6.2 ระดับความส าเร็จในการเสนอขอรับรองเป็นหน่วยงานมาตรฐาน 3.0000 2

6.3 ระดับความส าเร็จในการปรับปรุงกระบวนการท างานและการสร้างนวัตกรรม 4.0000 5

6.4 ระดับของความส าเร็จในการสร้างความโปร่งใสในกระบวนการบังคับคดี 5.0000 2

6.5 ระดับความส าเร็จตามแผนการบริหารจัดการองค์ความรู้ KM 4.0000 2

4.4500 100

ตัวช้ีวัด

สรุปผลคะแนน ตามค้ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ้าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564

กองติดตามและเฉล่ียทรัพย์สินในคดีล้มละลาย

คะแนนท่ีได้รับตามค้ารับรองฯ ประจ้าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564



รายละเอียดตัวช้ีวัด ค่าคะแนนท่ีได้ น้้าหนัก

1.1 ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ 5.0000 10

2.1 ร้อยละความส าเร็จของการจัดสรรและโอนเงินงบประมาณให้กับหน่วยงาน
ได้ตามเวลาท่ีก าหนด

5.0000 10

2.2 ร้อยละความส าเร็จในการบริหารการจัดซ้ือจัดจ้างพัสดุได้ตามเวลาท่ีก าหนด 5.0000 5
2.3 ร้อยละความส าเร็จของการรับ – จ่าย เงินได้ทันตามก าหนด 5.0000 5
2.4 ร้อยละความส าเร็จในการเบิกจ่ายงบประมาณภายในเวลาท่ีก าหนด 3.0000 5

2.5 ร้อยละของการตรวจสอบการจัดท าสัญญาภายในก าหนด 5.0000 5
3.1 ร้อยละของข้อร้องเรียนท่ีได้รับการแก้ไขได้ส าเร็จ 5.0000 10

4.1 การก าหนดหลักเกณฑ์และข้ันตอนในการให้บริการแก่ประชาชน 5.0000 10

4.2 จ านวนการประชุมภายในหน่วยงานเพ่ือพิจารณาแนวทางแก้ไขข้อขัดข้อง
ในการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพ

5.0000 5

4.3 การก าหนดและการประกาศหลักเกณฑ์ในการพิจารณาและการตัดสิน  
ผลการจัดหาพัสดุแต่ละรายการ/โครงการ 5.0000 4

4.4 จ านวนเร่ืองท่ีเสนอ/ท่ีได้ด าเนินการปรับปรุงแก้ไขเก่ียวกับกระบวนการ
ปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพ

4.0000 5

5.1 ร้อยละของข้อมูลท่ีไม่สามารถส่งได้ทันการในระยะเวลาท่ีก าหนด 5.0000 5

5.2 ร้อยละของจ านวนข้อมูลท่ีได้รับการทักท้วงท าให้ต้องมีการแก้ไข 5.0000 5

6.1 ร้อยละความส าเร็จของการใช้กระดาษ 5.0000 5

6.2 ระดับความส าเร็จในการเสนอขอรับรองเป็นหน่วยงานมาตรฐาน 4.0000 2

6.3 ระดับความส าเร็จในการปรับปรุงกระบวนการท างานและการสร้าง
นวัตกรรม

4.0000 5

6.4 ระดับของความส าเร็จในการสร้างความโปร่งใสในกระบวนการบังคับคดี 5.0000 2

6.5 ระดับความส าเร็จตามแผนการบริหารจัดการองค์ความรู้ KM 4.0000 2

4.3000 100

ตัวช้ีวัด

สรุปผลคะแนน ตามค้ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ้าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564

กองบริหารการคลัง

คะแนนท่ีได้รับตามค้ารับรองฯ ประจ้าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564



รายละเอียดตัวช้ีวัด ค่าคะแนนท่ีได้ น้้าหนัก

1.1 ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ 5.0000 10

2.1 ระดับความส าเร็จของการด าเนินการตามแผนบริหารทรัพยากรบุคคล 5.0000 10

2.2 ร้อยละของบุคลากรท่ีได้รับการพัฒนาตามแผนพัฒนาบุคลากร 5.0000 5

2.3 ระดับคะแนนในการส ารวจความผูกพันของบุคลากรท่ีมีต่อองค์กร 5.0000 10

2.4 ระดับความส าเร็จของการด าเนินการตามแผนความก้าวหน้าของบุคลากร 2.0000 5

3.1 ร้อยละของข้อร้องเรียนท่ีได้รับการแก้ไขได้ส าเร็จ 5.0000 10

4.1 ระดับความส าเร็จในการสร้างความโปร่งใสในกระบวนการบริหารทรัพย์กรบุคคล 5.0000 10

4.2 จ านวนการประชุมภายในหน่วยงานเพ่ือพิจารณาแนวทาง แก้ไข ข้อขัดข้องใน
การปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพ

5.0000
10

5.1 ระดับความส าเร็จในการจัดท าแผนการสร้างความผูกพันและความผาสุก 2.0000 4

6.1 ร้อยละของบุคลากรท่ีได้รับการพัฒนาและมีทักษะเพ่ิมข้ึน 4.0000 5

6.2 ร้อยละของจ านวนเร่ืองการด าเนินการทางวินัยและการด าเนินการตรวจสอบ
ความรับผิดทางละเมิดส าเร็จได้

4.0000
5

7.1 ร้อยละความส าเร็จของการลดการใช้กระดาษ 1.0000 5

7.2 ระดับความส าเร็จในการเสนอขอรับรองเป็นหน่วยงานมาตรฐาน 5.0000 2

7.3 ระดับความส าเร็จในการปรับปรุงกระบวนการท างานและการสร้างนวัตกรรม 4.0000 5

7.4 ระดับของความส าเร็จในการสร้างความโปร่งใสในกระบวนการบังคับคดี 5.0000 2

7.5 ระดับความส าเร็จตามแผนการบริหารจัดการองค์ความรู้ KM 4.0000 2

4.3600 100

ตัวช้ีวัด

สรุปผลคะแนน ตามค้ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ้าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564

กองบริหารทรัพยากรบุคคล

คะแนนท่ีได้รับตามค้ารับรองฯ ประจ้าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564



รายละเอียดตัวช้ีวัด ค่าคะแนนท่ีท าได้ น้ าหนัก

1.1 ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ 5.0000 10

2.1 จ ำนวนส ำนวนประเมินรำคำทรัพย์ท่ีสำมำรถด ำเนินกำรเสร็จและสำมำรถแจ้งผล
กำรประเมินให้หน่วยงำนท่ีขอประเมินทรำบ

3.0000 10

2.2 ร้อยละควำมส ำเร็จของข้อหำรือท่ีด ำเนินกำรเสร็จภำยในระยะเวลำท่ีก ำหนด 5.0000 10
2.3 ร้อยละของส ำนวนคดีแพ่ง/คดีอำญำ/คดีปกครอง ท่ีด ำเนินกำรได้แล้วเสร็จภำยใน

ระยะเวลำท่ีก ำหนด
5.0000 10

3.1 ร้อยละของข้อร้องเรียนท่ีได้รับกำรแก้ไขได้ส ำเร็จ 5.0000 10
4.1 ร้อยละควำมส ำเร็จในกำรจัดกำรประชุมคณะกรรมกำรก ำหนดรำคำทรัพย์ได้ตำม

แผนท่ีก ำหนด
4.0000 10

4.2 จ ำนวนกำรประชุมภำยในหน่วยงำนเพ่ือพิจำรณำแนวทำง แก้ไข ข้อขัดข้องในกำร
ปฏิบัติงำนให้มีประสิทธิภำพ

5.0000 10

5.1 จ ำนวนกฎหมำย/กฎ/ระเบียบ/ค ำส่ัง/บันทึก ท่ีเสนอหรือได้ด ำเนินกำรปรับปรุงแก้ไข 5.0000 10
6.1 ร้อยละของข้อมูลท่ีไม่สำมำรถส่งได้ทันภำยในระยะเวลำท่ีก ำหนด 5.0000 2
6.2 ร้อยละควำมผิดพลำดของข้อมูลท่ีได้รับกำรทักท้วงท ำให้ต้องมีกำรแก้ไข 5.0000 2
7.1 ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรใช้กระดำษ 5.0000 5
7.2 ระดับควำมส ำเร็จในกำรเสนอขอรับรองเป็นหน่วยงำนมำตรฐำน 3.0000 2

7.3 ระดับควำมส ำเร็จในกำรปรับปรุงกระบวนกำรท ำงำนและกำรสร้ำงนวัตกรรม 4.0000 5
7.4 ระดับของควำมส ำเร็จในกำรสร้ำงควำมโปร่งใสในกระบวนกำรบังคับคดี 5.0000 2
7.5 ระดับควำมส ำเร็จตำมแผนกำรบริหำรจัดกำรองค์ควำมรู้ KM 4.0000 2

4.1500 100

ตัวช้ีวัด

สรุปผลคะแนน ตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564

กองพัฒนาระบบการบังคับคดีและประเมินราคาทรัพย์

คะแนนท่ีได้รับตามค ารับรองฯ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564



รายละเอียดตัวช้ีวัด ค่าคะแนนท่ีได้ น้้าหนัก

1.1 ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ 5.0000 10

2.1
ระดับความส าเร็จของการด าเนินการตามแผนปฏิบัติการดิจิทัล        
กรมบังคับคดี

5.0000 5

2.2 ร้อยละของระบบงานท่ีให้บริการอย่างต่อเน่ือง 5.0000 10

2.3
ร้อยละของการด าเนินการด้านความม่ันคงปลอดภัยในการใช้ระบบ
สารสนเทศ

5.0000 10

2.4
ร้อยละของการตรวจสอบสัญญาด้านระบบคอมพิวเตอร์ท่ีต้องท าการ
บ ารุงรักษาให้ได้ภายในก าหนด

5.0000 5

3.1 ร้อยละของเร่ืองร้องเรียนท่ีได้รับการแก้ไขส าเร็จ 5.0000 10

4.1 การก าหนดหลักเกณฑ์และข้ันตอนในการให้บริการแก่ผู้รับบริการ 5.0000 10

4.2
จ านวนการประชุมภายในหน่วยงานเพ่ือพิจารณาแนวทาง แก้ไข 
ข้อขัดข้องในการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพ

5.0000 5

4.3
ร้อยละความส าเร็จของการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรทัน
ตามก าหนด

5.0000 5

5.1
จ านวนเร่ืองท่ีเสนอ/ท่ีได้ด าเนินการปรับปรุงแก้ไขเก่ียวกับกระบวนการ
ปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพ

5.0000 5

6.1 จ านวนแผนงาน/โครงการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศให้ทันสมัย 5.0000 4

6.2  ระดับความส าเร็จการน าเสนอผลงานคุณภาพเพ่ือขอรับรางวัล 3.0000 5

7.1 ร้อยละความส าเร็จของการลดการใช้กระดาษ 5.0000 5

7.2 ระดับความส าเร็จในการเสนอขอรับรองเป็นหน่วยงานมาตรฐาน 5.0000 2

7.3
ระดับความส าเร็จในการปรับปรุงกระบวนการท างานและการสร้าง
นวัตกรรม

5.0000 5

7.4 ระดับของความส าเร็จในการสร้างความโปร่งใสในกระบวนการบังคับคดี 5.0000 2

7.5 ระดับความส าเร็จตามแผนการบริหารจัดการองค์ความรู้ KM 4.0000 2

4.8800 100

ตัวช้ีวัด

สรุปผลคะแนน ตามค้ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ้าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564

ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร

คะแนนท่ีได้รับตามค้ารับรองฯ ประจ้าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564



รายละเอียดตัวช้ีวัด คะแนนท่ีท าได้ น้ าหนัก
1.1 ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ 5.0000 10

2.1 ร้อยละของจ ำนวนข้อมูลปลดล้มละลำยลูกหน้ี (บุคคลธรรมดำ) ท่ีลงระบบค ำ
คู่ควำมภำยใน 3 วันท ำกำร 5.0000 10

2.2 ร้อยละควำมส ำเร็จในกำรเก็บรักษำและค้นหำเพ่ือส่งมอบส ำนวนคดีให้แก่หน่วยงำน
        ท่ีเก่ียวข้องได้ทันภำยใน 1 วันท ำกำร 5.0000 5

2.3 ร้อยละควำมส ำเร็จในกำรด ำเนินกำรตำมกิจกรรมท่ีก ำหนดในแผนงำน/โครงกำรท่ี
เก่ียวกับกำรส่ือสำรและประชำสัมพันธ์ 5.0000 5

2.4 ร้อยละของจ ำนวนหนังสือท่ัวไปท่ีรับจำกภำยใน/ภำยนอกท่ีเสนอผู้บริหำรแล้วน ำ
กลับมำส่งให้หน่วยงำนท่ีเก่ียวข้องได้ภำยใน 1 วันท ำกำร 5.0000 5

2.5 ร้อยละของคดีท่ีส่งส ำนวนค ำขอรับช ำระหน้ีให้เจ้ำพนักงำนพิทักษ์ทรัพย์ก่อนวัน
ตรวจค ำขอล่วงหน้ำไม่น้อยกว่ำ 7 วัน 5.0000 5

3.1  ร้อยละของเร่ืองร้องเรียนท่ีได้รับกำรแก้ไขได้ส ำเร็จ 5.0000 10

4.1  กำรก ำหนดหลักเกณฑ์และข้ันตอนในกำรให้บริกำรแก่ประชำชน 5.0000 10

4.2 จ ำนวนกำรประชุมภำยในหน่วยงำนเพ่ือพิจำรณำแนวทำงแก้ไขข้อขัดข้องในกำร
ปฏิบัติงำนให้มีประสิทธิภำพ 5.0000 5

4.3 ร้อยละของทรัพย์ในคดีท่ีเก็บรักษำไว้ในโกดัง มีกำรผลักดันให้เกิดกำรจ ำหน่ำยออก 5.0000 5

5.1 กำรด ำเนินกำรตำม พ.ร.บ.ข้อมูลข่ำวสำรของทำงรำชกำร เป็นไปตำมระยะเวลำท่ี
ก ำหนด 5.0000 4

6.1 ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรใช้กระดำษ 5.0000 5

6.2 ระดับควำมส ำเร็จในกำรเสนอขอรับรองเป็นหน่วยงำนมำตรฐำน 5.0000 2

6.3 ระดับควำมส ำเร็จในกำรปรับปรุงกระบวนกำรท ำงำนและกำรสร้ำงนวัตกรรม 4.0000 5

6.4 ระดับของควำมส ำเร็จในกำรสร้ำงควำมโปร่งใสในกระบวนกำรบังคับคดี 5.0000 2

6.5 ระดับควำมส ำเร็จตำมแผนกำรบริหำรจัดกำรองค์ควำมรู้ KM 4.0000 2

6.6 ร้อยละของจ ำนวนข้อมูลท่ีไม่สำมำรถส่งได้ภำยในเวลำท่ีก ำหนด 5.0000 5

6.7 ร้อยละข้อผิดพลำดของข้อมูลท่ีได้รับกำรทักท้วงท ำให้ต้องมีกำรแก้ไข 3.0000 5

4.8300 100

ตัวช้ีวัด

สรุปผลคะแนน ตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564

ส านักงานเลขานุการกรม

คะแนนท่ีได้รับตามค ารับรองฯ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564


