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�햸 �š�Ă�ú�Ď�ú�Öú��ðĆ�Ă��ð����Ćݐ
蹠茘ćщыйëыщë!ыćüʇй�ⓐ�щыĊ�йый!㗈欘ëыćß�茘ʇйø� ᨀ��йü茘茘ć ćы蹠ы茘щыйëыщø膈㗈蹠Ùщćы欘 蹠Ù茘щᨀщы欘щ

�㗈ᨸщыйëыщᨸ欘ʇыйᨀÖʇыᨀÖы欘ć蹠ый ćы蹠茘щщййый 蹠ы茘щыйëыщë!ы 蹠ы茘щ茘�щы茘赀ы!蹠ы茘Öыщ�!㗈ćыĊ茘�ый�ы蹠釀 �茘㗈ый蹠ы茘欘ᨸć茘ыщ
Öы�йøй�茘щᨀÖ��釀щøй茘щ!ыщ�ы蹠釀ćыćыĊ茘�ый蹠ы茘øщ㗈щ茘�蹠ы茘 Öы�йøй�ʇй�ᨸй蹠茘щщй蹠ы茘 �ы�йĊᨸй蹠ы茘øщ㗈щ茘�蹠ы茘
釀ы蹠ыхщ茘���щщ蹠ы茘øщ㗈щ茘�蹠ы茘 щüë釀�蹠�ыы�ᨸйą�㗈øщ㗈щ茘�蹠ы茘 �ыćы茘�Ċᨸщ�йᨸйëыćĊ㗈ᨸй蹠ы茘�釀щëыćëы!щый
�ᨸй�茘щ膈ы膈й �茘㗈ыйëыć�茘щÖыщø赀øщ㗈蹠ыщ�茘щ膈ы膈й

�ĉ���펈�÷úø

“щыйëыщë!ы!㗈欘ëыćᨀ��йü茘茘ć ćüʇй��ʇᨸйëɷ蹠茘膈ы�йй�ыøй茘щ!ыщ�ы蹠釀 щ茘�蹠ы茘�茘щ膈ы膈йᨸ欘ʇыйćыëüх�ыы”
“Enforcing judgments on just and equitable grounds, ensuring high service quality,

advancing to be the world’s leading organization”

��úîĆĉ�

�� øщ㗈щ茘�蹠ы茘!㗈ый蹠ы茘щыйëыщë!ы�ыʇй ë!ы釀㗈ć釀щ釀ы欘 蹠ы茘�쳌й��蹠�赀蹠ы茘�ᨸй釀�蹠щйы� 蹠ы茘膈�ы茘щщыÖ膈ы
蹠ы茘ыйÖ茘ыы欘ɷ 蹠ы茘�茘щᨀć�й茘ыëыÖ茘ыы欘ɷ �釀щ蹠ы茘�蹠釀ʇᨀ蹠釀ыщ欘�ы欘щ釀ыйë�ыы�ыы蹠ыы ᨸ欘ʇыйćы�茘щ��Öü��ыы 茘!ᨀ茘�
ᨀ�ćᨸ�ыë ᨀ��йü茘茘ć�釀щĊ茘赀�ᨸщ�!㗈

�� �Ğ蹠ыы �ᨀë茘ыщщɷ �赀ы欘 �釀щыы�йыйыйщыйëыщë!ы�ыʇй ë!ы釀㗈ć釀щ釀ы欘 蹠ы茘�쳌й��蹠�赀蹠ы茘�ᨸй釀�蹠щйы�
蹠ы茘膈�ы茘щщыÖ膈ы 蹠ы茘ыйÖ茘ыы欘ɷ 蹠ы茘�茘щᨀć�й茘ыëыÖ茘ыы欘ɷ �釀щ蹠ы茘�蹠釀ʇᨀ蹠釀ыщ欘�ы欘щ釀ыйë�ыы�ыы蹠ыы øщ㗈ᨀ��йćыĊ茘�ый
ᨀ!ы欘蹠ый 茘ćÖы�йыы�йы茘щщщйый�йыщ�йüйøщ㗈Öый�ćы欘�釀щćы�茘щ��Öü��ыы

�� ыы�йы蹠Ùщćы欘 茘щᨀщы欘щ �釀щë�ы�ыщ й Öыщ ᨀ蹠ыщ 欘�㗈ᨸй蹠ыщ蹠ы茘щыйëыщë!ы øщ㗈Öый�ćы欘�釀щᨀ��й
ćыĊ茘�ый�ы蹠釀

ऱ� �ʇйᨀ�茘�ć�釀щ�йыщ�йüйëыć茘ʇćć떘ᨸ 茘щщʇыйщйʇ欘йый�釀щᨸйëɷ蹠茘茘щщʇый�茘щᨀÖ� ᨀы떘щᨸй�ы
�й�ⓐ�щыĊ�Öыщ!ыøй!㗈ый蹠ы茘щыйëыщë!ыćыыы�йы蹠ы茘!�ыᨀй�ййыйщыйëыщë!ыøщ㗈ćы�茘щ��Öü��ыы

� ыы�йыᨸйëɷ蹠茘�釀щ茘щщщ蹠ы茘щ茘�щы茘赀ы!蹠ы茘øщ㗈ćы�茘щ��Öü��ыы ß!欘й�ыᨀÖëßйß釀欘ы�ы茘�йᨀÖ�Öыщ
Öый�ćы欘ćыø膈㗈øй蹠ы茘!�ыᨀй�й蹠ы茘

⺁� ыы�йыщüë釀ы蹠茘øщ㗈ćыëыć茘�㗈 ëыć�ыćы茘��釀щëыćᨀ膈ыщ欘膈ыÖćы赀�Ċ��ыйĞ蹠øй蹠ы茘щ茘�蹠ы茘 ᨸ欘ʇыйćы
ëüхü茘茘ć 赀茘�欘ü茘茘ć�釀щ欘Ğ!щ釀ы蹠赀茘茘欘ыщ茘茘х�膈ы膈ыыøй蹠ы茘�ⓐ�щыĊ�йый

�� ыы�йыᨀë茘떘ᨸ�ʇы欘�釀щщ�茘хы蹠ы茘ëыć茘ʇćć떘ᨸ!㗈ый蹠ы茘щыйëыщë!ы蹠ыщщйʇ欘йыйÖыщᨀ蹠ыщ欘�㗈ᨸй
�� ᨀą欘�ы茘ʇëыć茘�㗈Öый蹠Ùщćы欘蹠ы茘щыйëыщë!ы 蹠ы茘ыйÖ茘ыы欘ɷ 蹠ы茘�蹠釀ʇᨀ蹠釀ыщ欘�ы欘щ釀ыйë�ыы�ыы蹠ыы�釀щ

蹠Ùщćы欘Öыщᨀ蹠ыщ欘�㗈ᨸй�蹠ʇ�茘щ膈ы膈й�!㗈ᨀ�㗈ыø赀ᨸ欘ʇыйÖыщ�Ğй

�ŠÖúĉ�Ă�Š�Ă
“I AM LED”
I ë떘ᨸ Integrity щćы欘�Ğй ćыëыć�떘щᨸ�ыĊ欘ɷ
A ë떘ᨸ Accountabilityщćы欘�Ğй ćыëыć茘ыщą�!膈ᨸщ
M ë떘ᨸ Management щćы欘�Ğй 蹠ы茘щ茘�щы茘赀ы!蹠ы茘
L ë떘ᨸ Learning щćы欘�Ğй 蹠ы茘ᨀ茘ы欘й茘�㗈Ċ釀ᨸ!ᨀ釀ы
E ë떘ᨸ Excellence щćы欘�Ğй ćыëыćᨀ��йᨀ釀��
D ë떘ᨸ Digital щćы欘�Ğй 蹠ы茘ø膈㗈ᨀÖëßйß釀欘ы

щй㗈ыÖыщ �



�떘щᨀй雘щᨸй赀ыᨸы茘щ坐ɷ膈ʈ迈йыᨀ偐ʈ赀偐ᨀ赀㗈坐 �й�ą�ᨸ�Ğʈᨀ�й�ыᨸÜ ���� �ऱ

���úî��Ă�ð�øĆ�
“щ茘�蹠ы茘!㗈欘茘ᨸ欘欘��ć щ茘�щы茘!㗈欘щ釀ы蹠蹠ы茘 щ茘�щы釀!㗈欘щ釀ы蹠ü茘茘ć”

�ë�Ö�ĂÖ�ĆÖ�ć�š��ĉĆÖ�
“�茘щ膈ы膈й�釀щą�㗈ćы�ʇй�!㗈ᨀ�ы欘�!㗈茘ыщщ茘�蹠ы茘!㗈ый蹠ы茘щыйëыщë!ы 蹠ы茘�蹠釀ʇᨀ蹠釀ыщ欘 �釀щ蹠ы茘ыйÖ茘ыы欘ɷ

ᨸ欘ʇый�щ!蹠 茘!ᨀ茘� ß�茘ʇйø� ᨀ��йü茘茘ć”

�Ē펈î÷Ö���ø��ðĆ�Ă��ð����Ćݐ
欘üÖü�ы�Ċ茘ɷ�ᨸй蹠茘ćщыйëыщë!ы �茘щ赀�ы�Ğйщ�茘щćых ы��� �⺁ �茘щ蹠ᨸщ!㗈欘 �茘щᨀ!�й欘üÖü�ы�Ċ茘ɷ ऱ !㗈ый !ыййы�

�Ē펈î÷Ö���ø펈ݐр � ᨀ�茘�ć�茘㗈ый�ыы釀ы蹠ыхɷᨸйëɷ蹠茘�釀щ欘蹠茘щ!ыщü茘茘ćы��щы釀
�Ē펈î÷Ö���ø펈ݐр � �ыщᨀë釀떘щᨸй�茘щ膈ы茘ы� ��ʇëыćᨀ��йᨀ釀��
�Ē펈î÷Ö���ø펈ݐр � ᨀ�茘�ć�茘㗈ыйᨸйëɷ蹠茘 DIGITAL
�Ē펈î÷Ö���ø펈ݐр � ыы�йыщüë釀ы蹠茘øщ㗈ćыëыćᨀ��йć떘ᨸᨸы膈ыы

�Ö�Ćĉ��ÖĂĆ��ĂÖ���Ć���ð�úŠ��ðÖú
Ċыć蹠Ù蹠茘щÖ茘й�щʇй�ʇй茘ы膈蹠ы茘蹠茘ćщыйëыщë!ы 蹠茘щÖ茘й欘üĊ�ü茘茘ć ы��� �⺁� �茘щ蹠ы�øй

茘ы膈蹠�赀赀ыйüᨀщ蹠ыы ᨀ釀ʇć �� ĊᨸйÖыщ �� 蹠 釀йыйÖыщ � ы迈ы�ыëć �⺁ 蹠�ыщй!øщ㗈蹠茘ćщыйëыщë!ыćы�ы茘蹠�赀
ᨀ蹠ыщ欘蹠ыщ蹠ы茘щыйëыщë!ы�ыʇй 蹠ы茘щыйëыщë!ы釀㗈ć釀щ釀ы欘 蹠ы茘�쳌й��蹠�赀蹠ы茘�ᨸй釀�蹠щйы�Ċыćë�ы�ыщй�ы釀 蹠ы茘膈�ы茘щщыÖ膈ыĊыć
ë�ы�ыщй�ы釀 蹠ы茘ыйÖ茘ыы欘ɷ �釀щ蹠ы茘�茘щᨀć�й茘ыëыÖ茘ыы欘ɷ��й ß!欘!�ыᨀй�й蹠ы茘欘Ğ! ᨸы欘ы! �釀щ赀�ыщйʇы欘Ö茘ыы欘ɷ��й 茘щ茘ć
Ö茘ыы欘ɷ��й�ᨸй釀�蹠щйы�øйë!ы釀㗈ć釀щ釀ы欘 Ċ釀ᨸ!赀й蹠�ы蹠ыщ蹠ы茘�쳌й��蹠�赀蹠ы茘�ᨸй釀�蹠щйы� ᨀы떘щᨸøщ㗈ᨀ赀㗈ыщйы��釀щą�㗈ćы�ʇй�!㗈ᨀ�ы欘
�!㗈茘ыщ蹠ы茘膈!ø膈㗈赀ы蹠釀�蹠щйы�ᨸ欘ʇыйᨀ��йü茘茘ćß!欘øщ㗈ćыᨸ�ыйы赀щй㗈ыÖыщ!ыйĊʇᨸ��йы�

�� !�ыᨀй�й蹠ы茘щыйëыщë!ы�ыʇйĊыćë�ы�ыщй�ы釀
�� !�ыᨀй�й蹠ы茘щыйëыщë!ы釀㗈ć釀щ釀ы欘Ċыćë�ы�ыщй�ы釀
�� !�ыᨀй�й蹠ы茘щыйëыщë!ы�쳌й��蹠�赀蹠ы茘�ᨸй釀�蹠щйы�Ċыćë�ы�ыщй�ы釀
ऱ� !�ыᨀй�й蹠ы茘Ċ茘赀�ᨸщ��Öü�ÖыйщыÖ膈ы�ᨸйą�㗈ćы�ʇй�!㗈ᨀ�ы欘ᨀы떘щᨸ茘ыщ�ʇй�щʇй赀ы蹠ë!ы Ċ茘赀�ᨸщëʇыø膈㗈赀ʇы欘

�釀щᨀ茘ы欘蹠ᨀ蹠�щëʇыü茘茘ćᨀйы欘ć蹠ы茘щыйëыщë!ы
� 膈�ы茘щщыÖ膈ыщ㗈ыйщü㗈й�ʇй щ茘�ыыÖ щ茘떘ᨸй�Ċ�щüëë釀øй�ыйщą�㗈膈�ы茘щщыÖ膈ыĊыćë�ы�ыщй�ы釀
⺁� 茘ыщыйÖ茘ыы欘ɷ赀ы蹠釀�蹠щйы�щ茘떘ᨸą�㗈ćы��Öü�ыйÖ茘ыы欘ɷ
�� !�ыᨀй�й蹠ы茘�茘щᨀć�й茘ыëыÖ茘ыы欘ɷ
�� !�ыᨀй�й蹠ы茘ᨀ蹠ыщ欘蹠ыщ蹠ы茘ᨀ!�йщćы欘 ë�ыë�ʇëыć щйый�떘ᨸ щ茘떘ᨸ�茘щ蹠ы��ᨸй�ы釀щ茘떘ᨸщйʇ欘йый

øй�ый蹠ы!蹠茘ć
9� ыы�йы茘щщщ 茘���щщ �釀щ�üы蹠ы茘 茘ćÖы�й!�ыᨀй�й蹠ы茘ᨀ蹠ыщ欘蹠ыщ蹠ы茘�蹠釀ʇᨀ蹠釀ыщ欘�㗈ᨸы�ыыÖ膈ы�йщыйëыщë!ы
�易� щ茘�щы茘赀ы!蹠ы茘�釀щыы�йы茘щщщᨀÖëßйß釀欘ы�ы茘�йᨀÖ�!㗈ый蹠ы茘щыйëыщë!ы �釀щ!㗈ыйᨸ떘щй�øйëыć

茘ыщą�!膈ᨸщ�ᨸй蹠茘ć
��� �ⓐ�щыĊ�蹠ы茘ᨸ떘щйø!ĊыćÖыщ蹠Ùщćы欘蹠�ыщй!øщ㗈ᨀ��йᨸ�ыйы赀щй㗈ыÖыщ�ᨸй蹠茘ć щ茘떘ᨸĊыćÖыщ蹠茘щÖ茘йщ茘떘ᨸ

ëхщ茘ы�ćйĊ茘ыćᨸщщćы欘 щ茘떘ᨸĊыćë�ы�ыщй�ы釀

щй㗈ыÖыщ �



�떘щᨀй雘щᨸй赀ыᨸы茘щ坐ɷ膈ʈ迈йыᨀ偐ʈ赀偐ᨀ赀㗈坐 �й�ą�ᨸ�Ğʈᨀ�й�ыᨸÜ ���� �ऱ

�햸 ���ð��šÖð�úŠ��ðÖú
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�떘щᨀй雘щᨸй赀ыᨸы茘щ坐ɷ膈ʈ迈йыᨀ偐ʈ赀偐ᨀ赀㗈坐 �й�ą�ᨸ�Ğʈᨀ�й�ыᨸÜ ���� �ऱ

�펈펈ݐр �
Ć�ć��úĆÖ���ĉ�Ö���ÖĂݐ��р�ð

�햸 ��ÖĂ�ĂÖ���ðĆÖ���ĉ�Ö���ÖĂݐ��р�ð
�� ��ÖĂݐ��р�ð (Risk� �Ď� ᨀщĊü蹠ы茘хɷщ茘떘ᨸ蹠ы茘蹠茘щÖ�ыø!�Öыщᨸы赀ᨀ蹠�!�Ğ�й�ы欘øĊ㗈��ый蹠ы茘хɷÖыщ�ćʇ

�йʇйᨸй �釀щ赀щ�ʇйą釀蹠茘щÖщщ茘떘ᨸ�茘㗈ыйëыćᨀ�ы欘щы欘 �Öы�йÖыщᨀ��йĊыᨀй�й�釀щ�ćʇᨀ��йĊыᨀй�й� щ茘떘ᨸ蹠ʇᨸøщ㗈ᨀ蹠�!ëыć
釀㗈ćᨀщ釀 щ茘떘ᨸ釀!ßᨸ蹠ы�Öыщ赀щщ茘茘釀üᨀ��ыщćы欘Ċыć�ы茘蹠�赀щ釀ы蹠Öыщ蹠�ыщй!øй蹠Ùщćы欘赀ы!Ċы�й�ʇй茘ы膈蹠ы茘 �釀щᨀ��ыщćы欘
Ċыć�ąй�ⓐ�щыĊ�茘ы膈蹠ы茘

�� ëŦݐ������р�ð (Risk Factor� щćы欘�Ğй Ċ㗈йᨀщĊü щ茘떘ᨸ�ыᨀщĊüÖыщćы�ᨸйëыćᨀ�ыщ欘й Öыщ赀щÖ�ыøщ㗈�ćʇщ茘茘釀ü
ыĊ�ü�茘щ�йëɷÖыщ蹠�ыщй!�㗈 ß!欘Ċ㗈ᨸй茘щщü�!㗈!㗈欘ʇыᨀщĊü蹠ы茘хɷйы�й赀щᨀ蹠�!Öыщ�щй ᨀć떘щᨸø! ᨀ蹠�!�Ğ�й�!㗈ᨸ欘ʇый�茘 �釀щÖ�ы�ć
Öы�ййы��ыᨀщĊü�ᨸйëыćᨀ�ыщ欘йÖыщ茘щщüë茘ᨀ��й�ыᨀщĊüÖыщ�Ö㗈赀茘�й ᨀы떘щᨸ赀щ�!㗈�ᨀë茘ыщщɷ�釀щ蹠�ыщй!ćыĊ茘蹠ы茘釀!ëыćᨀ�ыщ欘йøй
�ы欘щ釀ый�!㗈ᨸ欘ʇый��蹠Ċ㗈ᨸй

�� Ć�ć��úĆÖ���ĉ�Ö���ÖĂݐ��р�ð (Risk Management Process� ᨀ��й蹠茘щщй蹠ы茘Öыщø膈㗈øй蹠ы茘
茘щщü �ᨀë茘ыщщɷ �茘щᨀć�й �釀щ赀ы!茘щ!ыщëыćᨀ�ыщ欘йÖыщćыą釀蹠茘щÖщĊʇᨸ蹠ы茘щ茘茘釀üыĊ�ü�茘щ�йëɷ�ᨸй蹠茘щщй蹠ы茘Ö�ыйый
�ᨸйщйʇ欘йыйщ茘떘ᨸ�ᨸйᨸйëɷ蹠茘 茘ćÖы�й蹠ы茘щ茘�щы茘�赀ы!蹠ы茘ëыćᨀ�ыщ欘йß!欘蹠�ыщй!�йÖый蹠ы茘ëщëüćᨀы떘щᨸ��ᨸй蹠ый
щ茘떘ᨸ釀!ëыćᨀ�ыщ欘йøщ㗈ᨸ欘�ʇøй茘щ!ыщÖыщ欘ᨸć茘ыщ�!㗈 �Ğщй蹠茘щщй蹠ы茘!ый蹠釀ʇыйы�赀щ��ыᨀ茘�赀�!㗈 Ċ㗈ᨸйćы蹠ы茘�떘щᨸ�ы茘øщ㗈ëйøй
ᨸйëɷ蹠茘ćыëыć茘�㗈 ëыćᨀ�㗈ыø赀øйᨀ茘떘щᨸй蹠ы茘щ茘�щы茘ëыćᨀ�ыщ欘йøйÖ��Öыйᨀ!ы欘蹠ый Ċ釀ᨸ!赀йë茘ćы蹠ы茘赀ы!Ö�ы茘щщщ
�ы茘�йᨀÖ� ᨀы떘щᨸø膈㗈øй蹠ы茘�ᨀë茘ыщщɷ�茘щᨀć�йëыćᨀ�ыщ欘й

�� ĆÖ�ë�ć�Ăĉú��ÖĂݐ��р�ð (Risk Assessment� щćы欘�Ğй 蹠茘щщй蹠ы茘Öыщø膈㗈øй蹠ы茘茘щщü �ᨀë茘ыщщɷ
ëыćᨀ�ыщ欘й �釀щ赀ы!釀�ы!ыщëыćᨀ�ыщ欘й ß!欘�茘щᨀć�й赀ы蹠ßᨸ蹠ы�Öыщ赀щᨀ蹠�! �Likelihood� �釀щą釀蹠茘щÖщ �Impact�

ßᨸ蹠ы�Öыщ赀щᨀ蹠�! �Likelihood� щćы欘�Ğй ëыć�ыщщ茘떘ᨸßᨸ蹠ы�Öыщ赀щᨀ蹠�!ëыćᨀ�ыщ欘й
ą釀蹠茘щÖщ �Impact� щćы欘�Ğй �йы!�ᨸйëыć茘üй�茘й�ᨸйëыćᨀ�ы欘щы欘Öыщ赀щᨀ蹠�!�Ğ�йщы蹠ᨀ蹠�!

ᨀщĊü蹠ы茘хɷëыćᨀ�ыщ欘й
�� �ćĆ����ð��ÖĂݐ��р�ð (Degree of Risk� щćы欘�Ğй ��ыйщ�ᨸйëыćᨀ�ыщ欘йÖыщ�!㗈赀ы蹠蹠ы茘�茘щᨀć�й

ßᨸ蹠ы��釀щą釀蹠茘щÖщ�ᨸй�Ċʇ釀щ��赀赀ы欘ᨀ�ыщ欘й �щʇйᨀ��й ऱ 茘щ!ыщ ë떘ᨸ ��йćы蹠 ��й �ый蹠釀ый �釀щĊщ�ы
�� ĆÖ���ĉ�Ö���ÖĂݐ��р�ð�ĆÖ���ĆĆÖ���ÖĂݐ��р�ð (Risk Management� щćы欘�Ğй 蹠茘щщй蹠ы茘Öыщ

ø膈㗈øй蹠ы茘щ茘�щы茘赀ы!蹠ы茘øщ㗈ßᨸ蹠ы�Öыщ赀щᨀ蹠�!ëыćᨀ�ыщ欘й釀!釀й щ茘떘ᨸą釀蹠茘щÖщ�ᨸйëыćᨀ�ы欘щы欘赀ы蹠ᨀщĊü蹠ы茘хɷ
ëыćᨀ�ыщ欘й釀!釀йᨸ欘�ʇøй茘щ!ыщÖыщᨸйëɷ蹠茘欘ᨸć茘ыщ�!㗈 �Ğщй蹠ы茘赀ы!蹠ы茘ëыćᨀ�ыщ欘йćыщ釀ы欘�üы!ыййы�

��� 蹠ы茘欘ᨸć茘ыщëыćᨀ�ыщ欘й �Risk Acceptance� ᨀ��й蹠ы茘欘ᨸć茘ыщëыćᨀ�ыщ欘йÖыщᨀ蹠�!�Ğ�й ᨀй떘щᨸй赀ы蹠�ćʇ
ëü㗈ćëʇыøй蹠ы茘赀ы!蹠ы茘ëщëüćщ茘떘ᨸ��ᨸй蹠ыйëыćᨀ�ыщ欘й

��� 蹠ы茘釀!�蹠ы茘ëщëüćëыćᨀ�ыщ欘й �Risk Reduction� ᨀ��й蹠ы茘�茘ыщ�茘üй茘щщщ蹠ы茘Ö�ыйыйщ茘떘ᨸ
蹠ы茘ᨸᨸ蹠�щщ�üы蹠ы茘Ö�ыйыйøщćʇ ᨀы떘щᨸ釀!ßᨸ蹠ы�Öыщ赀щᨀ蹠�! щ茘떘ᨸ釀!ą釀蹠茘щÖщ øщ㗈ᨸ欘�ʇøй茘щ!ыщÖыщᨸйëɷ蹠茘欘ᨸć茘ыщ�!㗈

��� 蹠ы茘蹠茘щ赀ы欘ëыćᨀ�ыщ欘й щ茘떘ᨸ蹠ы茘ßᨸйëыćᨀ�ыщ欘й �Risk Sharing� ᨀ��й蹠ы茘蹠茘щ赀ы欘щ茘떘ᨸ�ʇы欘
ßᨸйëыćᨀ�ыщ欘йøщ㗈ą�㗈ᨸ떘щй膈ʇ欘�щʇйᨀщыëыć茘ыщą�!膈ᨸщ�� ᨀ膈ʇй 蹠ы茘Ö�ы�茘щ蹠ый 蹠ы茘ø膈㗈щ茘�蹠ы茘赀ы蹠�ы欘йᨸ蹠
�Outsource�

�ऱ� 蹠ы茘щ釀ы蹠ᨀ釀ыщ欘йëыćᨀ�ыщ欘й �Risk Avoidance� ᨀ��й蹠ы茘赀ы!蹠ы茘ëыćᨀ�ыщ欘йÖыщᨸ欘�ʇøй茘щ!ыщ��йćы蹠
�釀щщйʇ欘йый�ćʇᨸы赀欘ᨸć茘ыщ�!㗈 赀ĞйĊ㗈ᨸйĊы!��йø赀欘蹠ᨀ釀�蹠ßë茘й蹠ы茘�蹠�赀蹠茘茘ćйы�й��

щй㗈ыÖыщ 



�떘щᨀй雘щᨸй赀ыᨸы茘щ坐ɷ膈ʈ迈йыᨀ偐ʈ赀偐ᨀ赀㗈坐 �й�ą�ᨸ�Ğʈᨀ�й�ыᨸÜ ���� �ऱ

7� ĆÖ�����ĒĂ (Control� щćы欘�Ğй йß欘щы欘 �йÖый щ茘떘ᨸ�ы�йĊᨸй�ⓐ�щыĊ�Ċʇый� �Ğщй蹠茘щÖ�ыᨀы떘щᨸ
釀!ëыćᨀ�ыщ欘й �釀щÖ�ыøщ㗈蹠ы茘!�ыᨀй�й蹠ы茘щ茘茘釀üыĊ�ü�茘щ�йëɷ �щʇй�!㗈 ऱ �茘щᨀ�Ö ë떘ᨸ

��� 蹠ы茘ëщëüćᨀы떘щᨸ蹠ы茘��ᨸй蹠ый �Preventive Control� ᨀ��й�üы蹠ы茘ëщëüćÖыщ蹠�ыщй!�Ğ�йᨀы떘щᨸ
��ᨸй蹠ый�ćʇøщ㗈ᨀ蹠�!ëыćᨀ�ы欘щы欘�釀щ�㗈ᨸą�!ы釀ы!Ċы�й�Ċʇ�茘蹠 ᨀ膈ʇй 蹠ы茘ᨸйüćыĊ� 蹠ы茘赀ы!ßë茘й�茘㗈ыйᨸйëɷ蹠茘 蹠ы茘�щʇй�欘蹠
щй㗈ыÖыщ 蹠ы茘ëщëüć蹠ы茘ᨀ�㗈ы�Ğйᨀᨸ蹠�ы茘 �㗈ᨸć�釀 Ö茘ыы欘ɷ��й �釀�

��� 蹠ы茘ëщëüćᨀы떘щᨸøщ㗈Ċ茘赀ыщ �Detective Control� ᨀ��й�üы蹠ы茘ëщëüćÖыщ蹠�ыщй!�Ğ�йᨀы떘щᨸë㗈йыщ
�㗈ᨸą�!ы釀ы!Öыщᨀ蹠�!�Ğ�й�釀㗈 ᨀ膈ʇй 蹠ы茘�ᨸщÖый 蹠ы茘�ᨀë茘ыщщɷ 蹠ы茘Ċ茘赀йыщ 蹠ы茘茘ы欘йый�㗈ᨸщ蹠ы茘ʇᨸй �釀�

��� 蹠ы茘ëщëüćß!欘蹠ы茘膈ы��йщ �Directive Control� ᨀ��й�üы蹠ы茘ëщëüćÖыщ�ʇйᨀ�茘�ćщ茘떘ᨸ蹠茘щĊü㗈йøщ㗈
ᨀ蹠�!ëыć��ыᨀ茘�赀ĊыćыĊ�ü�茘щ�йëɷÖыщĊ㗈ᨸй蹠ы茘 ᨀ膈ʇй 蹠ы茘øщ㗈茘ыйы釀�蹠ʇą�㗈ćыą釀йый!ы �釀�

�ऱ� 蹠ы茘ëщëüćᨀы떘щᨸ蹠ы茘�蹠㗈�� �Corrective Control� ᨀ��й�üы蹠ы茘ëщëüćÖыщ蹠�ыщй!�Ğ�йᨀы떘щᨸ�蹠㗈��
�㗈ᨸą�!ы釀ы!Öыщ ᨀ蹠�!�Ğ�йøщ㗈��蹠Ċ㗈ᨸй щ茘떘ᨸᨀы떘щᨸщы�üы蹠ы茘�蹠㗈 ���ćʇ øщ㗈 ᨀ蹠�!�㗈ᨸą�!ы釀ы!��� ыᨸы蹠øйᨸйыëĊ ᨀ膈ʇй
蹠ы茘赀ы!ᨀĊ茘ы欘ćᨀë茘떘щᨸйć떘ᨸ!ыщᨀы釀�йᨀы떘щᨸ膈ʇ欘釀!ëыć茘üй�茘й�ᨸйëыćᨀ�ы欘щы欘øщ㗈й㗈ᨸ欘釀йщы蹠ᨀ蹠�!���щć㗈

�햸 Ć�ć��úĆÖ���ĉ�Ö���ÖĂݐ��р�ð��ðĆ�Ă��ð����Ćݐ

蹠茘ćщыйëыщë!ыćы蹠茘щщй蹠ы茘�釀щ�ы�йĊᨸй蹠ы茘щ茘�щы茘ëыćᨀ�ыщ欘й �茘щ蹠ᨸщ!㗈欘 � �ы�йĊᨸй
Ċыć�ąйąый !ыййы�

�� ĆÖ�Ć�Ö�úĆ�ë�Ö�ĂÖ�����êĒë�ć�ð�ø
蹠ы茘蹠�ыщй!ᨀ��ыщćы欘øй蹠ы茘!�ыᨀй�ййый щ茘떘ᨸ��щйÖыщĊ㗈ᨸй蹠ы茘øщ㗈щ茘茘釀üą釀��ыᨀ茘�赀赀ы蹠蹠ы茘!�ыᨀй�ййыйøй

Öü蹠茘щ!ыщ蹠�赀蹠茘茘ć ß!欘蹠�ыщй!øщ㗈ćыëыć�ᨸ!ë釀㗈ᨸй�釀щᨀ��й��øйÖ��Öыйᨀ!ы欘蹠ый ᨀы떘щᨸøщ㗈ᨀ蹠�!蹠ы茘щ茘茘釀üыĊ�ü�茘щ�йëɷ
øй茘щ!ыщ�ыы茘ć�ᨸй蹠茘ćщыйëыщë!ы

щй㗈ыÖыщ ⺁
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ыĊ�ü�茘щ�йëɷ茘щ!ыщ蹠茘ć��й蹠ы茘!�ыᨀй�ййыйøй�ыы茘ć�ᨸй蹠茘ćщыйëыщë!ы ß!欘øщ㗈ćыëыć�ᨸ!ë釀㗈ᨸй蹠ыщ
欘üÖü�ы�Ċ茘ɷ�ᨸй蹠茘ćщыйëыщë!ы Ċыć�ąй�ⓐ�щыĊ�茘ы膈蹠ы茘�茘щ赀�ы�Ğйщ�茘щćых ы��� �⺁

�� ĆÖ��ć�Ē��ÖĂݐ��р�ðÖúćëŦݐ������р�ð
ë㗈йщы�釀щ茘щщüëыćᨀ�ыщ欘йÖыщᨸы赀�ʇйą釀øщ㗈蹠ы茘!�ыᨀй�ййый�ćʇщ茘茘釀üą釀��ыᨀ茘�赀ĊыćыĊ�ü�茘щ�йëɷ

Öыщ蹠�ыщй!�㗈 赀ы蹠йы�й茘щщü��赀赀ы欘ᨀ�ыщ欘й ë떘ᨸ �ыᨀщĊüÖыщÖ�ыøщ㗈ᨀ蹠�!ëыćᨀ�ыщ欘й �йÖыйøй蹠ы茘茘щщüëыćᨀ�ыщ欘й
��� ы�赀ы茘хы�Ğйą釀Öыщᨀ蹠�!�Ğ�й赀ы蹠ëыćᨀ�ыщ欘й
��� ы�赀ы茘хы�茘щᨀ�Öëыćᨀ�ыщ欘й �щʇйᨸᨸ蹠ᨀ��й ऱ �茘щᨀ�Ö !ыййы�
� �ü�ć�ö�đ�ÿ�Ċ�ę�÷�Ü�é� (Strategic Risk : S) �isk�H� �üsi�ö�đk���đ��÷�Üs��s���s�Ö�ĉ�Ö

�úk÷�č�ĉúíĉ�Ö��s�Ö÷Ö�sÖ ��đÖ�s�ĞĞć÷ĕ�ð÷�iä��isíöi��ĉ��iäö���úĀ����ĕĞ�ÜÜ�kĀsk�ÖĉúíöĀs�ĉü�úĀ�i
ĀskÖ�� ��Ööä��ú��í�ĕðä��s�ĕ��ú÷ü÷ö�k��ÖÖ� ��Öč�÷Ü ��ĉ�ö�sÖíë�������� ĉ�úä���đisë���üsi�ö�đk��ĀsÖ�ú
k÷�č� ösis��Ü�sĉÖ���Ā 2 Ğ�í�Ā� �ĉ� Ğ�ÜÜ�k�üsi�ö�đk�ĀskÖ�� ��Āĉ�ä Āsü�s����s�ĉëä�ë�Ö �s��Ğú�đkÖĉĞú�
Öúkĕsk ��íĉöö���i �s��Ğú�đkÖĉĞú��s����úÖúúk� Ğ�ÜÜ�k�s��Ö��ć�÷Ü Ğ�ÜÜ�k�s��s��iĉ�� ĉúíĞ�ÜÜ�k�üsi
�ö�đk�Āsk�Ö ��Āĉ�ä Ğ�ÜÜ�kĀsk�Ö��đ������ösis���üĕ�÷i��Ā ĉðäösis��öä��ú��í�ĕ��ĉ��ĞúÖ�÷Ğö���ðä��s�
��s�Ö÷Ö�s�ðsiĉ�Ö�úk÷�č���ĉđ���Āĕ��ú÷�Ğ�s�isk ��Āĉ�ä ú���ö�Ās������� ��íĕüÖ�s� ĉúíü÷č�Ğć÷ĕ�ð÷�sÖ �üsi
���k���ë��ëĀ�i�ú ĉúí���úÖúúk� ös���ĕ�s���Āĕ�÷�s� �ĞúÖðĀÖ

� �ü�ć�ö�đ�ÿ�Ċ�ę�������ę�ęÿ�ę (Operational Risk : O) �isk�H� �üsi�ö�đk���đÜí��÷��üsi
�ö�k�sk��Ö�Öĉđ��isÜs��s���s��ĕ��ĉú�÷Ü�s���đ����ĉ�ës�č��isĀ÷ĕsú�Ö������ĉúíës��s��üĕ�÷i��đ�� ú�k�sÜ
���đküëĀ����ĕ��íĕüÖ�s�Ğć÷ĕ�ð÷�sÖĀsk�Ö �Ö �íĕĕ ��ĉ���ð÷�s���ĀskÖ��

� �ü�ć�ö�đ�ÿ�Ċ�ę����ÿ�ę (Financial Risk : F) �üsi�ö�đk��ĀsÖ�s���÷Ö �isk�H� �üsi�ö�đk���đ��÷�
Üs��s���đ�s��ĕ÷�Üäsk�ĕĞ�íis��iä�ĞúÖ�Ğðsiĉ�Ö �ĕĞ�íis����ð�� �ĕĞ�íis���đ��Ā��ĕ�iäö���úĀ����ĕ
ö�sÖ�s���ë��Ās��÷Ü��đ�Ğú�đkÖĉĞú��Ğ��s��Ā�s�Ü��ö���iä�����k�

��ÖĂݐ��р�ðĆšÖúë÷ĉ���ĉ�ÖĂĆ��ĂÖ��Ć��ćݐ���� (Compliance Risk : C� ëыćᨀ�ыщ欘йÖыщᨀ蹠�!赀ы蹠
蹠ы茘�ćʇ�ыćы茘��ⓐ�щыĊ�Ċыć蹠Ù茘щᨀщы欘щщ茘떘ᨸ蹠Ùщćы欘Öыщᨀ蹠ыщ欘�㗈ᨸй�!㗈 щ茘떘ᨸ蹠Ù茘щᨀщы欘щ щ茘떘ᨸ蹠Ùщćы欘Öыщćыᨸ欘�ʇ�ćʇᨀщćыщ�ć
щ茘떘ᨸᨀ��йᨸü��茘茘ëĊʇᨸ蹠ы茘�ⓐ�щыĊ�

��� ы�赀ы茘хыᨀщĊü蹠ы茘хɷÖыщᨸы赀ᨀ蹠�!�Ğ�й�!㗈øйÖыйÖыщĊ茘й蹠ый�㗈ыć蹠ыщыĊ�ü�茘щ�йëɷ ᨀ膈ʇй
� ��ÖĂݐ��р�ðĆšÖúĆú�Ē펈îø (Strategic Risk : S� ß!欘ы�赀ы茘хыßë茘й蹠ы茘�蹠�赀蹠茘茘ć �ćʇщ茘茘釀ü

ᨀ��ыщćы欘Ċы膈ы�ы!Ċыć�ąй欘üÖü�ы�Ċ茘ɷ
� ��ÖĂݐ��р�ðĆšÖúĆÖ�Ć�Ö�úĉúðÖú (Operational Risk : O� “ß!欘ы�赀ы茘хы蹠茘щщй蹠ы茘

!�ыᨀй�ййыйÖыщ�ćʇćы�茘щ��Öü��ыы� �茘щ��Öü�ą釀
� ��ÖĂݐ��р�ðĆšÖúĆÖ��ðĉú (Financial Risk : F� ß!欘ы�赀ы茘хыëыćᨀ�ыщ欘йÖыщᨀ蹠�!赀ы蹠蹠ы茘Öыщ

蹠ы茘ᨀщ�蹠赀ʇы欘йщ�茘щćых�ćʇᨀ��й��Ċыć�ąй
� ��ÖĂݐ��р�ðĆšÖúë÷ĉ���ĉ�ÖĂĆ��ĂÖ��Ć��ćݐ���� (Compliance Risk : C� ß!欘

ы�赀ы茘хыëыćᨀ�ыщ欘й!㗈ый蹠ы茘�ćʇ�ⓐ�щыĊ�Ċыć蹠Ùщćы欘 蹠Ù茘щᨀщы欘щ �㗈ᨸщыйëыщ

�� ú�Ö�ú�Ćî��ĂÖ�ĉ�Öú (Good Governance� �� ë�ćĆÖ� ĂÖ�Š�Ă�ĉ�Ö�óÖ
щ釀ы蹠ü茘茘ćы��щы釀�ᨸй蹠ы茘щ茘�щы茘蹠�赀蹠ы茘щ㗈ыйᨀć떘ᨸйÖыщ!ы�茘щ蹠ᨸщ��!㗈欘 �易 ᨸйëɷ�茘щ蹠ᨸщ �㗈!ыййы�

�� щ釀ы蹠�茘щ��Öü�ą釀 �Effectiveness� щćы欘�Ğй ą釀蹠ы茘�ⓐ�щыĊ�茘ы膈蹠ы茘Öыщщ茘茘釀üыĊ�ü�茘щ�йëɷ
�釀щᨀ��ыщćы欘�ᨸй�ąй蹠ы茘�ⓐ�щыĊ�茘ы膈蹠ы茘ĊыćÖыщ�!㗈茘ыщйщ�茘щćыхćы!�ыᨀй�й蹠ы茘 茘ć�Ğй�ыćы茘�ᨀÖы欘щᨀëы欘й蹠ыщ
�ʇй茘ы膈蹠ы茘 щ茘떘ᨸщйʇ欘йыйÖыщćы�ы茘蹠�赀ë釀㗈ы欘ë釀Ğй蹠ый�釀щćыą釀蹠ы茘�ⓐ�щыĊ�йыйøй茘щ!ыщ膈ы�йй�ы�ᨸй�茘щᨀÖ� ᨀы떘щᨸøщ㗈ᨀ蹠�!
�茘щß欘膈йɷ�ü�Ċʇᨸ�茘щ膈ы膈й ß!欘蹠ы茘�ⓐ�щыĊ�茘ы膈蹠ы茘赀щĊ㗈ᨸйćыÖ��Öый欘üÖü�ы�Ċ茘ɷ�釀щᨀ��ы�茘щ�йëɷÖыщ膈ы!ᨀ赀й

щй㗈ыÖыщ �
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ćы蹠茘щщй蹠ы茘�ⓐ�щыĊ�йый �釀щ茘щщщйыйÖыщᨀ��йćыĊ茘�ый 茘ć�Ğйćы蹠ы茘Ċ�!Ċыć�茘щᨀć�йą釀�釀щ
ыы�йы�茘ыщ�茘üйᨸ欘ʇыйĊʇᨸᨀй떘щᨸй�釀щᨀ��й茘щщщ

�� щ釀ы蹠�茘щ��Öü��ыы �Efficiency� щćы欘�Ğй 蹠ы茘щ茘�щы茘茘ы膈蹠ы茘Ċыć�йÖый蹠ы茘 蹠�ы蹠ыщ!��釀
Öыщ!ыÖыщćы蹠ы茘ᨸᨸ蹠�щщ蹠茘щщй蹠ы茘�ⓐ�щыĊ�йый ß!欘蹠ы茘ø膈㗈ᨀÖëй�ë�釀щᨀë茘떘щᨸйć떘ᨸ蹠ы茘щ茘�щы茘赀ы!蹠ы茘Öыщᨀщćыщ�ć
øщ㗈ᨸйëɷ蹠茘�ыćы茘�ø膈㗈Ö茘ыы欘ы蹠茘Öы�й!㗈ыйĊ㗈йÖüй �茘ййый �釀щ茘щ欘щᨀ釀ыøщ㗈ᨀ蹠�!�茘щß欘膈йɷ��й�ü!Ċʇᨸ蹠ы茘ыы�йы
�ы!ëыć�ыćы茘�øй蹠ы茘�ⓐ�щыĊ�茘ы膈蹠ы茘Ċыć�ы茘蹠�赀 ᨀы떘щᨸĊᨸщ�йᨸйëыćĊ㗈ᨸй蹠ы茘�ᨸй�茘щ膈ы膈й �釀щą�㗈ćы�ʇй�!㗈�ʇйᨀ�ы欘
Öü蹠蹠釀üʇć

�� щ釀ы蹠蹠ы茘Ċᨸщ�йᨸй �Responsiveness� щćы欘�Ğй 蹠ы茘øщ㗈щ茘�蹠ы茘Öыщ�ыćы茘�!�ыᨀй�й蹠ы茘
�!㗈�ы欘øй茘щ欘щᨀ釀ыÖыщ蹠�ыщй! �釀щ�茘㗈ыйëыćᨀ膈떘щᨸćыщйëыć�㗈ыйø赀 茘ć�ĞйĊᨸщ�йᨸйĊыćëыćëы!щый�
ëыćĊ㗈ᨸй蹠ы茘�ᨸй�茘щ膈ы膈йą�㗈茘ыщщ茘�蹠ы茘�釀щą�㗈ćы�ʇй�!㗈�ʇйᨀ�ы欘Öыщćыëыćщ釀ы蹠щ釀ы欘�釀щćыëыć�Ċ蹠Ċʇый

ऱ� щ釀ы蹠�ы茘щ茘ыщą�!膈ᨸщ �Accountability� щćы欘�Ğй 蹠ы茘��!йëыć茘ыщą�!膈ᨸщøй蹠ы茘�ⓐ�щыĊ�
щй㗈ыÖыщ �釀щą釀йыйĊʇᨸᨀ��ыщćы欘Öыщ蹠�ыщй!�㗈ß!欘ëыć茘ыщą�!膈ᨸщйы�йë茘ᨸ欘�ʇøй茘щ!ыщÖыщ�йᨸйĊʇᨸëыćëы!щый�ᨸй
�ыüы茘хщ 茘ćÖы�й蹠ы茘��!й�Ğйëыć��ыйĞ蹠øй蹠ы茘茘ыщą�!膈ᨸщĊʇᨸ��Öщы�ыüы茘хщ

� щ釀ы蹠ëыćß�茘ʇйø� �Transparency� щćы欘�Ğй 蹠茘щщй蹠ы茘ᨀ�Ö!ᨀą欘ᨸ欘ʇыйĊ茘й��Ċ茘йćы
膈ы��赀й�!㗈ᨀć떘щᨸćы�㗈ᨸ�й�ы欘 �釀щ�ыćы茘�ᨀ�㗈ы�Ğй�㗈ᨸć�釀�ʇы�ы茘ᨸый�ćʇĊ㗈ᨸйщ㗈ыćĊыć蹠Ùщćы欘�!㗈ᨸ欘ʇыйᨀ�茘ы ß!欘�茘щ膈ы膈й
�ыćы茘�茘�㗈Öü蹠�ы�йĊᨸйøй蹠ы茘!�ыᨀй�й蹠�赀蹠茘茘ć щ茘떘ᨸ蹠茘щщй蹠ы茘Ċʇый� �釀щ�ыćы茘�Ċ茘赀�ᨸщ�!㗈

⺁� щ釀ы蹠蹠ы茘ćы�ʇй茘ʇć �Participation� щćы欘�Ğй 蹠ы茘蹠茘щщй蹠ы茘Öыщ�㗈ы茘ы膈蹠ы茘 �茘щ膈ы膈й
�釀щą�㗈ćы�ʇй�!㗈�ʇйᨀ�ы欘Öü蹠蹠釀üʇććыßᨸ蹠ы��!㗈ᨀ�㗈ы茘ʇćøй蹠ы茘茘ыщ茘�㗈 ᨀ茘ы欘й茘�㗈Ö�ыëыćᨀ�㗈ыø赀 茘ʇć��!йÖы�йщ 茘ʇćᨀ�йᨸ
��Öщы��茘щᨀ!�йÖыщ��ыëыÖÖыщ ᨀ蹠ыщ欘�㗈ᨸй茘ʇćë�!�йÖый 茘ʇć蹠ы茘�蹠㗈����Öщы 茘ʇćøй蹠茘щщй蹠ы茘Ċы!��йø赀
�釀щ茘ʇć蹠茘щщй蹠ы茘ыы�йыøй�ыйщщü㗈й�ʇй蹠ы茘ыы�йы

�� щ釀ы蹠蹠ы茘蹠茘щ赀ы欘ᨸ�ыйы赀 �Decentralization� щćы欘�Ğй 蹠ы茘�ʇы欘ßᨸйᨸ�ыйы赀 蹠ы茘Ċы!��йø赀
Ö茘ыы欘ы蹠茘 �釀щ�ы茘蹠�赀赀ы蹠�ʇй茘ы膈蹠ы茘�ʇй蹠釀ыйøщ㗈�蹠ʇщйʇ欘蹠ы茘�蹠ë茘ᨸйᨸ떘щй �茘ы膈蹠ы茘щ茘�щы茘�ʇйÖ㗈ᨸй��щй� �釀щ
�ыë�茘щ膈ы膈й!�ыᨀй�й蹠ы茘�Öйß!欘ćыᨸ��茘щĊыć�ćë茘 茘ć�Ğй蹠ы茘ćᨸщᨸ�ыйы赀 �釀щëыć茘ыщą�!膈ᨸщøй蹠ы茘Ċы!��йø赀
�釀щ蹠ы茘!�ыᨀй�й蹠ы茘øщ㗈�蹠ʇщüë釀ы蹠茘 ß!欘ćüʇйᨀй㗈й蹠ы茘�茘㗈ыйëыćыĞйыᨸø赀øй蹠ы茘øщ㗈щ茘�蹠ы茘Ċʇᨸą�㗈茘ыщщ茘�蹠ы茘�釀щą�㗈ćы�ʇй�!㗈
�ʇйᨀ�ы欘 蹠ы茘�茘ыщ�茘üй 蹠茘щщй蹠ы茘 �釀щᨀы�щćą釀�Ċ�ыы ᨀы떘щᨸą釀蹠ы茘!�ыᨀй�ййыйÖыщ!ы�ᨸй�ʇй茘ы膈蹠ы茘

�� щ釀ы蹠й�Ċ�ü茘茘ć �Rule of Law� щćы欘�Ğй 蹠ы茘ø膈㗈ᨸ�ыйы赀�ᨸй蹠Ùщćы欘 蹠Ù茘щᨀщы欘щ �㗈ᨸщыйëыщ
øй蹠ы茘щ茘�щы茘茘ы膈蹠ы茘!㗈欘ëыćᨀ��йü茘茘ć�ćʇᨀ釀떘ᨸ蹠�ⓐ�щыĊ� �釀щë�ыйĞй�Ğй��Öü�ᨀ�茘ы�ыы�ᨸйą�㗈ćы�ʇй�!㗈�ʇйᨀ�ы欘

9� щ釀ы蹠ëыćᨀ�ćᨸ�ыë �Equity� щćы欘�Ğй 蹠ы茘�!㗈茘ыщ蹠ы茘�ⓐ�щыĊ��釀щ�!㗈茘ыщщ茘�蹠ы茘ᨸ欘ʇыйᨀÖʇыᨀÖы欘ć
蹠ый ß!欘�ćʇćы蹠ы茘�щʇй�欘蹠!㗈ый膈ы欘�щÖ�й��щй蹠�ыᨀй�! ᨀ膈떘�ᨸ膈ыĊ� �ыыы ᨀы� ᨸы欘ü ëыćы�蹠ы茘��ыыÖый蹠ы欘 щ茘떘ᨸ�ü��ыы
��ыйщ�ᨸйщüëë釀 �ыйщÖыйᨀ�茘ы�蹠�赀 �釀щ�ыйëć ëыćᨀ膈떘щᨸÖый�ы�йы 蹠ы茘�Ğ蹠ыы 蹠ы茘��蹠ᨸщ茘ć �釀щᨸ떘щй�

�易� щ釀ы蹠ćüʇйᨀй㗈й�ыйÖыćĊ� �Consensus Oriented� щćы欘�Ğй 蹠ы茘щы�㗈ᨸĊ蹠釀йÖыщ���ы欘øй
蹠釀üʇćą�㗈ćы�ʇй�!㗈�ʇйᨀ�ы欘Öыщᨀ蹠ыщ欘�㗈ᨸй �Ğщйᨀ��й�㗈ᨸĊ蹠釀йÖыщᨀ蹠�!赀ы蹠蹠ы茘ø膈㗈蹠茘щщй蹠ы茘ᨀы떘щᨸщы�㗈ᨸë�!ᨀщ�й赀ы蹠蹠釀üʇćщüëë釀Öыщ
�!㗈茘ыщ�茘щß欘膈йɷ�釀щᨀ�ы欘�茘щß欘膈йɷ ß!欘ᨀ�ыыщ蹠釀üʇćÖыщ�!㗈茘ыщą釀蹠茘щÖщß!欘Ċ茘й�ĞщйĊ㗈ᨸй�ćʇćы�㗈ᨸëы!ë㗈ыйÖыщ欘üĊ��ćʇ�!㗈øй
�茘щᨀ!�йÖыщ��ыëыÖß!欘�ыйÖыćĊ��ćʇ赀�ыᨀ��йĊ㗈ᨸйщćы欘ëыćʇыᨀ��йëыćᨀщ�йы㗈ᨸйß!欘ᨀᨸ蹠�ыйÖɷ

�� �ĉ�Ö�óÖëŦݐ������р�ð펈��ð�Ö�ćúÖúć�Ö�ú�Ć�ð�øĆ�
�� �ĉ�Ö�óÖÖ�Šúć���êĒë�ć�ð�ø Öúš��Ö��ÖĂݐ��р�ð펈ݐр�Ö��Šð�úć�šĆÖ�Ć�Ö�úĉúðÖú�ĂŠ���úĒ���êĒë�ć�ð�ø

щй㗈ыÖыщ �



�떘щᨀй雘щᨸй赀ыᨸы茘щ坐ɷ膈ʈ迈йыᨀ偐ʈ赀偐ᨀ赀㗈坐 �й�ą�ᨸ�Ğʈᨀ�й�ыᨸÜ ���� �ऱ

�햸 ĆÖ�ë�ć�Ăĉú��ÖĂݐ��р�ð
!�ыᨀй�й蹠ы茘�ᨀë茘ыщщɷ 蹠ы茘�茘щᨀć�й �釀щ蹠ы茘赀ы!茘щ!ыщëыćᨀ�ыщ欘йÖыщćыą釀蹠茘щÖщĊʇᨸ蹠ы茘щ茘茘釀ü

ыĊ�ü�茘щ�йëɷ�ᨸй蹠茘щщй蹠ы茘Ö�ыйый �茘щ蹠ᨸщ!㗈欘 ऱ �ы�йĊᨸй ë떘ᨸ
�� Ć�Ö�úĆ�Ćó�øĆÖ�ë�ć�ĂĉúĂÖ���Öú

蹠�ыщй!ᨀ蹠х岘ɷÖыщ赀щø膈㗈øй蹠ы茘�茘щᨀć�йëыćᨀ�ыщ欘й �!㗈�蹠ʇ 茘щ!ыщßᨸ蹠ы�Öыщ赀щᨀ蹠�!ëыćᨀ�ыщ欘й
�Likelihood� 茘щ!ыщëыć茘üй�茘й�ᨸйą釀蹠茘щÖщ �Impact� �釀щ茘щ!ыщ�ᨸйëыćᨀ�ыщ欘й �Risk Matrix� ß!欘蹠�ыщй!
ᨀ蹠х岘ɷøй蹠ы茘�茘щᨀć�й�ᨸйßë茘й蹠ы茘�蹠�赀蹠茘茘ć�Ğ�й �Ğщй�ыćы茘�蹠�ыщй!�!㗈Öы�йøйᨀ膈�й�茘�ćых�釀щëüх�ыы �Ğ�йᨸ欘�ʇ蹠ыщ
��ыы�!釀㗈ᨸćøй蹠ы茘!�ыᨀй�ййый�釀щ釀ы蹠ыхщ�ᨸйą釀赀ы蹠蹠ы茘!�ыᨀй�ййый ß!欘ᨀ蹠х岘ɷøйᨀ膈�й�茘�ćых赀щᨀщćыщ蹠ыщ
щйʇ欘йыйÖыщćы�㗈ᨸć�釀Ċыᨀ釀� щ茘떘ᨸ赀�ыййćыø膈㗈øй蹠ы茘�ᨀë茘ыщщɷ ��ыщ茘ыщщйʇ欘йыйÖыщćы�㗈ᨸć�釀øйᨀ膈�йы茘茘хйы�ćʇ�ыćы茘�
茘щщüᨀ��йĊыᨀ釀�щ茘떘ᨸ赀�ыййᨀй�йÖыщ膈ы!ᨀ赀й�!㗈

����� 茘щ!ыщßᨸ蹠ы�øй蹠ы茘ᨀ蹠�!ᨀщĊü蹠ы茘хɷĊʇый� �Likelihood� 蹠�ыщй!ᨀ蹠х岘ɷ�㗈  茘щ!ыщ !ыййы�
�ćĆ����ĆÖ�ćúĆÖ��ĆĉĆ���ĒĆÖ�óø�ŠÖð� (Likelihood� �ßĉð�Ēó�Ö�

�ćĆ�� ��ĆÖ�펈ݐр�ĆĉĆ ��Ö�îĉ�Ö�
 ��йćы蹠 ćыßᨸ蹠ы�øй蹠ы茘ᨀ蹠�!ᨀ蹠떘ᨸщÖü蹠ë茘ы�й
ऱ ��й ćыßᨸ蹠ы�øй蹠ы茘ᨀ蹠�!ëʇᨸй�㗈ый��йщ茘떘ᨸщʇᨸ欘�
� �ый蹠釀ый ćыßᨸ蹠ы�ᨀ蹠�!щыйë茘ы�й
� й㗈ᨸ欘 ᨸы赀ćыßᨸ蹠ы�ᨀ蹠�!�Ċʇйый� ë茘ы�й
� й㗈ᨸ欘ćы蹠 ćыßᨸ蹠ы�ᨀ蹠�!øй蹠茘хы欘蹠ᨀ㗈й

�ćĆ����ĆÖ�ćúĆÖ��ĆĉĆ���ĒĆÖ�óø�ŠÖð� (Likelihood� �ßĉðë�ĉĂÖó
�ćĆ�� ��ĆÖ�펈ݐр�ĆĉĆ ��Ö�îĉ�Ö�
 ��йćы蹠 � ᨀ!떘ᨸйĊʇᨸë茘ы�йщ茘떘ᨸćы蹠蹠ʇы
ऱ ��й �� ⺁ ᨀ!떘ᨸйĊʇᨸë茘ы�й �Ċʇ�ćʇᨀ蹠�й  ë茘ы�йĊʇᨸ�Ğ
� �ый蹠釀ый � �ĞĊʇᨸë茘ы�й
� й㗈ᨸ欘 � �ĞĊʇᨸë茘ы�й
� й㗈ᨸ欘ćы蹠 � �ĞĊʇᨸë茘ы�й

����� 茘щ!ыщëыć茘üй�茘й�ᨸйą釀蹠茘щÖщ�ᨸйëыćᨀ�ыщ欘й �Impact� 蹠�ыщй!ᨀ蹠х岘ɷ�㗈  茘щ!ыщ !ыййы�
�ćĆ�� �úĆ�ć펈� ��Ö�îĉ�Ö�
 ��йćы蹠 ᨀ蹠�!ëыćᨀ�ы欘щы欘��й
ऱ ��й ᨀ蹠�!ëыćᨀ�ы欘щы欘ëʇᨸй�㗈ый��й
� �ый蹠釀ый ᨀ蹠�!ëыćᨀ�ы欘щы欘щ㗈ый
� й㗈ᨸ欘 ᨀ蹠�!ëыćᨀ�ы欘щы欘й㗈ᨸ欘
� й㗈ᨸ欘ćы蹠 ᨀ蹠�!ëыćᨀ�ы欘щы欘й㗈ᨸ欘ćы蹠
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�떘щᨀй雘щᨸй赀ыᨸы茘щ坐ɷ膈ʈ迈йыᨀ偐ʈ赀偐ᨀ赀㗈坐 �й�ą�ᨸ�Ğʈᨀ�й�ыᨸÜ ���� �ऱ

�ćĆ�� �úĆ�ć펈� ��Ö�îĉ�Ö�
 ��йćы蹠 ćыą釀蹠茘щÖщĊʇᨸᨀ��ыщćы欘ëыć��ыᨀ茘�赀ćы蹠蹠ʇы �%
ऱ ��й ćыą釀蹠茘щÖщĊʇᨸᨀ��ыщćы欘ëыć��ыᨀ茘�赀 �易%
� �ый蹠釀ый ćыą釀蹠茘щÖщĊʇᨸᨀ��ыщćы欘ëыć��ыᨀ茘�赀 易%
� й㗈ᨸ欘 ćыą釀蹠茘щÖщĊʇᨸᨀ��ыщćы欘ëыć��ыᨀ茘�赀 �易%
� й㗈ᨸ欘ćы蹠 ćыą釀蹠茘щÖщĊʇᨸᨀ��ыщćы欘ëыć��ыᨀ茘�赀 Ċщ�ы蹠ʇы �易%

����� 茘щ!ыщëыćᨀ�ыщ欘й �Risk Matrix�
蹠茘хы ßë茘й蹠ы茘�蹠�赀蹠茘茘ć Ċыć�ąй�ⓐ�щыĊ�йый�茘щ赀�ы�Ğйщ�茘щćых ы����⺁� 蹠�ыщй!

ᨀ蹠х岘ɷ�㗈 ऱ 茘щ!ыщ �!㗈�蹠ʇ ��йćы蹠 ��й �ый蹠釀ый �釀щĊщ�ы
�ćĆ����ÖĂݐ��р�ð (Risk Map�
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� � � � �
��ĆÖ�펈ݐр�ć�ĆĉĆ��ÖĂݐ��р�ð

�� ĆÖ�ë�ć�Ăĉú��ĆÖ�Öúć�úĆ�ć펈���ð��ÖĂݐ��р�ð
ᨀ��й蹠ы茘й�ыëыćᨀ�ыщ欘й�釀щ��赀赀ы欘ᨀ�ыщ欘й�Ċʇ釀щ��赀赀ы欘Öыщ茘щщü�㗈ćы�茘щᨀć�йßᨸ蹠ы� �Likelihood�

Öыщ赀щᨀ蹠�!ᨀщĊü蹠ы茘хɷëыćᨀ�ыщ欘йĊʇый� �釀щ�茘щᨀć�й茘щ!ыщëыć茘üй�茘йщ茘떘ᨸć�釀ëʇыëыćᨀ�ы欘щы欘 �Impact� 赀ы蹠ëыć
ᨀ�ыщ欘й ᨀы떘щᨸøщ㗈ᨀщ�й�Ğй茘щ!ыщ�ᨸйëыćᨀ�ыщ欘йÖыщ�Ċ蹠Ċʇый蹠ый Ö�ыøщ㗈�ыćы茘�蹠�ыщй!蹠ы茘ëщëüćëыćᨀ�ыщ欘й�!㗈ᨸ欘ʇый
ᨀщćыщ�ć �Ğщй赀щ膈ʇ欘øщ㗈щйʇ欘йый�ыćы茘�ый�ąй�釀щ赀ы!�茘茘Ö茘ыы欘ы蹠茘�!㗈ᨸ欘ʇый��蹠Ċ㗈ᨸй�ы欘øĊ㗈йщ�茘щćых
蹠�ы釀ыйëй щ茘떘ᨸᨀ釀ыÖыщćы赀�ы蹠ы! ß!欘ᨸы�ы欘ćыĊ茘�ыйÖыщ蹠�ыщй!�㗈�㗈ыйĊ㗈й

�ы�йĊᨸйøй蹠ы茘�茘щᨀć�йßᨸ蹠ы��釀щą釀蹠茘щÖщ�ᨸйëыćᨀ�ыщ欘й
�� ы�赀ы茘хыßᨸ蹠ы��ëыć�ыщ øй蹠ы茘ᨀ蹠�!ᨀщĊü蹠ы茘хɷĊʇый� �Likelihood� ʇыćыßᨸ蹠ы��ëыć�ыщ

Öыщ赀щᨀ蹠�!�Ğ�й ćы蹠й㗈ᨸ欘ᨀыы欘йø! Ċыćᨀ蹠х岘ɷćыĊ茘�ыйÖыщ蹠�ыщй!
�� ы�赀ы茘хыëыć茘üй�茘й�ᨸйą釀蹠茘щÖщ�ᨸйëыćᨀ�ыщ欘й �Impact� Öыщćыą釀Ċʇᨸ蹠茘ćщыйëыщë!ы�

�ąййый�ßë茘й蹠ы茘�蹠�赀蹠茘茘ć ʇыćы茘щ!ыщëыć茘üй�茘й щ茘떘ᨸćыëыćᨀ�ы欘щы欘ᨀыы欘йø! Ċыćᨀ蹠х岘ɷćыĊ茘�ыйÖыщ蹠�ыщй!

�� ĆÖ��ĉ���Öć�ø��ÖĂݐ��р�ð

ᨀć떘щᨸы�赀ы茘хыßᨸ蹠ы��ëыć�ыщÖыщ赀щᨀ蹠�!ᨀщĊü蹠ы茘хɷ �Likelihood� �釀щëыć茘üй�茘й�ᨸйą釀蹠茘щÖщ
�Impact� �ᨸй�Ċʇ釀щ��赀赀ы欘ᨀ�ыщ欘й�釀㗈 øщ㗈й�ыą釀Öыщ�!㗈ćыы�赀ы茘хыëыć�ыćыыйüɷ茘щщʇыйßᨸ蹠ы�Öыщ赀щᨀ蹠�!ëыćᨀ�ыщ欘й �釀щ
ą釀蹠茘щÖщ�ᨸйëыćᨀ�ыщ欘йĊʇᨸ蹠茘ćщыйëыщë!ы��ąййый�ßë茘й蹠ы茘�蹠�赀蹠茘茘ć ʇы蹠ʇᨸøщ㗈ᨀ蹠�!茘щ!ыщ�ᨸйëыćᨀ�ыщ欘йøй茘щ!ыщø!
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�� ĆÖ���Ćú�ÖĆ����ÖĂݐ��р�ð
ᨀć떘щᨸ�!㗈ëʇы茘щ!ыщëыćᨀ�ыщ欘й�釀㗈 й�ыćы赀ы!釀�ы!ыщëыć茘üй�茘й�ᨸйëыćᨀ�ыщ欘йÖыщćыą釀蹠茘щÖщĊʇᨸ

蹠茘ćщыйëыщë!ы��ąййый�ßë茘й蹠ы茘�蹠�赀蹠茘茘ć ᨀы떘щᨸы�赀ы茘хы蹠�ыщй!蹠�赀蹠茘茘ć蹠ы茘ëщëüć�ы欘øй�Ċʇ釀щ�ыᨀщĊü�ᨸй
ëыćᨀ�ыщ欘йÖыщ��ыëыÖøщ㗈ᨀщćыщ�ć ß!欘ы�赀ы茘хы赀ы蹠茘щ!ыщ�ᨸйëыćᨀ�ыщ欘йÖыщᨀ蹠�!赀ы蹠ëыć�ыćыыйüɷ茘щщʇыйßᨸ蹠ы�Öыщ赀щ
ᨀ蹠�!ëыćᨀ�ыщ欘й �Likelihood� �釀щą釀蹠茘щÖщ�ᨸйëыćᨀ�ыщ欘й �Impact� Öыщ�茘щᨀć�й�!㗈 ß!欘赀ы!ᨀ茘ы欘й釀�ы!ыщ赀ы蹠茘щ!ыщ
��йćы蹠 ��й �ый蹠釀ый Ċщ�ы �釀щᨀ釀떘ᨸ蹠ëыćᨀ�ыщ欘йÖыщćы茘щ!ыщ��й�釀щ�ый蹠釀ыйćы赀ы!Ö�ы�ąйщ茘�щы茘ëыćᨀ�ыщ欘й

øй蹠ы茘�茘щᨀć�йëыćᨀ�ыщ欘й赀щĊ㗈ᨸйćы蹠ы茘蹠�ыщй! �ąй��ć�ëыćᨀ�ыщ欘й Öыщ�!㗈赀ы蹠蹠ы茘ы�赀ы茘хы赀ы!茘щ!ыщ
ëыć��ыëыÖ�ᨸйëыćᨀ�ыщ欘й赀ы蹠ßᨸ蹠ы�Öыщ赀щᨀ蹠�!ëыćᨀ�ыщ欘й �釀щą釀蹠茘щÖщÖыщᨀ蹠�!�Ğ�й�釀щ�ᨸщᨀ�Ċ�ᨸй茘щ!ыщëыćᨀ�ыщ欘й
Öыщ�ыćы茘�欘ᨸć茘ыщ�!㗈 茘щ!ыщëыćᨀ�ыщ欘й = ßᨸ蹠ы�øй蹠ы茘ᨀ蹠�!ᨀщĊü蹠ы茘хɷ� x ëыć茘üй�茘й�ᨸйᨀщĊü蹠ы茘хɷĊʇый� �Ğщйø膈㗈
ᨀ蹠х岘ɷøй蹠ы茘赀ы!�щʇй!ыййы�

�ćĆ���ćÖúú��ÖĂݐ��р�ð ��Ć�ćĆ����ÖĂݐ��р�ð Ćú�Ē펈îøćúĆÖ���ĆĆÖ���ÖĂݐ��р�ð �Ď�ú펈ݐрݐ�

� � � Ċщ�ы 欘ᨸć茘ыщëыćᨀ�ыщ欘й �ы

9 � � �ый蹠釀ый 欘ᨸć茘ыщëыćᨀ�ыщ欘й �ćыćыĊ茘蹠ы茘Ċ�!Ċыć� ᨀщ釀떘ᨸй

�⺁ � �ऱ ��й ëщëüćëыćᨀ�ыщ欘й �ćы�ąйëщëüćëыćᨀ�ыщ欘й� й��ыĊы釀

� ��йćы蹠 �ʇы欘ßᨸйëыćᨀ�ыщ欘й �!й

Ö�ú��Ăĉ��ÖĂݐ��р�ð (Risk Map�

ĆÖ���Ć�ćĆ����ÖĂݐ��р�ð

��ÖĂݐ��р�ðëÖúĆúÖð

� ą釀蹠茘щÖщ茘üй�茘йćы蹠

� ßᨸ蹠ы�ᨀ蹠�!й㗈ᨸ欘

��ÖĂݐ��р�ð��ð

� ą釀蹠茘щÖщ茘üй�茘й

� ßᨸ蹠ы�ᨀ蹠�!ćы蹠

��ÖĂݐ��р�ð�р�Ö

� ą釀蹠茘щÖщй㗈ᨸ欘

� ßᨸ蹠ы�ᨀ蹠�!й㗈ᨸ欘

��ÖĂݐ��р�ðëÖúĆúÖð

� ą釀蹠茘щÖщй㗈ᨸ欘

� ßᨸ蹠ы�ᨀ蹠�!ćы蹠

�햸 ĆÖ�ë�ć�ĂĉúĆÖ�����ĒĂ펈ݐрĂݐ���Š
蹠ы茘�茘щᨀć�й蹠ы茘ëщëüćÖыщćыᨸ欘�ʇ ᨀ��й蹠ы茘�茘щᨀć�й蹠�赀蹠茘茘ćÖыщ蹠�ыщй!�Ğ�й ᨀы떘щᨸᨀ��йᨀë茘떘щᨸйć떘ᨸ膈ʇ欘ëщëüć

ëыćᨀ�ыщ欘й щ茘떘ᨸ��赀赀ы欘ᨀ�ыщ欘й Öыщćыą釀蹠茘щÖщĊʇᨸ蹠ы茘щ茘茘釀üыĊ�ü�茘щ�йëɷ�ᨸй蹠茘ćщыйëыщë!ы�щйʇ欘йый �Ğщй蹠�赀蹠茘茘ć蹠ы茘
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ëщëüć!ый蹠釀ʇы щćы欘�Ğй 蹠茘щщй蹠ы茘 �üы蹠ы茘�ⓐ�щыĊ�йыйĊʇый� Öыщ赀щÖ�ыøщ㗈ćыщйø赀�!㗈ʇыą�㗈茘ыщą�!膈ᨸщ�Ċʇ釀щ蹠�赀蹠茘茘ć�!㗈
!�ыᨀй�й蹠ы茘�ᨸ!ë釀㗈ᨸй蹠ыщÖ��ÖыйÖыщĊ㗈ᨸй蹠ы茘 �ыćы茘�膈ʇ欘��ᨸй蹠ый�釀щ膈ы�øщ㗈ᨀщ�й�Ğйëыćᨀ�ыщ欘йÖыщćыą釀蹠茘щÖщĊʇᨸ
ыĊ�ü�茘щ�йëɷ�!㗈

щ釀ый赀ы蹠�茘щᨀć�йëыćᨀ�ыщ欘й �釀щ赀ы!釀�ы!ыщëыćᨀ�ыщ欘й�釀㗈 �ы�йĊᨸйĊʇᨸ�� ë떘ᨸ 蹠ы茘�ᨀë茘ыщщɷ蹠ы茘ëщëüć
ᨀ!�ćÖыщćыᨸ欘�ʇ蹠ʇᨸйʇы�!㗈ćы蹠ы茘赀ы!蹠ы茘ëщëüćᨀы떘щᨸ膈ʇ欘釀!ëыćᨀ�ыщ欘й�㗈ᨸ欘ʇый�茘 茘ćÖы�й ы�赀ы茘хы!㗈欘ʇы蹠ы茘ëщëüćÖыщ�!㗈
蹠�ыщй!�㗈�釀㗈йы�й �!㗈ćы蹠ы茘й�ыćы�ⓐ�щыĊ�!㗈欘щ茘떘ᨸ�ćʇ�釀щ�!㗈ą釀ᨀ��йᨸ欘ʇый�茘

�üы蹠ы茘�茘щᨀć�йćыĊ茘蹠ы茘ëщëüć ë떘ᨸ ы�赀ы茘хы��赀赀ы欘ᨀ�ыщ欘йÖыщ�茘щᨀć�й�釀㗈ʇыćы茘щ!ыщëыćᨀ�ыщ欘йᨸ欘�ʇøй
茘щ!ыщ��йщ茘떘ᨸ�ый蹠釀ый �釀щᨀć떘щᨸ赀ы!釀�ы!ыщëыćᨀ�ыщ欘й�釀㗈ᨀ��йëыćᨀ�ыщ欘йÖыщᨸ欘�ʇøй釀�ы!ыщĊ㗈й� �Ğщйᨀ��й蹠ы茘��!й
øщ㗈ᨀщ�йʇы��赀赀ы欘ᨀ�ыщ欘ййы�й�ыćы茘��ʇйą釀øщ㗈蹠ы茘!�ыᨀй�ййый�ćʇ�ыćы茘�щ茘茘釀üą釀ĊыćыĊ�ü�茘щ�йëɷÖыщ蹠�ыщй! ß!欘

��ыйы蹠йый 蹠�ы�茘� 蹠�ыщй!蹠釀欘üÖüɷÖыщø膈㗈øй蹠ы茘赀ы!蹠ы茘�Ċʇ釀щëыćᨀ�ыщ欘й !ыййы�
�� 蹠ы茘щ釀ы蹠ᨀ釀ыщ欘йëыćᨀ�ыщ欘й : �ⓐ�ᨀ�ü�釀щщ釀ы蹠ᨀ釀ыщ欘йßᨸ蹠ы�Öыщ赀щᨀ蹠�!ëыćᨀ�ыщ欘й ß!欘蹠ы茘щ欘ü! 欘蹠ᨀ釀�蹠

щ茘떘ᨸᨀ�釀ыщ欘й��釀й蹠�赀蹠茘茘ćщ茘떘ᨸßë茘й蹠ы茘Öыщ赀щй�ы����ʇᨀщĊü蹠ы茘хɷÖыщᨀ��йëыćᨀ�ыщ欘й
�� 蹠ы茘ëщëüćëыć��Öᨀ�ы欘 : ы欘ы欘ыć釀!ëыćᨀ�ыщ欘йß!欘蹠ы茘ᨀы�щćᨀĊ�ć щ茘떘ᨸᨀ�釀ыщ欘й��釀й�ы�йĊᨸй

щый�ʇй�ᨸй蹠�赀蹠茘茘ćщ茘떘ᨸßë茘й蹠ы茘Öыщй�ы����ʇᨀщĊü蹠ы茘хɷÖыщᨀ��йëыćᨀ�ыщ欘й 茘ć�Ğй釀!ëыćйʇы赀щᨀ��йÖыщᨀщĊü蹠ы茘хɷÖыщᨀ��й
ëыćᨀ�ыщ欘й赀щᨀ蹠�!�Ğ�й

�� 蹠ы茘欘ᨸć茘ыщëыćᨀ�ыщ欘й�㗈ᨀᨸй: щы蹠Ö�ы蹠ы茘�ᨀë茘ыщщɷ�釀㗈ᨀщ�йʇы�ćʇćы�üы蹠ы茘赀ы!蹠ы茘ëыćᨀ�ыщ欘йø!ᨀ釀欘Öыщ
ᨀщćыщ�ć ᨀй떘щᨸй赀ы蹠Ċ㗈йÖüй蹠ы茘赀ы!蹠ы茘ëыćᨀ�ыщ欘й��й蹠ʇы�茘щß欘膈йɷÖыщ赀щ�!㗈茘ыщ ᨸы赀Ċ㗈ᨸй欘ᨸć茘ыщëыćᨀ�ыщ欘й �Ċʇë茘ćы
ćыĊ茘蹠ы茘Ċ�!Ċыćᨸ欘ʇыйø蹠釀㗈膈�!ᨀы떘щᨸ茘ᨸй茘ыщą釀Öыщᨀ蹠�!�Ğ�й

ऱ� 蹠ы茘�ʇы欘ßᨸйëыćᨀ�ыщ欘й : 欘蹠�ы茘щøй蹠ы茘ᨀą膈�Öщй㗈ы蹠ыщᨀщĊü蹠ы茘хɷÖыщᨀ��йëыćᨀ�ыщ欘й�釀щ蹠ы茘赀ы!蹠ы茘
ëыćᨀ�ыщ欘йøщ㗈ą�㗈ᨸ떘щй

�햸 ĆÖ���ĉ�Ö���ĆĆÖ���ÖĂݐ��р�ð (Risk Management�
蹠ы茘щ茘�щы茘赀ы!蹠ы茘ëыćᨀ�ыщ欘й �Risk Management� ᨀ��й蹠ы茘й�ы蹠釀欘üÖüɷ ćыĊ茘蹠ы茘 щ茘떘ᨸ�ąййый

ćыø膈㗈�ⓐ�щыĊ� ᨀы떘щᨸ釀!ßᨸ蹠ы�Öыщ赀щᨀ蹠�!ëыćᨀ�ыщ欘й щ茘떘ᨸ釀!ëыćᨀ�ы欘щы欘�ᨸйą釀蹠茘щÖщÖыщᨸы赀ᨀ蹠�!�Ğ�й赀ы蹠ëыćᨀ�ыщ欘й
øй蹠ы茘!�ыᨀй�ййыйĊыć�ąййый�ßë茘й蹠ы茘�蹠�赀蹠茘茘ć Öыщ欘ый�ćʇćы蹠�赀蹠茘茘ćëщëüćëыćᨀ�ыщ欘й щ茘떘ᨸÖыщćыᨸ欘�ʇ�Ċʇ欘ый�ćʇᨀыы欘йыᨸ
�釀щй�ыćыый�ąй赀ы!蹠ы茘ëыćᨀ�ыщ欘й

!ыййы�й ᨀć떘щᨸщйʇ欘йыйÖыщᨀ蹠ыщ欘�㗈ᨸй�釀щą�㗈茘ыщą�!膈ᨸщćыĊ茘蹠ы茘��йÖый蹠ы茘щ茘�щы茘ëыćᨀ�ыщ欘йÖ茘ыщ
ëыćᨀ�ыщ欘й�ᨸйᨸйëɷ蹠茘Öыщ欘ыйᨀщ釀떘ᨸᨸ欘�ʇ赀ы蹠蹠ы茘�茘щᨀć�йëыćᨀ�ыщ欘й ß!欘�茘щᨀć�й蹠ы茘ëщëüć�釀㗈 ыщʇыćы蹠�赀蹠茘茘ć
ëщëüćÖыщ欘ый�ćʇÖ�ыøщ㗈ëыćᨀ�ыщ欘й釀!釀й���!㗈赀йᨀ��йÖыщйʇыыᨸø赀 щ茘떘ᨸ欘ыйćыëыćᨀ�ыщ欘йщ釀йᨀщ釀떘ᨸᨸ欘�ʇ øщ㗈й�ы蹠�赀蹠茘茘ćëщëüć
йы�й ćы蹠�ыщй!ᨀ��й�üы蹠ы茘赀ы!蹠ы茘ëыćᨀ�ыщ欘й ᨀы떘щᨸø膈㗈øй蹠ы茘赀ы!Ö�ы�ąйщ茘�щы茘ëыćᨀ�ыщ欘йĊʇᨸ�� ᨀć떘щᨸ���й�ü!茘щ欘щᨀ釀ы
!�ыᨀй�й蹠ы茘Ċыć�ąйщ茘�щы茘ëыćᨀ�ыщ欘й�釀㗈 øщ㗈ćы蹠ы茘�茘щᨀć�йą釀蹠ы茘щ茘�щы茘ëыćᨀ�ыщ欘й øй茘ᨸщ�ąйĊʇᨸ��

�햸 ĆÖ��ĉĆ�ÖĂ�ú
蹠ы茘Ċ�!Ċыćą釀 ᨀ��й蹠ы茘Ċ�!Ċыćą釀щ釀ый赀ы蹠�!㗈!�ыᨀй�й蹠ы茘Ċыć�ąйщ茘�щы茘ëыćᨀ�ыщ欘й�釀㗈 ᨀы떘щᨸøщ㗈ćыщйø赀

ʇы�ąй蹠ы茘щ茘�щы茘ëыćᨀ�ыщ欘ййы�йćы�茘щ��Öü��ыы 茘ćÖы�й�ыᨀщĊü�ᨸйëыćᨀ�ыщ欘йÖыщćыą釀Ċʇᨸëыć��ыᨀ茘�赀 ëыć茘üй�茘й
�ᨸйą釀蹠茘щÖщ �üы蹠ы茘щ茘�щы茘赀ы!蹠ы茘ëыćᨀ�ыщ欘й 茘ć�Ğйëʇыø膈㗈赀ʇы欘øй蹠ы茘ëщëüć ćыëыćᨀщćыщ�ć蹠ыщ��ый蹠ы茘хɷÖыщ
ᨀ�釀ыщ欘й��釀й�� ß!欘ćыᨀ��ыщćы欘øй蹠ы茘Ċ�!Ċыćą釀 ë떘ᨸ

��� ᨀ��й蹠ы茘�茘щᨀć�йëüх�ыы�釀щëыćᨀщćыщ�ć蹠ыщ�üы蹠ы茘赀ы!蹠ы茘ëыćᨀ�ыщ欘й 茘ćÖы�йĊ�!Ċыćą釀蹠ы茘
赀ы!蹠ы茘ëыćᨀ�ыщ欘йÖыщ�!㗈ćы蹠ы茘!�ыᨀй�й蹠ы茘���釀㗈ʇыщ茘茘釀üą釀�ᨸй蹠ы茘щ茘�щы茘ëыćᨀ�ыщ欘йщ茘떘ᨸ�ćʇ

��� ᨀ��й蹠ы茘Ċ�!Ċыćëыćë떘щщй㗈ы�ᨸйćыĊ茘蹠ы茘ëщëüć Öыщᨀ��й蹠ы茘Ö�ыᨀы�щćᨀĊ�ćʇы�釀㗈ᨀ�茘�赀Ċыć蹠�ыщй!
щ茘떘ᨸ�ćʇ �ыćы茘�釀!ßᨸ蹠ы�щ茘떘ᨸą釀蹠茘щÖщ�ᨸйëыćᨀ�ыщ欘йøщ㗈ᨸ欘�ʇøй茘щ!ыщÖыщ欘ᨸć茘ыщ�!㗈щ茘떘ᨸ�ćʇ
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�üы蹠ы茘赀ы!蹠ы茘ëыćᨀ�ыщ欘йø!ćы�茘щ��Öü��ыы蹠�øщ㗈!�ыᨀй�й蹠ы茘Ċʇᨸ�� щ茘떘ᨸ�üы蹠ы茘ø! ë茘�茘ыщᨀ�釀ыщ欘й �釀щ
й�ыą釀蹠ы茘Ċ�!Ċыć��茘ы欘йыйøщ㗈ą�㗈щ茘�щы茘Ö茘ыщĊыć�щщ茘ы欘йыйÖыщ�!㗈赀ы!Ö�ы ß!欘蹠�ыщй!Ċ�!Ċыć øй蹠ы茘茘ы欘йый
йᨸ蹠赀ы蹠赀щ茘ы欘йыйĊыć�щщ�ᨸ茘ɷćÖыщ蹠�ыщй!�釀㗈 Ċ㗈ᨸйćы蹠ы茘Ċ�!Ċыćą釀赀ы蹠蹠ы茘�ⓐ�щыĊ�йый�釀щ蹠ы茘щ茘�щы茘йыйĊыć
蹠茘ᨸщ茘щ欘щᨀ釀ыÖыщ蹠�ыщй!

7햸 ĆÖ��Ö�ðÖú�ú
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ëыćᨀ�ыщ欘й茘ы欘�茘щᨀ!�й欘üÖü�ы�Ċ茘ɷ�ᨸй蹠茘ćщыйëыщë!ы Öыщ�ʇйą釀Ċʇᨸ蹠ы茘щ茘茘釀üᨀ��ыщćы欘Öый欘üÖü�ы�Ċ茘ɷ�ᨸй蹠茘ćщыйëыщë!ы
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欘üÖü�ы�Ċ茘ɷÖыщ � ᨀ�茘�ć�茘㗈ыйᨸйëɷ蹠茘 DIGITAL
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йʇыᨀ膈떘щᨸ�떘ᨸ ß�茘ʇйø� ᨀ��йü茘茘ć
ᨀ�ćᨸ�ыë�釀щÖый�ćы欘

�蹠ы茘ᨸᨸ蹠øщᨸйüÖыĊ赀!
Öщᨀщы欘йą�㗈Ö�ы�ąй�釀щą�㗈щ茘�щы茘
�ąй�쳌й��蹠�赀蹠ы茘 �Ċыć
蹠Ù蹠茘щÖ茘йʇы!㗈欘蹠ы茘赀!
Öщᨀщы欘й�釀щ蹠ы茘蹠�ыщй!
ëüх�ćщыĊ�ą�㗈Ö�ы�ąй�釀щ
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� ßë茘й蹠ы茘�茘щᨀć�йëüхü茘茘ć
�釀щëыćß�茘ʇйø�øй蹠ы茘
!�ыᨀй�ййый�ᨸйщйʇ欘йый
�ыë茘ы� �ITA�

ëʇыëщ�йй�茘щᨀć�йëüхü茘茘ć�釀щ
ëыćß�茘ʇйø�øй蹠ы茘!�ыᨀй�ййый�ᨸй
щйʇ欘йый�ыë茘ы� �ITA� 茘㗈ᨸ欘釀щ 9
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茘㗈ᨸ欘釀щ 9�
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�鶨ї切ц绨ї器ц攨љ器љ欨ї坐ɹ抐ʊ枰цљ切柈ʊ攨柈切攨ᗈ坐 �ц�ą�器�Ğʊ切�ц�љ器Ü ���� �즈즈
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ɼ녨떘ѝѩ둘ⓐ䆨ћћᨀ蹠�ŨѝѝÙ �ѝћᨀ釀Ù녨ћћ떘釀ʍѩŨћ둘Ũ茘�떘釀녨Ù떘녨ѓ�ⓐ赀떘蹠茘蹠ѓᨀ떘蹠ᨸ雘ѝ赀떘蹠ɼ녨떘ѝѩ둘ⓐ䆨ћћęѝѝⓐ�蹠ћ둘ѓ��ѓ�떘óѝⓐ ɼ녨떘ѝѩ둘ⓐ䆨ћћęѝ
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ѝⓐ � ы雘赀��ћ ɼ�Ũ

�冀� �ć�ø�êøć��ð�é㌳ö�ćÖĉ�䠀㌳� �Separate Monitoring� 둘㗈떘ᨀ蹠雘茘��ћ茘�蹠ћѝ떘� ó��� �览ؐ览 ᨸĆћѝѝѩ
ᨸ雘ѝęᨀѩѝⓐ赀떘蹠ʍѓѝʍ떘ѝ�蹠ћѩѝѓ釀ћы赀떘蹠茘蹠ѓᨀ떘蹠ɼ녨떘ѝѩ둘ⓐ䆨ћћ

�冀ؐ �ć�ø�êøć��ð�ö�ê���ć��ć�é���䠀ø� �Ongoing Monitoring� ѩ�đ釀赀떘蹠ʍѓѝʍ떘ѝћы赀떘蹠ѝ㗈떘ѩ釀ѓ釀ћ떘釀
ʍ떘ѝ�赀ʍѓ䁙Ũћᨀ釀Ù녨ћћ떘釀 ᨀ떘赀ó茘녨Ù떘�㌳ᨸᨸ雘ћѩ둘ⓐ䆨ћћѝ雘ћ赀ыÙ떘녨ŨћĕÙę釀蹠ћѝ雘茘�ⓐ䆨ѝѝÙ둘떘ѝ떘蹠�ћŨѝ蹠雘茘ѝѝѩ ęᨀѩᨀ釀Ù녨ћћ떘釀赀㗈떘ᨀ釀ѝ
ѝ떘ʍ蹠赀떘蹠�赀ѓᨸ赀蹠蹠ѝ蹠Ũћ蹠雘茘ᨀ蹠�Ũɼ녨茘ɼ�ѝɼ녨떘ѝѩ둘ⓐ䆨ћћ �ѩ떘ѩ�đ釀赀ѓᨸ赀蹠蹠ѝ�ⓐ䆨ѝѝÙʍѩŨћęöѩћ茘�蹠ћѝ떘�ѝ떘赀ѩ赀ѓ釀ѝ� ᨀ釀Ù녨ћћ떘釀釀雘ì釀
둘떘ѝ떘蹠�ѝ㗈떘ѩ釀ѓ釀赀떘蹠ѝѝѩ�雘釀�ⓐ 欘ыћęᨀѩ蹠떘ћћ떘釀赀蹠�ⓐ�ⓐ䆨ó茘ɼ녨떘ѝѩ둘ⓐ䆨ћћęᨀѝÙ 蹠녨ѝ�雘ìћ蹠떘ћћ떘釀ћы赀떘蹠ѝ㗈떘ѩ釀ѓ釀赀떘蹠ʍ떘ѝ
ѝ떘ʍ蹠赀떘蹠�赀ѓᨸ赀蹠蹠ѝ�ⓐ䆨赀㗈떘ᨀ釀ѝ ᨀ떘赀ѩ�đ釀赀ѓᨸ赀蹠蹠ѝ�ⓐ䆨ʍѩŨћęöѩћ茘�蹠ћѝ떘�ᨸ㗈떘釀녨釀ѝ떘赀ѩ赀ѓ釀赀녨Ù떘ᨀ釀Ù녨ћћ떘釀ᨸћ茘蹠ѓᨀ떘蹠ᨸ雘ѝ赀떘蹠
ѝѝѩ ęᨀѩ蹠떘ћћ떘釀ʍÙŨ�ć떘ћѩы䁙떘釀�赀떘蹠ɼ�ћ赀蹠蹠ѝ赀떘蹠茘蹠ѓᨀ떘蹠ɼ녨떘ѝѩ둘ⓐ䆨ћћ ѩó�䆨Ũ欘ᨸѩћęᨀѩɼ�ћ赀蹠蹠ѝ赀떘蹠茘蹠ѓᨀ떘蹠
ɼ녨떘ѝѩ둘ⓐ䆨ћћóѓᨸ떘蹠�떘ᨀ떘欘釀녨�떘ћę釀赀떘蹠ᨸ雘ѝ赀떘蹠ɼ녨떘ѝѩ둘ⓐ䆨ћћʍÙŨѝ�

ؐ冀 �ć�ø䠀ê亰Ćć�ćÖ�ćö��øé�ð�ć�����ć�ĉ�ćݐ���ђÖ�é�êøĆćéï
ęᨀѩ�ć떘ћѩы䁙떘釀�赀떘蹠ɼ�ћ赀蹠蹠ѝ赀떘蹠茘蹠ѓᨀ떘蹠ɼ녨떘ѝѩ둘ⓐ䆨ћћᨸ雘ѝ�㗈떘蹠떘ћћ떘釀둘蹠��ћы赀떘蹠茘蹠ѓᨀ떘蹠ɼ녨떘ѝѩ둘ⓐ䆨ћћ

�蹠ћᨸ㗈떘�� �ѝћ�蹠ћѝ녨ыћы赀떘蹠ѝ㗈떘ѩ釀ѓ釀赀떘蹠ʍ떘ѝ欘ћ釀茘蹠ѓᨀ떘蹠ɼ녨떘ѝѩ둘ⓐ䆨ћћ�ⓐ䆨 둘㗈떘釀雘赀�赀Ũћ 蹠雘茘ћѓѝöŨ茘ę釀赀떘蹠ѝ㗈떘ѩ釀ѓ釀赀떘蹠
ʍ떘ѝѝ떘ʍ蹠赀떘蹠�ⓐ䆨蹠ћ茘�ę釀欘ћ釀茘蹠ѓᨀ떘蹠ɼ녨떘ѝѩ둘ⓐ䆨ћћ 欘ыћ釀㗈떘ѩ둘釀Ũћĕѩ茘蹠ѓᨀ떘蹠ѩó�䆨Ũóѓᨸ떘蹠�떘ęᨀѩɼ녨떘ѝѩᨀ�釀öŨ茘蹠떘ћћ떘釀ћы
赀떘蹠茘蹠ѓᨀ떘蹠ɼ녨떘ѝѩ둘ⓐ䆨ћћ�떘ћę釀ѩ녨ы떘�ⓐ䆨赀㗈떘ᨀ釀ѝ

ᨀ釀ѩ떘�ⓐ䆨 ��
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คำนำ 

  แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2565) ของกรมบังคับคดี จัดทำขึ ้นสำหรับเปนกรอบ 
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ผูบริหารกรมบังคับคดีในการกำกับการปฏิบัติราชการของหนวยงานในสังกัดกรมบังคับคดี เพื่อใหการปฏิบัติ
ราชการตามภารกิจของกรมบังคับคดีบรรลุตามเปาหมายที่กำหนด และมุงเปาสูความสำเร็จ ที่จะสงผลตอ               
การบรรลุเปาหมายของยุทธศาสตรชาติ แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ และแผนอื่นๆ ที่กรมบังคับคดี                  
จะสามารถสนับสนุนเชื ่อมโยงใหเกิดความสำเร็จ ตอเปาหมาย และตัวชี ้วัด ที่กำหนดไวในแผนนั้นๆ ได                  
ทั้งโดยตรงและโดยรอง ทั้งนี้ ในการจัดทำแผนปฏิบัติราชการรายปและรายละเอียดสาระตางๆ ดำเนินการ               
ตามแนวทางท่ีสำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติกำหนด  

  กองนโยบายและแผน หวังเปนอยางยิ่งวา แผนฉบับนี้จะเปนประโยชนในการขับเคลื่อนภารกิจ
ของกรมบังคับคดใีหสำเร็จไดตามเปาหมาย หากมีขอบกพรองประการใดขอนอมรับ ขอเสนอแนะจากทุกทาน เพ่ือจัก
ไดพัฒนาแกไขในปถัดไป ทั้งนี้ ขอเรียนวารายละเอียดขอมูลของแผนเลมนี้ เกิดจากความรวมมือรวมใจของ
เจาหนาที่ทุกหนวยงานในสังกัดกรมบังคับคดี ซึ่งตองขอขอบคุณ เจาหนาที่ทุกทาน และผูบริหารทุกระดับ                
ที่ไดใหความรวมมืออยางดียิ่งในการรวมกันจัดทำขอมูลตางๆ ขอขอบพระคุณทุกทาน  
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แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2565) ของกรมบังคบัคดี 

 ๑ 

แผนปฏบิัตริาชการรายป (พ.ศ. 2565) ของกรมบังคับคดี

สวนที่ 1 บทสรุปผูบรหิาร 

1. ที่มา  
 นโยบายและยุทธศาสตรเปนสิ่งสำคัญในการกำหนดทิศทางการดำเนินงานเพื่อใหบรรลุเปาหมาย
ที่วางไว โดยประเทศไทยมียุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) (แผนระดับ 1) เปนกรอบแนวทาง              
ในการขับเคลื่อนประเทศ และมีแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) แผนปฏิรูปประเทศ    
(ฉบับปรับปรุง) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) (แผนระดับ 2)   
ในการสอดรับกับประเด็นยุทธศาสตรชาติ โดยจำแนกออกเปนแตละดานที่สำคัญ อีกทั้ง มีแผนแมบทเฉพาะดาน               
หรือแผนปฏิบัติการดานตางๆ (แผนระดับ 3) ในการกำหนดยุทธศาสตรเฉพาะดาน เพื่อเปนกรอบแนวทาง            
การดำเนินงานขับเคลื ่อนในแตละดานใหบรรลุผลสำเร็จและสงผลตอการบรรลุยุทธศาสตรชาติตามที่
ตั ้งเปาหมายไว อีกทั้ง การจัดทำแผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2565) ของกรมบังคับคดี ไดนำแผนปฏิบัติ
ราชการ ระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563 - 2565) ของกรมบังคับคดี มาเปนกรอบแนวทางในการจัดทำโดยดำเนินการตาม                 
พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที ่ดี (ฉบับที ่ 2) พ.ศ. 2562 มาตรา 16                 
ใหสวนราชการจัดทำแผนปฏิบัติราชการของสวนราชการนั ้น โดยจัดทำเปนแผนหาป ซึ ่งตองสอดคลองกับ
ยุทธศาสตรชาติ แผนแมบท แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ นโยบายของ
คณะรัฐมนตรีที่แถลงตอรัฐสภา และแผนอื่นๆ ที่เกี่ยวของ ทั้งนี้ ในการจัดทำแผนปฏิบัติราชการของหนวยงาน
รัฐจะตองถือปฏิบัติ ประกอบดวย  

  1) ตามมติคณะรัฐมนตร ีเม่ือวันที่ 4 ธันวาคม 2560 กำหนดใหแผนมีระดับ 3 ระดับ ไดแก  
  - แผนระดับที่ 1 ยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ.2561 – 2580)  
  - แผนระดับที่ 2 แผนแมบทภายใตย ุทธศาสตร ชาติ 23 แผน (พ.ศ. 2561 - 2580)               
แผนปฏิรูปประเทศ 13 ดาน (ฉบับปรับปรุง) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 - 2564)             
แผนความมั่นคง (นโยบายและแผนระดับชาติวาดวยความมั่นคงแหงชาติ)  

- แผนระดับที่ 3 หมายถึง แผนที่จัดทำขึ้นเพื่อสนับสนุนการดำเนินงานของแผนระดับที่ 1 
และแผนระดับที่ 2 สูการปฏิบัติใหบรรลุเปาหมายที่กำหนดได เชน แผนปฏิบัติราชการกระทรวง แผนปฏิบัติ
ราชการกรม หรือแผนปฏิบัติการดาน ......... ตามที่กฎหมายกำหนดใหดำเนินการ 

  2) มติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 3 ธันวาคม 2562 กำหนดหนวยงานเจาภาพและภารกิจ           
ในการขับเคลื่อนแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ หนวยงานเจาภาพขับเคลื่อนเปาหมายระดับประเด็น              
และหนวยงานเจาภาพขับเคลื่อนระดับแผนยอยของแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ซึ่งกระทรวงยุติธรรม
ไดรับมอบหมายใหรับผิดชอบแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติประเด็นที่ 22 และมอบหมายใหหนวยงาน
ของรัฐนำเขาขอมูลโครงการ/การดำเนินงานในความรับผิดชอบในระบบติดตามและประเมินผลแหงชาติ 
(eMENSCR) นำเขาขอมูลสถิติ สถานการณ หรือขอมูลอื ่นใดในระบบ eMENSCR สำหรับการติดตาม 
ตรวจสอบ และประเมินผลการดำเนินการตามยุทธศาสตรชาติและแผนการปฏิรูปประเทศ ใหเกิดการขับเคลื่อน
ไปสูเปาหมายเดียวกันอยางเปนรูปธรรมตอไป  
  3) มติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 29 กันยายน 2563 มอบหมายทุกหนวยงานของรัฐจัดทำ
แผนปฏิบัติราชการรายป ตามแนวทางที่สำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติกำหนดซึ่งเปนไป
ตามกระบวนการที่กำหนดไวในพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี           
พ.ศ. 2546 และที่แกไขเพ่ิมเติม ซึ่งมีสาระสำคัญที่สวนราชการจะตองดำเนินการ ดังน้ี  
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  มาตรา 6 การบริหารกิจการบานเมืองที่ดี ไดแก การบริหารราชการเพื่อบรรลุเปาหมาย 
ดังตอไปน้ี  
     (1) เกิดประโยชนสุขของประชาชน  
     (2) เกิดผลสัมฤทธ์ิตอภารกิจของรัฐ  
     (3) มีประสิทธิภาพและเกิดความคุมคาในเชิงภารกิจของรัฐ  
     (4) ไมมีขั้นตอนการปฏิบัติงานเกินความจำเปน  
     (5) มีการปรับปรุงภารกิจของสวนราชการใหทันตอสถานการณ  
     (6) ประชาชนไดรับการอำนวยความสะดวกและไดรับการตอบสนองความตองการ  
     (7) มีการประเมินผลการปฏิบัติงานอยางสม่ำเสมอ  
  มาตรา 16 ใหสวนราชการจัดทำแผนปฏิบัติราชการของสวนราชการนั้น โดยจัดทำเปน              
แผนหาป ซึ่งตองสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ แผนแมบท แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแหงชาติ นโยบายของคณะรัฐมนตรีที่แถลงตอรัฐสภา และแผนอื่นที่เกี่ยวของ ในวาระเริ่มแรก การจัดทำ
แผนปฏิบัติราชการของสวนราชการเปนแผนหาป ตามมาตรา ๑๖ แหงพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและ
วิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ ซึ่งแกไขเพ่ิมเติมโดยพระราชกฤษฎีกาน้ี ใหจัดทำเปนแผนสามป
โดยมีหวงระยะเวลา ต้ังแตปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ ถึงปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕  

ในแตละปงบประมาณ ใหสวนราชการจัดทำแผนปฏิบัติราชการประจำป โดยใหระบุ
สาระสำคัญเกี่ยวกับนโยบายการปฏิบัติราชการของสวนราชการ เปาหมายและผลสัมฤทธิ์ของงานรวมทั้ง
ประมาณการรายไดและรายจายและทรัพยากรอ่ืนที่จะตองใช เสนอตอรัฐมนตรีเพ่ือใหความเห็นชอบ 

  กรมบังคับคดี ไดมีการเช่ือมโยงความสอดคลองกับแผนระดับตางๆ ดังน้ี 
 แผนระดับที่หนึ่ง ไดแก ยุทธศาสตรชาติ ประเด็น (6) ดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบ

การบริหารจัดการภาครัฐ (หลัก) ประเด็น (1) ดานความมั่นคง (รอง) และ ประเด็น (2) ดานความสามารถ              
ในการแขงขัน (รอง) ซึ่งมีความสำคัญตามลำดับ 

แผนระดับที ่สอง ไดแก แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ แผนแมบทเฉพาะกิจภายใต
ยุทธศาสตรชาติอันเปนผลมาจากสถานการณ โควิด – 19 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ ๑๒        

แผนปฏิรูปประเทศ (ฉบับปรับปรุง) และนโยบายและแผนระดับชาติวาดวยความมั่นคงแหงชาติ 

แผนระดับที่สาม ไดแก แผนแมบทการบริหารงานยุติธรรมแหงชาติ ฉบับที่ 3 แผนสิทธิ
มนุษยชนแหงชาติ ฉบับที่ 4 นโยบายและแผนระดับชาติวาดวยการพัฒนาดิจิทัลเพื ่อเศรษฐกิจและสังคม 
ยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการ พ.ศ. 2564 – 2565 แผนปฏิบัติราชการกระทรวงยุติธรรม ระยะ ๓ ป  
(พ.ศ. 2562 – 2565) แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 3 ป (พ.ศ. 2562 – 2565) กรมบังคับคดี และแผนอื่นๆ 
ที่กรมบังคับคดีมีความเกี่ยวของรวมทั้งคำแถลงนโยบายของคณะรัฐมนตรี 

จากสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID - 19) กรมบังคับคดี 

ไดวิเคราะหผลกระทบสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID - 19)              

โดยการปรับเปลี ่ยนแนวทางการปฏิบัติงานดานการบังคับคดีและการใหบริการใหมีความเหมาะสม                   
และสามารถอำนวยความยุติธรรมใหกับประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยการนำเทคโนโลยีเขามาเพ่ิม
ประสิทธิภาพกระบวนการบังคับคดีใหเปนระบบอิเล็กทรอนิกสในรูปแบบ LED 4.0 ผานระบบ e - Filing             
ทั่วประเทศ เพื่อใหประชาชนสามารถเขาถึงการใหบริการของกรมบังคับคดีดวยความสะดวก รวดเร็ว ทุกที่             
ทุกเวลา และปลอดภัยภายใตแนวคิด LED New Normal Service  
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โดยรวบรวมเปนแผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. ๒๕๖5) ของกรมบังคับคดี เพื่อใชเปนกรอบ
แนวทางใหหนวยงานในสังกัดกรมบังคับคดีสามารถนำไปสูการขับเคลื่อนและนำไปปฏิบัติอยางมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล มีผลลัพธเปนรูปธรรมตรงตามวัตถุประสงคและเปาหมายของกรมบังคับคดี 

2. กรอบแนวคิด (Conceptual Framework)  
 กรอบแนวคิดการจัดแผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2565) ของกรมบังคับคดี สนับสนุน             
การกำหนดเคาโครงและความสัมพันธกับนโยบายและยุทธศาสตรตางๆ ซึ ่งจะสงผลกระทบตอทิศทาง                
และเนื ้อหาของแผนปฏิบัติราชการฯ ของกรมบังคับคดี โดยกรอบแนวคิดประกอบดวยแผนระดับชาติ                    
ที่เกี่ยวของและนโยบายสาธารณะสำคัญ ดังน้ี 

(1) รัฐธรรมนญู พ.ศ. 2560 

  สรุปสาระสำคัญรัฐธรรมนูญ พ.ศ. 2560 ที่เกี่ยวของกับกรมบังคับคดี ดังน้ี 

  มาตรา 68 ในการที ่ร ัฐพึงจัดระบบการบริหารงานในกระบวนการยุติธรรมทุกดาน             
ใหมีประสิทธิภาพ เปนธรรม ไมเลือกปฏิบัติ และใหประชาชนเขาถึงกระบวนการยุติธรรมไดโดยสะดวก รวดเร็ว 
และไมเสียคาใชจายสูง 

 มาตรา 77 จัดใหมีกฎหมายเทาที่จำเปนและยกเลิก หรือปรับปรุงกฎหมายที่หมดความจำเปน
หรือไมสอดคลองกับสภาวการณ (regulatory guillotine) รวมถึงการรับฟงความคิดเห็นของผู เกี ่ยวของ
ตลอดจนประเมิน วิเคราะหผลกระทบที ่อาจเกิดขึ ้น (regulatory impact assessment) อยางรอบดาน              
และเปนระบบ 

 มาตรา ๒๕๘ ใหดำเนินการปฏิรูปประเทศอยางนอยในดานตางๆ ใหเกิดผลนั้น ตองทำแผน
ใหชัดเจน ซึ่งมีความสอดคลองกับกรมบังคับคดีใน ๓ ดาน คือ 

ดานที่ 1 ดานการบริหารราชการแผนดิน โดยนำเทคโนโลยีที ่เหมาะสมมาประยุกตใช            
มีการบูรณาการฐานขอมูลของหนวยงานของรัฐทุกหนวยงานเขาดวยกัน มีการปรับปรุง และพัฒนาโครงสราง
และระบบการบริหารงานของรัฐและแผนกำลังคนภาครัฐใหทันตอการเปลี่ยนแปลงและความทาทายใหม ๆ        
มีการปรับปรุงและพัฒนาการบริหารงานบุคคลภาครัฐเพื่อจูงใจใหผูมีความรูความสามารถอยางแทจริงเขามา
ทำงานในหนวยงานของรัฐ และสามารถเจริญกาวหนาไดตามความสามารถและผลสัมฤทธิ ์ของงาน              
ของแตละบุคคล มีความซื่อสัตยสุจริต โดยคำนึงถึงประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชน 

ดานที่ ๒ ดานกฎหมาย กำหนดใหมีกลไกใหดำเนินการปรับปรุงกฎหมาย กฎ ระเบียบ               
หรือขอบังคับตางๆ และพัฒนาใหสอดคลองกับหลักสากล พัฒนาระบบฐานขอมูลกฎหมายของรัฐโดยใช
เทคโนโลยีตางๆ เพ่ือใหประชาชนเขาถึงขอมูลกฎหมายไดสะดวก และสามารถเขาใจเน้ือหาสาระของกฎหมายไดงาย 

ดานที ่  ๓ ด านกระบวนการย ุต ิธรรม กำหนดระยะเวลาดำเน ินงานในทุกข ั ้นตอน                      
ของกระบวนการยุติธรรมที ่ช ัดเจน รวมตลอดทั ้งการสรางกลไกเพื ่อใหมีการบังคับการตามกฎหมาย                   
อยางเครงครัดเพ่ือลดความเหลื่อมล้ำและความไมเปนธรรมในสังคม อีกทั้งยังไดเสริมสรางและพัฒนาวัฒนธรรม
องคกรขององคกรตางๆ ที่เกี่ยวของในกระบวนการยุติธรรม ใหมุงอำนวยความยุติธรรมแกประชาชนโดยสะดวก               
และรวดเร็ว 

(2) ยุทธศาสตรชาติ ระยะ 20 ป 

ยุทธศาสตรชาติ ระยะ 20 ป กำหนดวิสัยทัศนใหประเทศมีความมั ่นคง มั ่งคั ่ง ยั ่งยืน             
เปนประเทศพัฒนาแลวดวยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง (sufficient economy)                    
โดยมีประเด็นการพัฒนา ๖ ยุทธศาสตร ซึ ่งกรมบังคับคดีเกี ่ยวของใน 3 ยุทธศาสตร คือ ๑) ยุทธศาสตร               
ดานความมั่นคง (แผนบูรณาการ) ในการสรางเสถียรภาพภายในประเทศและชวยลดและปองกันภัยคุกคามจาก
ภายนอก การปฏิร ูปกลไกการบริหารประเทศและพัฒนาความมั ่นคงทางการเมือง ขจัดคอรร ัปช่ัน                      
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สรางความเชื่อมั่นในกระบวนการยุติธรรม ๒) ยุทธศาสตรดานความสามารถในการแขงขันในการเรงกระจาย
โอกาสการพัฒนาใหทั ่วถึง ลดความเหลื่อมล้ำไปสูสังคมที่เสมอภาคและเปนธรรมดวยการเพิ่มศักยภาพ                   
ของผู ประกอบการ และ 6) ยุทธศาสตรดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ                   
โดยกระบวนการยุติธรรมมีการบริหารที่มีประสิทธิภาพเปนธรรม ไมเลือกปฏิบัติ และการอำนวยความยุติธรรม
ตามหลักนิติธรรม 

 (3) แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาต ิ

แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ เปนแผนแมบทเพื ่อบรรลุเปาหมายตามที ่กำหนดไว                
ในยุทธศาสตรชาติมีทั้งสิ้น ๒๓ แผนแมบท ซึ่งจะมีผลผูกพันตอหนวยงานของรัฐที่เกี่ยวของที่จะตองปฏิบัติให
เปนไปตามนั้น ทั้งนี้ กระทรวงยุติธรรมเปนเจาภาพของแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติในประเด็นที่ 22 
กฎหมายและกระบวนการยุต ิธรรม โดยใหความสำคัญกับการมีส วนร วมของประชาชนเปนกลไก                     
ในการขับเคลื ่อนและสรางการเปลี ่ยนแปลงขนานใหญ มุ งเนนการนำนวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทัล                 
มาสนับสนุนใหเกิดความโปรงใสและพลวัตใหกับการพัฒนากฎหมายและกระบวนการยุติธรรม เพื่อสงเสริม          
ใหประชาชนทุกภาคสวนในสังคมมีโอกาสไดรับประโยชนจากการพัฒนาประเทศอยางเทาเทียม เปนธรรม                 
และทั่วถึง ประกอบดวย ๒ แผนยอย ไดแก การพัฒนากฎหมาย และการพัฒนากระบวนการยุติธรรมซึ่งกรมบังคับคดี
เกี่ยวของกับแผนยอยการพัฒนากระบวนการยุติธรรม 

(4) แผนการปฏิรูปประเทศ (ฉบับปรบัปรงุ) 

แผนการปฏิรูปประเทศ ที่ตองดำเนินการเพื่อใหบรรลุเปาหมายตามที่บัญญัติไวในรัฐธรรมนูญ 
ประกอบดวย ประเด็นการสงเสริมใหประเทศชาติมีความสงบเรียบรอย มีความสามัคคี สังคมมีความสงบสุข 
เปนธรรม และมีโอกาสอันทัดเทียมกันเพื่อขจัดความเหลื่อมล้ำ มีคุณภาพชีวิตที่ดี และมีสวนรวมในการพัฒนาประเทศ 
ทั้งน้ี การปฏิรูปประเทศเปนไปในทิศทางเดียวกันกับยุทธศาสตรชาติ ซึ่งตามแผนการปฏิรูปประเทศ (ฉบับปรับปรุง) 
กระทรวงยุติธรรมเปนหนวยงานหลักและหนวยงานรวมดำเนินการในการขับเคลื่อนแผนปฏิรูปประเทศ                
ดานกฎหมายและดานกระบวนการยุติธรรมใหบรรลุเปาหมายที่กำหนด รวมถึงขับเคลื่อนแผนปฏิรูปประเทศ
ดานการบริหารราชการแผนดินอยางตอเนื่อง ซึ่งแผนงานสำคัญในการปฏิรูปประเทศที่เกี ่ยวของกับกรมบังคับคดี 
ประกอบดวย ดานกฎหมายและดานกระบวนการยุติธรรม 

(5) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที ่12 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 12 ไดกำหนดเปาหมายและแนวทางสำคัญ
ออกเปน 10 ยุทธศาสตร โดยในสวนของกรมบังคับคดีเขาไปมีสวนเกี่ยวของโดยตรงกับแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12            
ใน 3 ยุทธศาสตร คือ ยุทธศาสตรที่ 2 การสรางความเปนธรรมและลดความเหลื่อมล้ำในสังคม ยุทธศาสตรที่ 3           
การสรางความเขมแข็งทางเศรษฐกิจและแขงขันไดอยางยั ่งยืน และยุทธศาสตรที ่ 6 การบริหารจัดการในภาครัฐ                  
การปองกันการทุจริตประพฤติมิชอบและธรรมาภิบาลในสังคมไทย  

(6) แผนแมบทการบริหารงานยุติธรรมแหงชาติ ฉบับที่ 3   

แผนแมบทการบริหารงานยุติธรรมแหงชาติ ใชสำหรับเปนกรอบแนวทางการประสาน           
ความรวมมือในการบริหารงานยุต ิธรรมใหเป นไปอยางสอดคลองและมีการพัฒนาอยางเปนระบบ                    
มีประสิทธิภาพและตอบสนองความตองการของสังคม โดยมียุทธศาสตรท ี ่ เก ี ่ยวของกับกรมบังค ับคดี                      
จำนวน 4 ยุทธศาสตร ดังนี้ ยุทธศาสตรที่ ๑ การเสริมสรางความรูความเขาใจและการมีสวนรวมดานกฎหมาย
กระบวนการยุติธรรม ยุทธศาสตรที ่ ๒ การสงเสริมและพัฒนากระบวนการไกลเกลี ่ยระงับขอพิพาท                    
ทั้งทางอาญาทางแพงและพาณิชย และทางปกครอง ยุทธศาสตรที่ ๓ การพัฒนากฎหมายและระบบบริหาร    
งานยุติธรรม และยุทธศาสตรที่ ๕ การขับเคลื่อนกระบวนการยุติธรรมดวยดิจิทัล 
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(7) นโยบายรัฐบาล (พลเอกประยุทธ จันทรโอชา) 

ในป พ.ศ. 2565 รัฐบาลกำหนดใหเปน “ปแหงการแกหนี้ภาคครัวเรือน” ประกอบดวย           
การดำเนินการ 8 ประเด็น ไดแก 1. การแกไขปญหาหนี ้กองทุนเง ินใหกู ย ืมเพื ่อการศึกษา (กยศ.)                          
2. การกำหนดใหการไกลเกลี ่ยและการปรับโครงสรางหนี้เปนวาระของประเทศ (เนน SFIs และ SMEs)                  
3. การแกไขปญหาหนี้เชาซื้อรถยนตและรถจักรยานยนต 4. การแกไขปญหาหนี้สินขาราชการ โดยเฉพาะ
ขาราชการครูและขาราชการตำรวจ 5. การปรับลดและทบทวนโครงสรางและเพดานอัตราดอกเบี้ยและ
คาธรรมเนียม และการออกมาตรการคุมครองสิทธิของลูกหนี้ 6. การแกไขปญหาหนี้บัตรเครดิตและสินเช่ือ           
สวนบุคคล 7. การแกไขปญหาการเขาถึงแหลงทุนของประชาชนรายยอยและ SMEs และ 8. การปรับปรุง
ขั้นตอนในกระบวนการยุติธรรมเพ่ือเอ้ือใหเกิดการแกไขปญหาหน้ีสิน  

(8) นโยบายผูบริหารกระทรวงยุติธรรม 

 นโยบายของรัฐมนตรีวาการกระทรวงยุติธรรม ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 เปนการบริหาร
ราชการเพื่อใหประชาชนเขาถึงกระบวนการยุติธรรมไดงายและทั่วถึง โดยความสำคัญตอการทำงานที่โปรงใส 
ตรวจสอบได ใหความเสมอภาคแกทุกฝาย เนนการประชาสัมพันธเชิงรุกใหประชาชนไดรับรู ถึงสิทธิของตนเอง            
ในกระบวนการยุติธรรม พรอมบูรณาการสรางการมีสวนรวมจากทุกภาคสวน เพื่อใหเกิดความเชื่อมั่น ศรัทธา                
และเปนที่พึ่งของประชาชนไดอยางแทจริง โดย (1) เนนการไกลเกลี่ยขอพิพาท ใหประชาชนเขาถึงกระบวนการ
ยุติธรรมไดงาย ทั่วถึง โปรงใส ตรวจสอบได ใหความเสมอภาคกับทุกคน ทุกฝาย (2) เนนการประชาสัมพันธเชิงรุก 
เพื่อใหประชาชนรูถึงสิทธิของตนเองในกระบวนการยุติธรรม พรอมทั้งบูรณาการการมีสวนรวมกับทุกภาคสวนใหเกิด
ความเช่ือมั่น ศรัทธา และสามารถเปนที่พ่ึงของประชาชนได 

 (9) แผนปฏิบติัราชการ ระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563 – 2565) ของกระทรวงยุติธรรม 

แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563 - 25๖5) ของกระทรวงยุติธรรม เปนแผนปฏิบัติ
ราชการที่จัดทำขึ้นเพื่อใชเปนกรอบในการกำหนดแนวทางการดำเนินงานของหนวยงานในสังกัดกระทรวง
ยุติธรรม ซึ่งประกอบดวยแผนปฏิบัติราชการ 6 เรื่อง ไดแก 1) การพัฒนากฎหมายและกระบวนการยุติธรรม 
2) สรางการรับรู ดานกฎหมายและเคารพสิทธิ 3) อำนวยความยุติธรรมและลดความเหลื่อมล้ำ 4) ปองกันและ
ปราบปรามอาชญากรรมพิเศษ 5) สงเสริมคนดีสูสังคม และ 6) ปองกันและปราบปรามยาเสพติด เพ่ือขับเคลื่อน
การดำเน ินงานของกระทรวงย ุต ิธรรมให บรรล ุตามวัตถ ุประสงคและเป าหมายอยางเป นร ูปธรรม                           
เพื่อผลประโยชน/เปาหมายสุดทาย คือ ความเปนธรรมที่เกิดขึ้นกับทุกคนในสังคม และสังคมมีความสงบสุข               
โดยมีประเด็นที่เกี่ยวของกับกรมบังคับคดี จำนวน 3 เรื่อง ไดแก เรื่องที่ (1) เรื่องที่ (2) และเรื่องที่ (3)  

(10) แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563 – 2565) ของกรมบังคบัคดี 

แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563 – 2565) ของกรมบังคับคดี เปนแผนปฏิบัติราชการ
ที่จัดทำขึ้นเพื่อเปนกรอบแนวทางในการกำหนดแนวทางการดำเนินงานของหนวยงานในสังกัดกรมบังคับคดี     
ซึ่งประกอบดวยแผนปฏิบัติราชการ 4 เรื่อง ไดแก 1) เสริมสรางภาพลักษณองคกรและยกระดับธรรมาภิบาล 
2) ขับเคลื่อนประชา รัฐ สูความเปนเลิศ 3) เสริมสรางองคกร Digital และ 4) พัฒนาบุคลากรใหมีความเปนมืออาชีพ         
ทั้งนี้แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2565) ของกรมบังคับคดีฉบับนี้ ไดบรรจุโครงการที่สอดรับทั้ง 4 เรื่อง 
เพ่ือขับเคลื่อนการดำเนินงานของกรมบังคับคดีใหบรรลุตามวัตถุประสงคและเปาหมายอยางเปนรูปธรรม 

  



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2565) ของกรมบังคบัคดี 

 ๖ 

(11) นโยบายของกรมบังคับคดี ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

  นโยบายผูบริหารกรมบังคับคดี ในการขับเคลื่อนยุทธศาสตรกรมบังคับคดีสู การปฏิบัติ               
และ ทิศทางการดำเนินงานตามกรอบยุทธศาสตรกรมบังคับคดี ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 เพื่อให
ภารกิจของกรมบังคับคดีบรรลุเปาหมาย โดยการยกระดับศักยภาพกระบวนการบังคับคดีและการใหบริการ
ใหกับประชาชนภายใตพื ้นฐานแนวคิด “Change Better To Be LED 5G” ไดแก 1. Growth Mindset 

พัฒนากรอบความคิดเพิ่มศักยภาพบุคลากร 2. Good Plan & Process วางแผนงานและกระบวนงานที่เปนเลิศ                                 
3. Good Communication & Collaboration เนนการสื่อสารเชิงรุก สรางความรับรูและบูรณาการทำงาน
รวมกัน 4. Good Service ยกระดับคุณภาพการใหบริการประชาชน และ 5. Great Digital Organization 
พัฒนาสูความเปนองคกรดิจิทัล 

3. วัตถุประสงค 

1.1 เพื ่อเปนกรอบนโยบายและทิศทางการบริหารจัดการงานยุต ิธรรมของกรมบังค ับคดี                  
ในปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

1.2 เพื่อใหทุกหนวยงานในสังกัดกรมบังคับคดีใชเปนกรอบแนวทางในการจัดทำแผนปฏิบัติราชการ                  
ของหนวยงานและสามารถนำไปขับเคลื่อนการปฏิบัติงานในภารกิจของกรมกรมบังคับคดีใหเกิดผลสัมฤทธ์ิ             
ตามเปาหมายที่กำหนดไว 

4. สาระสำคัญของแผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2565) ของกรมบังคับคดี  

 แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2565) ของกรมบังคับคดี จะเปนกลไกสำคัญที ่จะทำให              
การดำเนินงานเปนไปตามพันธกิจของกรมบังคับคดีไดอยางมีประสิทธิภาพ และเกิดผลสัมฤทธิ์ตามเปาหมาย                  
ที่กำหนด สาระสำคัญของเนื้อหาของแผนเปนไปตามแบบฟอรมที่สำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติกำหนด ซึ่งจำแนกเน้ือหาสาระออกเปน 3 สวน ดังน้ี 

 สวนที่ 1 จะกลาวถึงบทสรุปผูบริหาร สาระสำคัญของแผน ความสำคัญของการจัดทำแผนและ
ระดับของแผน ตามมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 4 ธันวาคม 2560  

 ส วนที่  2 จะกลาวถึงรายละเอียดความสอดคลองของแผน 3 ระดับ ตามนัยยะของมติ
คณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 4 ธันวาคม 2560 ซึ่งจะอธิบายถึงความสอดคลองของแผนระดับตาง ๆ ที่กรมบังคับคดี           
มีความสอดคลองและมีสวนที่จะสามารถขับเคลื่อนงานนำไปสูความสำเร็จตามเปาหมาย ตัวช้ีวัด ตามที่กำหนดไว 
ในแผนระดับตางๆ ของแผนทั้ง 3 ระดับ ไดแก  
  แผนระดับที่ 1 ยุทธศาสตรชาติ ในประเด็นยุทธศาสตรที ่กรมบังคับคดีมีความเกี ่ยวของ
โดยตรง และที่เกี่ยวของในระดับรอง  
  แผนระดับที่ 2 ประกอบดวย แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ แผนปฏิร ูปประเทศ 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ นโยบายและแผนระดับชาติวาดวยความมั่นคง ในประเด็นที่กรมบังคับคดี            
มีความเกี่ยวของโดยตรง และที่เกี่ยวของในระดับรอง  
   แผนระดับที่ 3 ประกอบดวย แผนปฏิบัติการดานตางๆ ที่มีความเกี่ยวของกับกรมบังคับคดี             
ไดเขาไปมีสวนรวมในการดำเนินการใหเกิดความสำเร็จตามแผนนั้น ๆ และแผนปฏิบัติราชการของกระทรวง กรม            
ซึ่งมีสวนเช่ือมโยงสนับสนุนใหเกิดความสำเร็จตามเปาหมายที่กำหนดตามแผนระดับที่ 1 และแผนระดับที่ 2 
  



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2565) ของกรมบังคบัคดี 

 ๗ 

 สวนที่ 3 จะกลาวถึงรายละเอียดของแผนปฏิบัติราชการกรมบังคับคดี พ.ศ. 2565 ประกอบดวย  
  1) วิสัยทศัน พันธกิจ เปาประสงคหลักขององคกร และคานิยมรวม  
   2) เนื ้อหาของแผนปฏิบัติราชการดานตางๆ ของกรมบังคับคดี ซึ ่งไดกำหนด เปาหมาย 
ตัวชี้วัดคาเปาหมาย แนวทางการพัฒนา ซึ่งนำไปสูการจัดทำแผนงาน โครงการในระดับ X ซึ่งจะสนับสนุน
ความสำเร็จในระดับ Y1, Y2 และ Z ซึ่งมีอธิบายเนื้อหาสาระปรากฏไวในความเชื่อมโยงของแผนงาน/โครงการ             
ตอแผนแมบท และยุทธศาสตรชาติ 
   3) ประมาณการวงเงินงบประมาณรวม จำแนกตามแหลงงบประมาณ ประมาณการวงเงิน 
ตามแผนปฏิบัติราชการกรมบังคับคดี ในประเด็นดานตางๆ โดยจำแนกตามแหลงงบประมาณ รวมถึงแนวทาง
การพัฒนาในแตละประเด็นที่รอยเรียงแสดงใหเห็นถึงโครงการ เปาหมาย ตัวชี้วัด คาเปาหมาย ที่แสดงใหเห็นถึง
ความสำเร็จที่เกิดขึ ้นจากการดำเนินการโครงการ ซึ่งความสำเร็จจะสงผลกระทบตอการสนับสนุนใหเกิด
ความสำเร็จกับแผนระดับตางๆ ซึ่งมีความสอดคลองโดยตรงและในระดับรอง 
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สวนที่ ๒  ความสอดคลองกับแผน ๓ ระดับ ตามนัยยะของมติคณะรฐัมนตรี เม่ือวันที่ ๔ ธนัวาคม ๒๕๖๐ 

 
 
2.1 ยุทธศาสตรชาติ (แผนระดับที่ ๑) 

 

1) ยุทธศาสตรชาติ ดาน : การปรับสมดุลและพัฒนาระบบบริหารจัดการภาครัฐ (หลัก) 

(๑) เปาหมาย  
 2.๔ กระบวนการยุติธรรม เปนไปเพ่ือประโยชนตอสวนรวมของประเทศ  

 (๒) ประเด็นยุทธศาสตร  

 4.7 กฎหมายมีความสอดคลองเหมาะสมกับบริบทตาง ๆ และมีเทาที่จำเปน 

 4.8 กระบวนการยุติธรรมเคารพสิทธิมนุษยชนและปฏิบัติตอประชาชนโดยเสมอภาค 

 (๓) การบรรลเุปาหมายตามยุทธศาสตรชาติ  

 กรมบังคับคดีดำเนินการเกี่ยวกับการบังคับคดีแพง คดีลมละลาย และคดีฟนฟูกิจการของลูกหน้ี             
ตามคำสั่งศาล การชำระบัญชีตามคำสั่งศาล การวางทรัพย การประเมินราคาทรัพยสิน และการไกลเกลี่ย               
ขอพิพาทชั ้นบังคับคดี โดยดำเนินการยึด อายัด และจำหนายทรัพยสิน รวบรวมทรัพยสินของลูกหน้ี                   
ในคดีลมละลาย ตลอดจนกำกับการฟนฟูกิจการของลูกหนี้ เพื่อใหเจาหนี้และผูมีสวนไดเสียไดรับการชำระหน้ี
จากลูกหนี้อยางเปนธรรม มีการพัฒนากฎหมาย ระเบียบ และคำสั่ง ที่เกี่ยวของกับการบังคับคดีใหทันสมัย           
และเปนมาตรฐานสากล ตามหลักนิติธรรม มีความโปรงใส ลดความเหลื่อมล้ำ และประชาชนมีโอกาสเขาถึง
กระบวนการยุติธรรมไดโดยงาย การพัฒนากฎหมายมีความสอดคลองและตอบสนองตอสถานการณ                
ที่เปลี ่ยนแปลง มีการทบทวนความจำเปนและความเหมาะสมของกฎหมาย การแกไขปรับปรุงกฎหมาย            
ใหทันสมัยรวมทั้งผลักดันกฎหมายใหมีผลบังคับใช กระบวนการยุติธรรมมีการดำเนินการใหสอดคลอง                  
ตามหลักสากล มีมาตรฐานและประสิทธิภาพ เทียบเทาระดับสากลตามหลักนิติธรรม มีความโปรงใส                      
ลดความเหลื่อมล้ำและสรางโอกาสใหประชาชนเขาถึงความยุติธรรมไดงายขึ้น รวมถึงสรางความสมดุลระหวาง
สิทธิและเสรีภาพของประชาชนกับประโยชนสาธารณะ รวมถึงมีการนำเทคโนโลยีมาใชเพื ่อตอบสนอง                        
ตอการเปลี่ยนแปลงของกฎหมายและกระบวนการยุติธรรมทั้งภายในและภายนอก การนำกระบวนการยุติธรรม
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ทางเลือกมาใชในกระบวนการยุติธรรมในรูปแบบตาง ผลักดันงานวิจัยและงานวิชาการดานกฎหมายและ
กระบวนการยุติธรรมไปสูการปฏิบัติที่เปนรูปธรรม ตลอดจนการบังคับใชกฎหมายใหเปนไปตามหลักสากล 

2) ยุทธศาสตรชาติ ดาน : ความม่ันคง (รอง) 

    (๑) เปาหมาย  
         2.1 ประชาชนอยูดี กินดี และมีความสุข 

(๒) ประเด็นยทุธศาสตร  
     4.2 การปองกันและแกไขปญหาที่มผีลกระทบตอความมั่นคง  

(๓) การบรรลเุปาหมายตามยุทธศาสตรชาติ  
  กรมบังคับคดี ใหความสำคัญกับการรักษาความสงบในประเทศดวยการเสริมสรางประสิทธิภาพ               
ดานการบังคับคดี การไกลเกลี ่ยขอพิพาท และการลดความเหลื ่อมล้ำในพื ้นที ่จ ังหวัดชายแดนภาคใต                    
โดยรวมมือกับทุกภาคสวนทั้งภาครัฐและภาคประชาชนเขาแกไขปญหาและชวยเหลือประชาชนที่ไดรับ                  
ความเดือดรอนที่ไมไดรับความยุติธรรมใหเขาถึงกระบวนการยุติธรรม รวมทั้งเสริมสรางความรูความเขาใจ
เกี ่ยวกับกฎหมายในชีวิตประจำวัน ทำใหพื ้นที ่จังหวัดชายแดนภาคใตเกิดความสงบและสันติสุขยั ่งยืน 
ประชาชนในพื้นที่มีความปลอดภัยทั้งในชีวิตและทรัพยสินอยูรวมกันอยางสันติสุขในสังคมพหุวัฒนธรรม
ตลอดจนการปองกันการถูกเอารัดเอาเปรียบจากการไมรูกฎหมายอีกดวย รวมทั้งโครงการดังกลาวชวยลด  
ความเหลื่อมล้ำและเสริมสรางเศรษฐกิจในพ้ืนที่ใหมคีวามเขมแขง็ประชาชนไมทิ้งถิ่นฐานและมีความยั่งยืนตอไป 

3) ยุทธศาสตรชาติ ดาน : การสรางความสามารถในการแขงขัน (รอง) 

(๑) เปาหมาย  
2.2 ประเทศไทยมีขีดความสามารถในการแขงขันสูงขึ้น 

(๒) ประเด็นยทุธศาสตร  
4.5 พัฒนาเศรษฐกิจบนพ้ืนฐานผูประกอบการยุคใหม 

(๓) การบรรลเุปาหมายตามยุทธศาสตรชาติ  
กรมบังคับคดี มีการยกระดับศักยภาพของประเทศโดยใหความสำคัญตอกระบวนการพัฒนาเศรษฐกิจ

และสังคมของประเทศ โดยเฉพาะประเทศกำลังพัฒนาอยางประเทศไทย วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 
เปนภาคธุรกิจที่มีการเจริญเติบโตอยางตอเนื่องและยังเปนภาคธุรกิจที่มีบทบาทสำคัญในการกระตุนการลงทุน
ในประเทศ ประกอบกับกรมบังคับคดี กระทรวงยุติธรรม เปนหนวยงานที่มีหนาที่ในการบังคับใชกฎหมาย
เกี่ยวกับการฟนฟูกิจการของลูกหนี้ รวมถึงดานระบบการใหบริการและชวยเหลือผูประกอบการธุรกิจ SMEs             
ซึ่งพระราชบัญญัติลมละลาย (ฉบับที่ ๙) พ.ศ. ๒๕๕๙ หมวด 3/2 กระบวนพิจารณาเกี่ยวกับการฟนฟูกิจการ
ของลูกหนี้ที ่เปนวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม มาตรา 90/91 ถึงมาตรา 90/128 เปนกฎหมาย               
ที่เปดโอกาสใหลูกหนี้ซึ่งประกอบธุรกิจวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมที่ประสบปญหาขาดสภาพคลอง            
ทางการเงินชั ่วคราวไดมีโอกาสไดรับการฟนฟูกิจการและไมตองตกเปนบุคคลลมละลาย หากมีชองทาง                
ที่จะฟ นฟูกิจการไดสามารถยื่นขอฟนฟูกิจการไดโดยไมตองถูกบังคับคดี ยึดทรัพยหรือตองหยุดดำเนินกิจการ                   
กรมบังคับคดี จึงใหความสำคัญกับการเสริมสรางความรูที่เกี่ยวของกับพระราชบัญญัติลมละลาย (ฉบับที่ 9) 
พ.ศ. 2559 หมวด 3/2 กระบวนพิจารณาเกี่ยวกับการฟนฟูกิจการของลูกหนี้ที่เปนวิสาหกิจขนาดกลาง             
และขนาดยอม ลักษณะของแผนฟนฟูกิจการสำเร็จรูปและขั้นตอนในการดำเนินการและการรับฟงความคิดเห็น
และระดมความคิดจากผูประกอบการธุรกิจ SMEs และทุกภาคสวนที่เกี่ยวของกับกฎหมายดังกลาวเพื่อนำผล               
ที ่ไดจากการประชุมมาทบทวน ปรับปรุง ตอยอดและพัฒนาแกไขกฎหมายดังกลาวใหเหมาะสมกับ                 
สภาพที่แทจริงเปนการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมใหสามารถประกอบกิจการตอไปได                  
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 ๑๐ 

อย่างต่อเนื่อง อีกทั้งเป็นปัจจัยสำคัญที่จะช่วยขับเคลื่อนการพัฒนาเศรษฐกิจและความสามารถในการแข่งขัน
ของประเทศไทยสูงขึ้นภายใต้การเผชิญสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID - 19)  

๒.๒ แผนระดับท่ี ๒ (เฉพาะที่เกี่ยวข้อง) 
 

๒.2.1 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 
 

(1) ประเด็น 22 กฎหมายและกระบวนการยุติธรรม (หลัก) 

1) เป้าหมายระดับประเด็นของแผนแม่บทฯ  
 เป้าหมายที่ 1 กฎหมายเป็นเครื่องมือให้ทุกภาคส่วนได้ประโยชน์จากการพัฒนาประเทศอย่างเท่าเทยีม

และเป็นธรรม 
 เป้าหมายที ่ 2 การอำนวยความยุติธรรมเป็นไปโดยความเสมอภาค โปร่งใส เป็นธรรมทั ่วถึง                    

และปราศจากการเลือกปฏิบัติ 
 การบรรลุเป้าหมายตามแผนแม่บทฯ  

กรมบังคับคดีดำเนินการเกี่ยวกับการบังคับคดีแพ่ง  คดีล้มละลาย และคดีฟื้นฟูกิจการของลูกหนี้
ตามคำสั่งศาล การชำระบัญชีตามคำสั่งศาล การวางทรัพย์ การประเมินราคาทรัพย์สิน และการไกล่เกลี่ย            
ข้อพิพาทชั ้นบังคับคดี โดยดำเนินการยึด อายัด และจำหน่ายทรัพย์สิน รวบรวมทรัพย์สินของลูกหนี้                  
ในคดีล้มละลายตลอดจนกำกับการฟื้นฟูกิจการของลูกหนี้ เพื่อให้เจ้าหนี้และผู้มีส่วนได้เสียได้รับการชำระหนี้
จากลูกหนี้อย่างเป็นธรรม มีการพัฒนากฎหมาย ระเบียบ และคำสั่ง ที่เกี่ยวข้องกับการบังคับ คดีให้ทันสมัย    
และเป็นมาตรฐานสากล ตามหลักนิติธรรม มีความโปร่งใส ลดความเหลื่อมล้ำ และประชาชนมีโอกาสเข้าถึง
กระบวนการยุติธรรมได้โดยง่าย รวมถึงพัฒนาบุคลากรให้มีความรู ้ ความสามารถและความเชี ่ยวชาญ                  
รวมถึงการนำเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัยมาใช้ในการปฏิบัติงานและบริการประชาชนเพื่อตอบสนอง                  
ต่อการเปลี่ยนแปลงของกฎหมายและกระบวนการยุติธรรม ตลอดการนำกระบวนการยุติธรรมทางเลือกมาใช้   
ในกระบวนการยุติธรรมในรูปแบบต่างๆ เช่น การไกล่เกลี่ยข้อพิพาทชั้นบังคับคดี โดยประชาชนต้องได้รับ               
ความยุติธรรมอย่างทั่วถึงและไม่เลือกปฏิบัติ ตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนได้สะดวกรวดเร็วยิ่งขึ้น 
รวมทั้งมีเครือข่ายบังคับคดีและวิทยากรตัวคูณที่เป็นผู้ดูแลพื้นที่อย่างทั่วถึง เพื่อลดความเหลื่อมล้ำให้แก่
ประชาชน ตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนได้อย่างสะดวก รวดเร็วยิ่งขึ้น โดยไม่เลือกปฏิบัติ 

 ๒) แผนย่อยของแผนแม่บทฯ 1. การพัฒนากฎหมาย 

   แนวทางการพัฒนา  
1. พัฒนากฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับ และมาตรการต่างๆ ให้สอดคล้องกับบริบทและเอื ้อต่อ             

การพัฒนาประเทศ 
  เป้าหมายของแผนย่อย  

1. กฎหมายไม่เป็นอุปสรรคต่อการพัฒนาภาครัฐและภาคเอกชนอยู่ภายใต้กรอบกฎหมายที่มุ่งให้  
ประชาชนในวงกว้างได้รับประโยชน์จากการพัฒนาประเทศโดยทั่วถึง 

 การบรรลุเป้าหมายตามแผนย่อยของแผนแม่บทฯ 
  กรมบังคับคดีมีการดำเนินการพัฒนากฎหมายด้วยการทบทวนความจำเป็น ปรับปรุง แก้ไข เพิ่มเติม 

กฎหมาย กฎและระเบียบที่เกี่ยวข้องกับกรมบังคับคดี ให้มีความทันสมัย ประกอบด้วยร่างกฎหมาย 3 ฉบับ           
ได้แก่ 1) ร่างพระราชบัญญัติล้มละลาย (ฉบับที่ ..) พ.ศ. .... (เจ้าพนักงานพิทักษ์ทรัพย์เอกชน)  2) ร่างพระราชบัญญัติ                                          
เจ้าพนักงานบังคับคดี พ.ศ. .... และ 3) ร่างพระราชบัญญัติล้มละลาย (ฉบับที่ ..) พ.ศ. .... (กระบวนพิจารณา
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เกี่ยวกับการฟนฟูกิจการของลูกหน้ี) และกฎกระทรวง 2 ฉบับ ไดแก 1) กฎกระทรวงกำหนดหลักเกณฑ วิธีการ 
และเงื ่อนไข ในการขายทอดตลาด พ.ศ. .... และ 2) กฎกระทรวงวาดวยคุณสมบัติ หลักเกณฑ วิธีการ                 
และเงื ่อนไขของบุคคลที ่ได ร ับมอบหมายใหปฏิบัต ิการแทนเจาพนักงานบังคับคดี พ.ศ. .... รวมถึง                          
การนำงานวิจัยและงานวิชาการดานกฎหมายไปสูการปฏิบัติรวมทั้งการใชผลการประเมินเปนขอมูลยอนกลับ      
ในการพัฒนากฎหมายใหมีประสิทธิผลยิ ่งขึ ้น สรางนวัตกรรมและนำเทคโนโลยีมาใชในการปฏิบัติงาน                
และพัฒนากฎหมายตลอดจนบังคับใชกฎหมายใหเปนไปตามหลักสากล 

 3) แผนยอยของแผนแมบทฯ 2. การพัฒนากระบวนการยุติธรรม 

 แนวทางการพัฒนา  
1. ปรับวัฒนธรรมองคกรและทัศนคติเจาหนาที่ของรัฐในกระบวนการยุติธรรมใหเคารพและยึดมั่น    

ในหลักประชาธิปไตย 
3. เสริมสรางพลวัต ความหลากหลาย บูรณาการดานกระบวนการยุติธรรมดวยการมีสวนรวม                  

ของประชาชน และการสรางความเสมอภาคในการอำนวยความยุติธรรมดวยการคุมครองผูดอยโอกาส 

 เปาหมายของแผนยอย  
 1. การอำนวยความยุติธรรมมีความโปรงใส สะดวก รวดเร็ว เสมอภาค ทั่วถึง เปนธรรม และปราศจาก
การเลือกปฏิบัติ 

 การบรรลุเปาหมายตามแผนยอยของแผนแมบทฯ  
 กรมบังคับคดีดำเนินการยกระดับกระบวนการยุติธรรมดวยการอำนวยความยุติธรรมใหมีมาตรฐาน

และเพิ่มประสิทธิภาพในกระบวนการยุติธรรมเทียบเทาระดับสากลตามหลักนิติธรรม โปรงใส ลดความเหลื่อมล้ำ 
และประชาชนมีโอกาสเขาถึงกระบวนการยุติธรรมไดโดยงาย รวมถึงพัฒนาศักยภาพบุคลากรที่อยูในกรมบังคับคดี               
นำกระบวนการยุติธรรมทางเลือกมาใชในกระบวนการยุติธรรมในรูปแบบตางๆ เชน การไกลเกลี่ยขอพิพาท  
ชั้นบังคับคดี เพื่อแกไขปญหาการบริหารจัดการกระบวนการยุติธรรมและนำเทคโนโลยีมาใชในการปฏิบัติงาน
และอำนวยความยุติธรรม 

(2) ประเด็น 1 ความม่ันคง (รอง) 

(๑) เปาหมายระดับประเด็นของแผนแมบทฯ  

 เปาหมายที่ 2 ประชาชนกินดี อยูดี และมีความสุข 

  การบรรลเุปาหมายตามแผนแมบทฯ  
 กรมบังคับคดีใหความสำคัญกับการรักษาความสงบในประเทศ การเสริมสรางประสิทธิภาพ                     

ดานการบังคับคดี การไกลเกลี ่ยขอพิพาท และการลดความเหลื ่อมล้ำในพื ้นที ่จ ังหวัดชายแดนภาคใต                       
เพื่อเปนการอำนวยความยุติธรรมใหสอดคลองกับวิถีชีวิตของประชาชนในจังหวัดชายแดนภาคใต เปนการสงผลให               
การแกไขปญหาความมั่นคงในปจจุบันดีขึ้น สรางความเชื่อถือและเชื่อมั่นตอการบริหารและพัฒนาประเทศ    
อยางยั่งยืนและสรางความเชื่อมั่นใหแกประชาชน โดยการบังคับใชกฎหมายดวยความเปนธรรม ไมเลือกปฏิบติั 
มุงเนนการแกไขปญหาและลดความเหลื่อมล้ำในการเขาถึงบริการของรัฐของประชาชน การสรางทัศนะคติที่ดี                 
โดยรวมมือกับทุกภาคสวนทั ้งภาครัฐและภาคประชาชนเขาแกไขปญหาและชวยเหลือประชาชนที่ไดรับ                  
ความเดือดรอนและไมไดรับความยุติธรรมใหเขาถึงกระบวนการยุติธรรม รวมทั้งเสริมสรางความรูความเขาใจ
เกี่ยวกับกฎหมายในชีวิตประจำวัน และเมื่อตองเขาไปเกี่ยวของกับกระบวนการบังคับคดีสามารถรักษาสิทธิประโยชน
ของตนเองได ตลอดจนการปองกันการถูกเอารัดเอาเปรียบจากการไมรูกฎหมายอีกดวย 
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 ๑๒ 

(๒) แผนยอยของแผนแมบทฯ 3.2 การปองกันและแกไขปญหาที่มีผลกระทบตอความม่ันคง 

 แนวทางการพัฒนา 

9. ปองกันและแกไขปญหาความไมสงบในจังหวัดชายแดนภาคใต 

 เปาหมายของแผนยอย  

2. ภาคใตมีความสงบสุขรมเย็น 

 การบรรลุเปาหมายตามแผนแมบทยอยของแผนแมบท ฯ  

 กรมบังคับคดีใหความสำคัญกับการรักษาความสงบในประเทศดวยการเสริมสรางประสิทธิภาพ             
ดานการบังคับคดี การไกลเกลี่ยขอพิพาท และการลดความเหลื่อมล้ำในพ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใตโดยรวมมือ
กับทุกภาคสวนทั้งภาครัฐและภาคประชาชนเขาแกไขปญหาและชวยเหลือประชาชนที่ไดรับความเดือดรอน             
ที่ไมไดรับความยุติธรรมใหเขาถึงกระบวนการยุติธรรม เสริมสรางความรู ความเขาใจเกี ่ยวกับกฎหมาย             
ในชีวิตประจำวันตลอดจนการปองกันการถูกเอารัดเอาเปรียบจากการไมรูกฎหมายอีกดวย รวมทั้งโครงการ
ดังกลาวชวยลดความเหลื่อมล้ำและเสริมสรางเศรษฐกิจในพื้นที่ใหมีความเขมแข็ง ประชาชนไมทิ้งถิ่นฐาน                
และมีความย่ังยืนตอไป 

(3) ประเด็น 8 ผูประกอบการและวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมยุคใหม (รอง) 

(๑) เปาหมายระดับประเด็นของแผนแมบทฯ  

 เปาหมายที่ 1  ผูประกอบการในทุกระดับเปนผูประกอบการยุคใหมที่มีบทบาทตอระบบเศรษฐกิจ
เพ่ิมมากขึ้น 

 การบรรลเุปาหมายตามแผนแมบทฯ  

กรมบังคับคดีม ีการสนับสนุนผู ประกอบการและวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมยุคใหม                    
และสรางโอกาสเขาถึงตลาดดวยการใหความชวยเหลือผูประกอบการและวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม                  
โดยการสรางองคความรูดานกฎหมายและการเงินเพื่อเพิ่มศักยภาพการผลิตของประเทศ ทำใหสงผลดีตอ 
ระบบเศรษฐกิจ และสามารถตอบสนองความตองการของประชาชนผูรับบริการในกระบวนการยุติธรรม                
ทำใหผูประกอบการยุคใหมสามารถเขาสูระบบเศรษฐกิจไดมากขึ้น มีการลงทุนมากขึ้น และมีศักยภาพในการ
แขงขันทั้งในประเทศและในระดับสากลสูงขึ้น อันสงผลใหสัดสวนผลิตภัณฑมวลรวมของวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดยอมตอผลิตภัณฑมวลรวมในประเทศเพ่ิมมากขึ้น 

(2) แผนยอยของแผนแมบทฯ 4 การสรางระบบนิเวศนที ่เอื ้อตอการดำเนินธุรกิจของผู ประกอบการ                     
และวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมยุคใหม 

 แนวทางการพัฒนา  
1. สงเสริมการเขาถึงและการใชประโยชนจากฐานขอมูลในการสรางโอกาสใหภาคธุรกิจ  

 เปาหมายของแผนยอย  
1. อันดับนโยบายของภาครัฐที่มีตอวิสาหกิจและผูประกอบการดานการสนับสนุนและความสอดคลอง

ของนโยบายดีขึ้น 
 การบรรลเุปาหมายตามแผนแมบทฯ  
 กรมบังคับคดีมีการยกระดับศักยภาพของประเทศ โดยใหความสำคัญกับการพัฒนาเศรษฐกิจ                  

บนพื้นฐานของผูประกอบการใหมีความสามารถในการแขงขัน ดวยการพัฒนาแกไขกฎหมายรางพระราชบัญญัติลมละลาย        
(ฉบับที่ ..) พ.ศ. .... (กระบวนพิจารณาเกี ่ยวกับการฟนฟูกิจการของลูกหน้ี) ใหมีความเหมาะสมแกผู ประกอบการ              
และวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม โดยใหความรูแกกลุมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม และหนวยงาน
ที่เกี่ยวของ โดยเสริมสรางความรูที่เกี่ยวของกับพระราชบัญญัติลมละลาย (ฉบับที่ 9) พ.ศ. 2559 หมวด 3/2 



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2565) ของกรมบังคบัคดี 

 ๑๓ 

กระบวนพิจารณาเก ี ่ยวก ับการฟ นฟ ูก ิจการของล ูกหนี ้ท ี ่ เป นว ิสาหก ิจขนาดกลางและขนาดย อม                       
ลักษณะ ของแผนฟนฟูกิจการสำเร็จรูป ขั้นตอนในการดำเนินการ รับฟงความคิดเห็นและระดมความคิดจาก
ผูประกอบการธุรกิจ SMEs และทุกภาคสวนที่เกี ่ยวของกับกฎหมายดังกลาว เพื ่อเพิ ่มศักยภาพการผลิต                   
ของประเทศ โดยจัดโครงการประชุมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับพระราชบัญญัติลมละลาย (ฉบับที่ 9) พ.ศ. 2559   
(การฟนฟูกิจการของลูกหนี้ที่เปนวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม) เพื่อนำผลที่ไดจากการประชุมมาทบทวน 
ปรับปรุง ตอยอด นำไปสูการจัดอันดับนโยบายของภาครัฐที่มีตอวิสาหกิจและผูประกอบการดานการสนับสนุน
และความสอดคลองของนโยบายดีขึ ้น เพื ่อเสริมสรางขีดความสามารถในการแขงขันและความเชื ่อมั่น                 
ใหกับผูประกอบการ 

2.2.2 แผนแมบทเฉพาะกิจภายใตยุทธศาสตรชาติอันเปนผลมาจากสถานการณ โควิด – 19 พ.ศ. 2564 - 2565 

 มาตรา ๑๐ และ ๑๑ แหงพระราชบัญญัติการจัดทำยุทธศาสตรชาติ พ.ศ. ๒๕๖๐ ไดกำหนด              
ใหมีการทบทวนยุทธศาสตรชาติและแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติฯ ในกรณีที ่สถานการณของโลก                  
หรือสถานการณของประเทศเปลี่ยนแปลงไปจนไมสามารถหรือไมเหมาะสมที่จะดำเนินการตามเปาหมาย                 
หรือยุทธศาสตรดานใดได และเมื่อพิจารณาถึงความเปลี่ยนแปลงทั้งภายในประเทศและภายนอกประเทศ            
ในทุกระดับอันเนื ่องมาจากเหตุการณแพรระบาดของโควิด - 19 และกระแสการเปลี ่ยนแปลงอื ่น ๆ                       

จึงมีความจำเปนที่แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติฯ ตองไดรับการพิจารณาทบทวนใหมีความสอดคลอง                
กับสถานการณ เงื ่อนไขและบริบทการพัฒนาใหมของประเทศยิ่งขึ้น โดยยังคง “เปาหมาย (Ends)” การพัฒนา
ประเทศตามยุทธศาสตรชาติฯ ไวเชนเดิม หากแตมีการทบทวนและปรับเปลี่ยน “แนวทาง/วิธีการ (Ways)” ใหม                  
ในรูปแบบของ “แผนแมบทเฉพาะกิจ (Contingency Plan)” ซึ่งจะดำเนินการคูขนานไปกับแผนแมบทฯ อื่น ๆ 
รวมถึงปรับเปลี่ยน “เครื่องมือ (Means)” ใหมในรูปแบบของ “แผนปฏิบัติการตามแผนแมบทเฉพาะกิจ”              
ซึ่งประกอบดวยแผนงาน/โครงการตาง ๆ ภายใตกรอบนโยบายการฟนฟูเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ              
และโครงการสำคัญประจำปงบประมาณ ๒๕๖๔ และ ๒๕๖๕ โดยแผนแมบทเฉพาะกิจภายใตยุทธศาสตรชาติฯ    
จะระบุแนวทางการพัฒนาจากแผนแมบทฯ เดิมที่ตองเนนใหความสำคัญเปนพิเศษ (Priorities Focus Areas) 
และประเด็นการพัฒนาเพิ ่มเติม (Emerging Issues) ที ่จำเปนตองเรงดำเนินการ เพื ่อใหสามารถรับมือ               
และเตรียมความพรอมในการเยียวยาชวยเหลือผูที่ไดรับผลกระทบ ตลอดจนการฟนฟูกิจกรรมทางเศรษฐกิจ               
และสังคมใหเขาสูภาวะปกติ รวมทั้งนำเงื่อนไขการเปลี่ยนแปลงมาเปน “จุดเปลี่ยน” เพื่อทบทวนและปรับปรุง
แนวทางการพัฒนา เพ่ือสรางโอกาสในการขับเคลื่อนประเทศไทยไปสูหมุดหมายใหมที่ดีกวาในอนาคต 

 ๑. กรอบแนวคิด การพัฒนาของแผนแมบทเฉพาะกิจภายใตยุทธศาสตรชาติฯ ใหความสำคัญ            
กับการพัฒนาศักยภาพของประเทศใหสามารถ “ลมแลวลุกไว” (Resilience) โดยการพัฒนาประเทศภายใต
แนวคิด Resilience มีมิติที่ตองใหความสำคัญ ๓ ประการ ไดแก  
  ๑) การพรอมรับ (Cope) หมายถึง ความสามารถในการบริหารจัดการภายใตสภาวะวิกฤต
ใหประเทศยังคงยืนหยัดและตานทานความยากลำบาก (Resist) รวมถึงสามารถฟนคืนกลับสูสภาวะปกติได
อยางรวดเร็ว เมื่อภาวะวิกฤตผานพนไป (Bounce Back) ซึ่งการสรางความสามารถของประเทศในการพรอมรับน้ัน               
ตองพิจารณาใหความสำคัญกับการลดความเปราะบางผานการลดจุดออนและขจัดขอจำกัดเดิมที่ประเทศเผชิญ 
พรอมกับการเยียวยาชวยเหลือผูที่ไดรับผลกระทบอยางเต็มศักยภาพภายใตทรัพยากรที่มีอยูอยางจำกัด 

  ๒) การปรับตัว (Adapt) หมายถึง การปรับทิศทางการพัฒนา รูปแบบ และแนวทาง            
ที ่ดำเนินการอยู ใหสอดรับกับกระแสการเปลี ่ยนแปลง ความไมแนนอน และบริบทการพัฒนาประเทศ            
ที่เปลี่ยนแปลงไป รวมถึงตองใหความสำคัญกับการกระจายความเสี่ยงเพื่อลดผลกระทบจากปจจัยภายนอก             
ที ่ควบคุมไมไดและพรอมที ่จะปรับตัวอยางรวดเร็ว เพื ่อแสวงหาแนวทางในการสรางสรรคประโยชน                         
จากการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น  
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  ๓) การเปลี่ยนแปลงเพื่อพรอมเติบโตอยางยั่งยืน (Transform) หมายถึง การเปลี่ยนแปลง
เชิงโครงสรางและปจจัยพื้นฐาน เชน กฎหมาย ระเบียบ นโยบาย และสถาบัน ทั้งทางเศรษฐกิจ สังคม และ
การเมืองการปกครอง ใหสอดรับกับกระแสการเปลี่ยนแปลงที่จะสงผลกระทบตอศักยภาพโดยรวมของประเทศ 
เพื่อพลิกวิกฤตจากแรงกดดันทั้งภายนอกและภายในใหเปนโอกาสสำหรับการพัฒนาประเทศสูการเติบโต              
อยางมีคุณภาพ ทั่วถึง เปนธรรม และย่ังยืนตอไป  
 ๒. เปาหมาย 
      ๔. การปรบัปรุงและพัฒนาปจจัยพื้นฐานเพื่อสงเสริมการฟนฟูและพฒันาประเทศ  
  ขอ ๔.๒) การปรับปรุงกฎหมายและสงเสริมภาครัฐดิจิทัล ใหเทาทันตอการเปลี่ยนแปลง              
ทั้งจากภายนอกและภายในประเทศ โดยการปรับปรุงและพัฒนาฐานขอมูลแบบบูรณาการ โดยการจัดเก็บ             
และเช่ือมโยงขอมูลระหวางหนวยงานตางๆ นำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชในการบริการประชาชน ปรับปรุงกฎหมาย 
กฎระเบียบ ขอบังคับ และมาตรการตางๆ ใหสอดคลองกับบริบทและเอ้ือตอการพัฒนาประเทศ เปนตน  
  ขอ 4.3) การพัฒนาองคความรูและนวัตกรรม เพื่อสรางมูลคาเพิ่มในกิจกรรมทางเศรษฐกิจ
และการสงเสริมคุณภาพชีว ิตของประชาชนในทุกมิต ิด วยการสงเสริมการใชประโยชนจากงานวิจัย                     
และนวัตกรรมในประเทศในการสรางมูลคาเพ่ิมทางธุรกิจโดยเฉพาะ SMEs และวิสาหกิจชุมชน สงเสริมการวิจัย
และพัฒนานวัตกรรมที่ตอบโจทยความตองการของภาคการผลิตเปาหมาย และแกไขกฎระเบียบที่เปนอุปสรรค
ตอการผลิตงานวิจัยและนวัตกรรม เปนตน 
  ขอ 4.5) การสงเสริมการมีสวนรวมของเครือขายและภาคีการพัฒนาเพื ่อใหการฟ นฟู               
และขับเคลื่อนประเทศมีประสิทธิภาพสามารถบรรลุผลไดอยางเปนรูปธรรม โดยการสนับสนุนการมีสวนรวม
ขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ภาคเอกชน ภาคประชาชนในพื้นที่และภาคสวนอื่นๆ ในสังคม ในการพัฒนา
ประเทศตามแผนแมบทเฉพาะกิจภายใตยุทธศาสตรชาติฯ พรอมทั้งชวยติดตามตรวจสอบการดำเนินงาน               
ของหนวยงานภาครัฐ และเสนอแนะแนวทางการปรับปรุงแกไขใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น รวมทั้งแกปญหา
เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอมอ่ืนๆ เปนตน 
 ๓. แนวทางการพัฒนา ๓ มิติ ไดแก  
      ๑) พรอมรับ (Cope) ปรับปรุงและพัฒนาฐานขอมูลแบบบูรณาการ โดยการจัดเก็บ                 
และเช่ือมโยงขอมูลระหวางหนวยงานตาง  
     ๒) ปรับตัว (Adapt) นำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชในการใหบริการประชาชน  
     ๓) เปลี่ยนแปลง เพื่อพรอมเติบโต (Transform) ปรับปรุงกฎหมาย กฎระเบียบ ขอบังคับ 
และมาตรการตาง ๆ ใหสงเสริมการแขงขันสอดคลองกับบริบท และเอ้ือตอการพัฒนาประเทศ 

๒.๒.3 แผนการปฏิรูปประเทศ (ฉบับปรับปรุง) 

พระราชบัญญัติแผนและขั้นตอนการดำเนินการปฏิรูปประเทศ พ.ศ. ๒๕๖๐ กำหนดใหการจัดทำ
แผนการปฏิรูปประเทศตองสอดคลองและเปนไปในทิศทางเดียวกับยุทธศาสตรชาติ และแผนแมบทภายใต
ยุทธศาสตรชาติ สงผลใหตองมีการปรับปรุงแผนการปฏิรูปประเทศที ่ไดประกาศในราชกิจจานุเบกษา                    
และใชบังคับ เมื ่อวันที่ ๖ เมษายน ๒๕๖๑ เพื ่อใหสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติและแผนแมบทภายใต
ยุทธศาสตรชาติ โดยคณะกรรมการปฏิรูปประเทศดานตาง ๆ ดำเนินการปรับปรุงแผนการปฏิรูปประเทศ              
ตามขั ้นตอนของกฎหมาย คณะรัฐมนตรีไดพิจารณาใหความเห็นชอบ และรัฐสภารับทราบแผนการปฏิร ูปประเทศ                           
(ฉบับปรับปรุง) เปนที่เรียบรอยแลว จึงประกาศแผนการปฏิรูปประเทศ (ฉบับปรับปรุง) ในราชกิจจานุเบกษา 
เมื่อวันที่ ๒๕ กุมภาพันธ ๒๕๖๔ อยางไรก็ตาม การขับเคลื่อนการดำเนินงานตามแผนการปฏิรูปประเทศ                
ยังคงดำเนินการขับเคลื่อนอยางตอเนื่องทั้งฉบับเดิมและฉบับปรับปรุง ซึ่งประกอบดวยแผนการปฏิรูปประเทศ
ทั้งหมด ๑๓ ดาน กรมบังคับคดีมีการดำเนินงานที่เกี่ยวของใน ๓ ดาน ไดแก ดานที่ ๒ ดานการบริหารราชการ
แผนดิน ดานที่ ๓ ดานกฎหมาย และ ดานที่ ๔ ดานกระบวนการยุติธรรม ดังน้ี  
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๒. ดานการบริหารราชการแผนดิน (ฉบบัปรับปรุง) 

กิจกรรมปฏิรูปที่ ๑ ปรับเปลี่ยนรูปแบบการบริหารงานและการบริการภาครัฐไปสูระบบดิจิทัล  
  เปาหมาย :  
  ๑) ประชาชนไดรับการดูแล เขาถึง และไดรับบริการรวมถึงขอมูลดิจิทัลสำคัญของภาครัฐ     
ที่มีคุณภาพ โดยสะดวก รวดเร็ว เสียคาใชจายนอย และตรงตามความจำเปนทั้งในสภาวการณปกติและฉุกเฉิน
เรงดวน  
  ๒) ภาครัฐมีดิจิทัลแพลตฟอรม (Digital Platform) และบริการดิจิทัล รวมถึงระบบขอมูล 
และขอมูลขนาดใหญ (Big data) สำหรับการตัดสินใจ การบริหารจัดการ การดำเนินงาน และการกำกับติดตาม 
ประเมินผลบนระบบนิเวศดานดิจิทัลที ่สรางความเชื ่อมั ่น ความไววางใจ และการยอมรับระหวางกัน              
ที ่ซึ ่งตอบสนองความตองการพื ้นฐานของประชาชนและภาคธุรกิจ เอกชน ในระยะฟ นตัวของประเทศ               
ใน ๕ ดาน ไดแก (๑) ดานการมีรายไดและมีงานทำ (๒) ดานสุขภาพและการสาธารณสุข (๓) ดานเกษตร               
และการบริหารจัดการน้ำ (๔) ดานการทองเที ่ยว และ (๕) ดานการตลาดและการกระจายสินคาสำหรับ
เกษตรกร วิสาหกิจชุมชน วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs) และธุรกิจที่เกิดขึ้นใหม (Startups)  
  ๓) ภาครัฐพัฒนาสู การเปนองคกรขีดสมรรถนะสูงเทียบเทามาตรฐานสากล สามารถ 
ปรับเปลี่ยนไดอยางคลองตัวตามบริบทและสภาวการณที่แปรเปลี่ยนอยางรวดเร็วและเปนพลวัตในยุคชีวิตวิถีใหม 
(New Normal) เปนภาครัฐเพื่อประชาชนและขับเคลื่อนโดยความตองการและการมีสวนรวมของภาคเอกชน 
สังคม ชุมชน และประชาชน อยางแทจริง  

๔) ประชาชน และทุกภาคสวน มีความเช่ือมั่นและไววางใจในการทำงานของภาครัฐ 

กิจกรรมปฏิรูปที่ 2 จัดโครงสรางองคกร และระบบงานภาครัฐใหมีความยืดหยุน คลองตัว 
และเปลี่ยนแปลงไดตามสถานการณ 
  เปาหมาย : โครงสรางและระบบการบริหารราชการของสวนราชการระดับกระทรวงและกรม                   
มีความยืดหยุน คลองตัว ทันตอการเปลี่ยนแปลง สามารถบูรณาการระบบงาน เงิน คน ไดอยางมีประสิทธิภาพ
สอดคลองกับนโยบายของรัฐและสถานการณที่เปลี่ยนแปลงไป เพื่อตอบสนองความตองการของประชาชน               
และประโยชนสูงสุดของประเทศ 

กิจกรรมปฏิรูปที่ ๓ ปรับเปลี่ยนการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐสูระบบเปด เพื่อใหไดมา 
และรักษาไวซึ่งคนเกง ดีและมีความสามารถอยางคลองตัว ตามหลักคุณธรรม 
  เป าหมาย : ภาคร ัฐสามารถบร ิหารจ ัดการกำล ังคนได อย างม ี เอกภาพมีประส ิทธ ิภาพ                          
และความคลองตัว สามารถสรรหา รักษา เคลื่อนยาย และใชประโยชนกำลังคนใหตรงกับความรูความสามารถ 
เพ่ือตอบสนองตอการพัฒนาประเทศในดานตางๆ และสถานการณที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 

กิจกรรมปฏิรูปที่ ๕ ขจัดอุปสรรคในการจัดซื้อจัดจางภาครัฐ และการเบิกจายเงินเพื่อใหเกิด
ความรวดเร็ว คุมคา โปรงใส ปราศจากการทุจริต 
  เปาหมาย   
  ๑) หนวยงานภาครัฐสามารถดำเนินการจัดซื ้อจัดจางไดโดยรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ                      
มีความคลองตัว โปรงใส ตรวจสอบได ผานระบบสนับสนุนจัดซื ้อจัดจางเปนแบบดิจิทัลในทุกขั ้นตอน                      
มีการบูรณาการและเช่ือมโยงขอมูลดานการจัดซื้อจัดจางกับระบบอ่ืนๆ อยางเต็มรูปแบบ  
  ๒) มีระบบในการติดตามและปองกันการทุจริตที่รวดเร็ว มีมาตรฐาน สงเสริม บทบาท
ภาคเอกชน ประชาชน เขามามีสวนรวมตรวจสอบปองกันการทุจริต เพื่อสรางความโปรงใสและการทุจริต                 
การจัดซื้อจัดจางลดลง 
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๓. ดานกฎหมาย (ฉบับปรบัปรุง)  
กิจกรรมปฏิรูปที่ ๓ จัดใหมีกลไกกำหนดใหสวนราชการหรือหนวยงานของรัฐซึ่งมีหนาที่ 

ควบคุม กำกับดูแล และบังคับการใหเปนไปตามกฎหมาย นำเทคโนโลยีมาใชในการดำเนินการเพื ่อเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการบังคับใชกฎหมาย  

เปาหมาย : สวนราชการหรือหนวยงานของรัฐซึ่งมีหนาที ่ควบคุม กำกับดูแล และบังคับ            
การใหเปนไปตามกฎหมาย นำเทคโนโลยีมาใชในการดำเนินการเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการบังคับใชกฎหมาย 
และการใหบริการประชาชน 

4. ดานกระบวนการยุติธรรม (ฉบับปรับปรงุ) 

กิจกรรมปฏิรูปที่ ๑ การใหประชาชนสามารถติดตามความคืบหนา ขั้นตอนการดำเนินงานตาง ๆ 
ในกระบวนการยุติธรรม  
  เปาหมาย : หนวยงานที่เกี ่ยวของในกระบวนการยุติธรรมมีระบบใหประชาชนตรวจสอบ             
และหรือแจงความคืบหนาใหประชาชนทราบ 

๒.๒.4 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ ๑๒ พ.ศ. 2560 – 2564 

๑) วัตถุประสงคที่ 1.5 เพื่อใหการบริหารราชการแผนดินมีประสิทธิภาพ โปรงใส ทันสมัย                
และมีการทำงานเชิงบูรณาการภาคีการพัฒนา 

๒) เปาหมายรวมที่ 2.6 มีระบบบริหารจัดการภาครัฐที่มีประสิทธิภาพ ทันสมัย โปรงใส ตรวจสอบได 
กระจายอำนาจและมีสวนรวมจากประชาชน 

3) ยุทธศาสตรที ่ 6 การบริหารจัดการในภาครัฐ การปองกันการทุจริตและประพฤติม ิชอบ                         
และธรรมาภิบาลในสังคมไทย (หลัก) 

(3.1) เปาหมายระดับยุทธศาสตรที่ 1 ลดสัดสวนคาใชจายดานบุคลากร และเพ่ิม
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการและการใหบริการของภาครัฐและประสิทธิภาพการประกอบธุรกิจของประเทศ 

(3.2) แนวทางการพัฒนาที่ 3.1 ปรับปรุงโครงสรางหนวยงาน บทบาท ภารกิจ                
และคุณภาพบุคลากรภาครัฐใหมีความโปรงใส ทันสมัย คลองตัว มีขนาดที่เหมาะสม เกิดความคุมคา 

(3.3) แนวทางการพัฒนาที่ 3.6 ปฏิร ูปกฎหมายและกระบวนการยุต ิธรรม              
ใหมีความทันสมัย เปนธรรม และสอดคลองกับขอบังคับสากลหรือขอตกลงระหวางประเทศ 

4) ยุทธศาสตรที่ 2 การสรางความเปนธรรมและลดความเหลื่อมล้ำในสังคม (รอง) 

(4.1) เปาหมายระดับยุทธศาสตรที่ 2 เพิ่มโอกาสการเขาถึงบริการพื้นฐานทางสังคม
ของภาครัฐ 

(4.2) แนวทางการพัฒนาที่ 3.1 เพิ่มโอกาสใหกับกลุมเปาหมายประชาชนรอยละ 40 
ที่มีรายไดต่ำสุดใหสามารถเขาถึงบริการที่มีคุณภาพของรัฐ และมีอาชีพ 

(4.3) แนวทางการพัฒนาที่ 3.2 กระจายการใหบริการภาครัฐทั้งดานการศึกษา 
สาธารณสุข และสวัสดิการที่มีคุณภาพใหครอบคลุมและทั่วถึง 

5) ยุทธศาสตรที่ 3 การสรางความเขมแข็งทางเศรษฐกิจและแขงขันไดอยางย่ังยืน (รอง) 

(5.1) เปาหมายระดับยุทธศาสตรที่ 5 วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมมีบทบาท               
ตอระบบเศรษฐกิจเพ่ิมมากขึ้น 

(5.2) แนวทางการพัฒนาที่ 3.2 การเสริมสรางและพัฒนาขีดความสามารถ                   
ในการแขงขันของภาคการผลิตและบริการ 
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๒.๒.5 (ราง) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ ๑3 (พ.ศ. 2566 – 2570) 

 1. หมุดหมายที่ 7 ไทยมีวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมที่เขมแข็ง มีศักยภาพสูง และสามารถ
แขงขันได 
  เปาหมายที่ 1 วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมมีสภาพแวดลอมที่เอ้ืออำนวยตอการเติบโต
และแขงขันได 
  เปาหมายที ่ 2 วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมมีศักยภาพสูงในการดำเนินธุรกิจ                
สามารถยกระดับและปรับตัวเขาสูการแขงขันใหม 
  เปาหมายที่ 3 วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมสามารถเขาถึงและไดรับการสงเสริม                
อยางมีประสิทธิผลจากภาครัฐ 
 2. หมุดหมายที่ 13 ภาครัฐ ที่มีสมรรถนะสูง ภาครัฐทันสมัย มีประสิทธิภาพ  

  เปาหมายที่ 1 การบริการภาครัฐ มีคุณภาพ เขาถึงได 
  เปาหมายที่ 2 ภาครัฐที่มีขีดสมรรถนะสูง คลองตัว 

๒.๒.6 นโยบายและแผนระดับชาติวาดวยความม่ันคงแหงชาติ (พ.ศ. 2562 – 2565) 

 (๑) นโยบายความมั่นคงแหงชาติที ่ 1 เสริมสรางความมั ่นคงของสถาบันหลักของชาติ               
และการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข  

1) แผนระดับชาติวาดวยความมั ่นคงแหงชาติ รองรับนโยบายความมั ่นคงแหงชาติ
เสริมสรางความมั่นคงของมนุษย 

2) เปาหมายเชิงยุทธศาสตร ประชาชนมีความสามัคคี มีความปลอดภัยในการดำรงชีวิต     
มีสวนรวมและมีความพรอมเผชิญปญหาและรับมือกับภัยคุกคามและปญหาดานความมั่นคง 

3) ตัวชี้วัด ระดับการเสริมสรางความสามัคคีของคนในชาติ 

4) กลยุทธ สงเสริมใหประชาชนสามารถดำรงชีวิตโดยปกติและสามารถเขาถึงกระบวนการยุติธรรม 

(2) นโยบายความม่ันคงแหงชาติที่ 2 สรางความเปนธรรม ความปรองดอง และความสมานฉันทในชาติ  
1) แผนระดับชาติว าด วยความมั ่นคงแหงชาติ การสรางความสามัคคีปรองดอง                   

และความสมานฉันทในชาติ  
2) เปาหมายเชิงยุทธศาสตร คนในสังคมอยูรวมกันอยางสันติสุข ยึดมั ่นในหลักนิติรัฐ              

และแนวทางสันติวิธี 
3) ตัวชี้วัด ระดับความสำเร็จของการชวยเหลือประชาชนในการเขาถึงกระบวนการยุติธรรม 
4) กลยุทธ (3) สงเสริมการเผยแพรความรู และอำนวยความยุติธรรมแกประชาชนทุกระดับ                 

อยางเทาเทียมโดยเฉพาะความรูดานกฎหมาย กระบวนการยุติธรรม สิทธิและหนาที่ของประชาชนภายใต          
การปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยเปนประมุข ตลอดจนพัฒนากระบวนการทำงาน            
ดานยุติธรรมใหมีความโปรงใส และรวดเร็ว 

(3) นโยบายความม่ันคงแหงชาติที่ 3 ปองกันและแกไขการกอความไมสงบในจังหวัดชายแดนภาคใต  

1) แผนระดับชาติวาดวยความมั่นคงแหงชาติ การปองกันและแกไขปญหาความไมสงบ           
ในจังหวัดชายแดนภาคใต รองรับนโยบายที่ 3 ปองกันและแกไขการกอความไมสงบในจังหวัดชายแดนภาคใต  

2) เปาหมายเชิงยุทธศาสตร ประชาชนในจังหวัดชายแดนภาคใตมีความปลอดภัยในชีวิต                
และทรัพยสินและอยูรวมกันอยางสันติสุข 

3) ตัวชี้วัด จำนวนเหตุการณความรุนแรงในพ้ืนที่ชายแดนภาคใต 
4) กลยุทธ (3) พัฒนางานดานการอำนวยความยุติธรรม ฟนฟูความเชื่อมั่นและลดความหวาดระแวง

ระหวางประชาชนกับรัฐ โดยยึดถือความเปนธรรมและกระบวนการยุติธรรมตามหลักนิติธรรมสนับสนุน                
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และเคารพหลักสิทธิมนุษยชนพัฒนาระบบกลไกคุมครองสิทธิเสรีภาพของประชาชน รวมทั้งใหความชวยเหลือ
เยียวยาเจาหนาที่ ประชาชน และผูไดรับผลกระทบจากเหตุการณความไมสงบทั่วถึงและเปนธรรม 

๒.3 แผนระดับที่ 3 (เฉพาะที่เก่ียวของ)                                                                                  
 

2.3.1 แผนแมบทการบริหารงานยุติธรรมแหงชาติ ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2563 - 2565) 

แผนแมบทการบริหารงานยุติธรรมแหงชาติ ฉบับที่ ๓ (พ.ศ. ๒๕๖๒ - ๒๕๖๕) ใชสำหรับ                
เป นกรอบแนวทางการประสานความร วมมือในการบริหารงานยุต ิธรรมใหเป นไปอยางสอดคลอง                       
และมีการพัฒนาอยางเปนระบบ มีประสิทธิภาพ และตอบสนองความตองการของสังคม ดังน้ี 

ยุทธศาสตรที่ ๑ การเสริมสรางความรูความเขาใจและการมีสวนรวมดานกฎหมาย กระบวนการยุติธรรม
  แนวทางการพัฒนา : 

  1) เสริมสรางองคความรูดานสิทธิเสรีภาพ กฎหมาย กระบวนการยุติธรรม และการปองกันตนเอง 

ยุทธศาสตรที่ ๒  การสงเสริมและพัฒนากระบวนการไกลเกลี่ยระงับขอพิพาททั้งทางอาญาทางแพง ทางพาณิชย 
และทางปกครอง 

  แนวทางการพัฒนา : 
1) สรางความเขาใจ และยอมรับผลดีของการนำกระบวนการ ไกลเกลี่ยระงับขอพิพาทมาใช                 

ทั้งทางอาญาทางแพงและพาณิชยและทางปกครอง 
  ๓) พัฒนาการเขาถึงและการใหบริการที่ทันสมัยและทั่วถึง  
  ๔) สรางมาตรฐานผูทำหนาทีไ่กลเกลี่ยระงับขอพิพาทในกระบวนการยุติธรรมทางเลือก  
ยุทธศาสตรที่ ๓ การพัฒนากฎหมายและระบบบริหารงานยุติธรรม  

แนวทางการพัฒนา : 

1) แกไขปรับปรุงกฎหมายใหมีความทันสมัยและเปนธรรม 

2) พัฒนาระบบงานยุติธรรมใหมีประสิทธิภาพและธรรมาภิบาล 

3) พัฒนากลไกการชวยเหลือและการเขาถึงกระบวนการยุติธรรม 

4) พัฒนากระบวนการยุติธรรมเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการแขงขัน 

ยุทธศาสตรที่ ๕ การขับเคลื่อนกระบวนการยุติธรรมดวยดิจิทัล 

แนวทางการพัฒนา : 
1) พัฒนาระบบดิจิทัลมาใชในการปฏิบัติงานและการบริหารราชการเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงาน                

และการตัดสินใจ  
2) บูรณาการและแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางหนวยงาน และจัดใหมีศูนยกลางการแลกเปลี่ยน

ขอมูลดิจิทัลเพ่ือสนับสนุนกระบวนการยุติธรรม 

๒.๓.๒ แผนสิทธิมนุษยชนแหงชาติ ฉบับที่ ๔ (พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖5) 

แผนสทิธิมนุษยชนแหงชาติ ฉบับที ่๔ ที่เกีย่วของกับกรมบังคับคดี มีดังน้ี 

• แผนสิทธิมนุษยชนรายดาน 

1. แผนสิทธิมนุษยชนดานกระบวนการยุติธรรม 
       วัตถุประสงค : เพื ่อใหประชาชนมีความรู ทางกฎหมายเกี ่ยวกับสิทธิในกระบวนการยุติธรรม                 
และสามารถเขาถึงกระบวนการยุติธรรมเพ่ิมขึ้น 
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  ตัวชี้วัด  : 
  1) ความรูความเขาใจเรื ่องสิทธิมนุษยชนและความรูพื ้นฐานในการเขาถึงกระบวนการยุติธรรม               

ของประชาชนเพ่ิมขึ้น 
  2) มีประเภทและระดับของมาตรการที่รัฐกำหนดขึ้นเพ่ือความเสมอภาคในกระบวนการยุติธรรม   
  แนวทาง :  
 1) สงเสริมการสรางธรรมาภิบาลในหนวยงานในกระบวนการยุติธรรม โดยเฉพาะหนวยงานที่ใกลชิด  
กับกลุมเปราะบางควรออกระเบียบขอบังคับในการปฏิบัติงานเจาหนาที่ใหเคารพและคำนึงถึงหลักสิทธิมนุษยชน 
         2) สงเสริมองคกรวิชาชีพลามภาษาตางๆ และลามภาษามือสำหรับคนพิการทางการไดยิน                
ในกระบวนการยุติธรรม 
        3) พิจารณาทบทวนการบังคับใชกฎหมาย และการแกไขกฎหมายที่ไมเปนธรรมไมสอดคลอง                
กับบริบทการพัฒนาประเทศ หลักสิทธิมนุษยชน และกฎหมายที่ไมทันสมัย เพื่อใหกฎหมายมีความสอดคลอง
เหมาะสมกับบริบทตาง ๆ ที่เปลี่ยนแปลงไปและเปนไปตามความตองการของประชาชน  

4. แผนสิทธิมนุษยชนดานเศรษฐกิจและธรุกิจ 
     วัตถุประสงค : เพ่ือพัฒนาเศรษฐกิจใหเติบโตไปพรอมกับการกระจายรายไดอยางเปนธรรม 
  ตัวชี้วัด  : 
  1) ความเหลื่อมล้ำเมื่อวัดจากคาสัมประสิทธ์ิความไมเสมอภาคดานรายได (Gini coefficient) ลดลง 
        2) จำนวนมาตรการหรือกิจกรรมภายใตแผนปฏิบัติการระดับชาติวาดวยธุรกิจกับสิทธิมนุษยชน ระยะที่ 1 
(พ.ศ. 2562 – 2565) 
   แนวทาง : 
    1) บังคับใชกฎหมายที่เกี ่ยวของกับการคุมครองผูบริโภคอยางจริงจังและเรงรัดขั ้นตอนตางๆ                
ของกระบวนการยุติธรรม เพื ่อสรางความเชื ่อมั ่นใหกับผู บริโภค เรงประชาสัมพันธสรางองคความรู                     
ดานการคุ มครองผู บริโภคใหกลุ มประชาชนทั ่วไปไดทราบถึงชองทางตาง ๆ เพื ่อสรางความตระหนัก                  
สามารถรองเรียนปกปองสิทธิของตนได ไมสรางภาระใหผูรอง และบังคับใชกฎหมายอยางจริงจัง 

8. แผนสิทธิมนุษยชนดานการเมืองการปกครองและความม่ันคง 
     วัตถุประสงค : เพื ่อสงเสริมใหประชาชนมีสิทธิในการมีสวนรวมและกระบวนการตัดสินใจ                    
เชิงนโยบายมากกวาการมีสวนรวมตามที่รัฐกำหนด  
     ตัวชี้วัด  : 

  1) ความรูความเขาใจเรื ่องสิทธิมนุษยชนและความรูพื้นฐานในการเขาถึงกระบวนการยุติธรรม                
ของประชาชนเพ่ิมขึ้น 

  2) มีการกระจายอำนาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่นเปนไปอยางตอเนื่องตามพระราชบัญญัติ 
กำหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอำนาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ. 2542 โดยมีความสอดคลอง                 
กับรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย ยุทธศาสตรชาติ 20 ป แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 12                 
และแผนปฏิรูปประเทศ โดยใหราชการบริหารสวนกลาง และราชการบริหารสวนภูมิภาค ทำภารกิจที่เปน                 
ระดับมหภาคมากขึ ้นโดยเปนหนวยงานที ่ ให การสนับสนุนคอยชวยเหลือทางดานเทคนิคว ิชาการ                     
กำหนดมาตรฐาน จัดทำคูมือ รวมทั้งใหองคความรูแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น 
     แนวทาง : 
 1) การสรางความตระหนักรูใหแกเจาหนาที่รัฐและสาธารณชนเกี่ยวกับสิทธิมนุษยชน และหนาที่ 
อาทิ สงเสริมความรูความเขาใจดานสิทธิมนุษยชนขั้นพื้นฐานและกฎหมายเบื้องตนที่เกี่ยวของใหแกประชาชน 
เพื่อปองกันการถูกละเมิดสิทธิ และสรางความตระหนักรูใหแกประชาชน เจาหนาที่ภาครัฐ ผานสื่อที่เขาใจงาย
และทันสมัย  
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9. แผนสิทธิมนุษยชนดานทีอ่ยูอาศัย 
      วัตถุประสงค : เพื่อสรางมาตรการหรือนโยบาย หรือโครงการในการพัฒนาที่อยูอาศัยสำหรับผูมีรายไดนอย 
และกลุมเปราะบาง 
  ตัวชี้วัด  :  
 1) หนวยงานที่เกี่ยวของมีมาตรการ กลไก ในการลดความเหลื่อมล้ำทางภาษีภายในป พ.ศ. 2565  
 2) มาตรการ หรือนโยบาย หรือโครงการในการพัฒนาที่อยูอาศัยสำหรับผูมีรายไดนอย และกลุมเปราะบาง  
 3) หนวยงานที่เกี่ยวของมีมาตรการ/นโยบาย/ยุทธศาสตร/แผน ในการแกไขปญหาการบุกรุกที่ดิน  
         4) รอยละของผูที ่เปนเจาของหรือมีสิทธิครอบครองเหนือที ่ดินทางการเกษตร (แยกออกจาก
ประชากร ภาคการเกษตรทั้งหมด) 
     แนวทาง :  
   1) ปรับปรุงราคาที่ดินที่ประเมินโดยหนวยงานของรัฐใหเปนปจจุบันและสะทอนราคาที่แทจริง               
ในตลาด เพื่อชวยใหการชดเชยเงินเยียวยาแกผูที่ตองถูกเวนคืนที่ดินเปนไปอยางยุติธรรม ทั้งนี้ การชดเชยเงิน
เยียวยาของรัฐ ควรสรางความสมดุลระหวางการรักษาประโยชนของรัฐในการประหยัดงบประมาณ                      
และการรักษาสิทธิของผูไดรับผลกระทบ 

• แผนสิทธิมนุษยชนรายกลุม 

12. แผนสิทธมินุษยชนกลุมผูเสียหายและพยาน  
       วัตถุประสงค : เพื่อพัฒนากลไกการชวยเหลือผู เสียหายในคดีอาญาใหสามารถเขาถึงกระบวนการ
ยุติธรรมไดอยางมีประสิทธิภาพ 
  ตัวชี้วัด  :  
   1) ความรูความเขาใจเรื่องสิทธิและความรูพ้ืนฐานในการเขาถึงกระบวนการยุติธรรมของประชาชนเพ่ิมขึ้น  
   2) รอยละของผูประสบเหตุอาชญากรรมลดลง 
    แนวทาง :  
  1) การประชาสัมพันธใหประชาชนทราบขอมูลขาวสารการเขาถึงกระบวนการยุติธรรม 

  3) สงเสรมิกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉนัท (Restorative Justice) 
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๒.3.3 นโยบายและแผนระดับชาติวาดวยการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (พ.ศ. 2561 – 2580) 

 นโยบายและแผนระดับชาติวาดวยการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม เปนแผนแมบทหลัก          
ในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลของประเทศ ระยะ ๒๐ ป (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐) ที่กำหนดทิศทาง  
การขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศที่ยั ่งยืนโดยใชเทคโนโลยีดิจิทัล ซึ่งมีความสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ                
และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ เนื ่องดวยสถานการณโลกที่การแขงขันทางเศรษฐกิจเขมขนขึ้น                
สังคมโลกเชื ่อมโยงกันมากขึ้นในสภาพไรพรมแดน แนวโนมการพัฒนาทางเทคโนโลยีมีการเปลี่ยนแปลง               
อยางรวดเร็ว โดยเฉพาะอยางยิ่งเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีการเปลี่ยนแปลงอยางกาวกระโดด รัฐบาลตระหนักถึง                 
ความจำเปนในการนำเทคโนโลยีดิจทิัลมาเปนองคประกอบสำคัญในการขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศสูการเปน
ประเทศไทย ๔.๐ เพื ่อสรางระบบเศรษฐกิจและสังคมของประเทศที่ขับเคลื่อนดวยนวัตกรรม ขับเคลื่อน                
การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศไปสูความมั่นคง มั่งคั่งและยั่งยืน จึงไดกำหนดยุทธศาสตรการพัฒนาไว                
6 ยุทธศาสตร ที่สงเสริมซึ่งกันและกันมีการกำหนดเปาหมายเพื่อใหสามารถติดตามและประเมินความกาวหนา
ไดอยางชัดเจน กรมบังคับคดีมีการดำเนินงานที่เกี่ยวของใน ๓ ยุทธศาสตร ไดแก 

ยุทธศาสตรที่ ๓ สรางสังคมคุณภาพที่ทั่วถึงเทาเทียมดวยเทคโนโลยีดิจิทัล 
 เปนการสรางสังคมดิจิทัลที่มีคุณภาพ (Digital Society) มุงหวังที่จะลดความเหลื่อมล้ำทางโอกาส

ของประชาชนที่เกิดจากการเขาไมถึงโครงสรางพื้นฐาน การขาดความรูความเขาใจในเรื่องเทคโนโลยีดิจิทัล        
หรือการไมสามารถเขาถึงขอมูลขาวสารผานเทคโนโลยีดิจิทัลที ่ยังมีราคาแพงเกินไปและใหความสำคัญ                  
กับการพัฒนาพลเมืองที่ฉลาด รูเทาทันขอมูล และมีความรับผิดชอบ เพื่อใหเกิดการใชเทคโนโลยีดิจิทัล               
อยางสรางสรรคโดยสุดทาย เมื่อโครงสรางพื้นฐานดิจิทัลพรอมและพลเมืองดิจิทัลพรอมแลว เทคโนโลยีดิจิทัล
จะเปนเครื่องมือในการยกระดับคุณภาพชีวิตของคนทุกกลุมผานบริการดิจิทัลตาง ๆ 

 เปาหมายยุทธศาสตร : 
    ๑. ประชาชนทุกกลุมโดยเฉพาะกลุมผูอาศัยในพ้ืนที่หางไกล ผูสูงอายุ และคนพิการสามารถเขาถึง 

และใชประโยชนจากเทคโนโลยีดิจิทัล  

ยุทธศาสตรที่ ๔ ปรับเปลี่ยนภาครัฐสูการเปนรัฐบาลดิจิทัล 
 เปนการมุงเนนการใชเทคโนโลยีดิจิทัลในกระบวนการทำงานและการใหบริการภาครัฐ เพื่อใหเกิด
การปฏิรูปกระบวนการทำงานและขั้นตอนการใหบริการ ใหมีประสิทธิภาพ ถูกตอง รวดเร็ว อำนวยความสะดวก            
ใหผู ใชบริการ สรางบริการของภาครัฐที ่มีธรรมาภิบาล และสามารถใหบริการประชาชนแบบเบ็ดเสร็จ                
ณ จุดเดียวผานระบบเชื่อมโยงขอมูลอัตโนมัติการเปดเผยขอมูลของภาครัฐที่ไมกระทบตอสิทธิสวนบุคคล               
และความมั่นคงของชาติผานการจัดเก็บ รวบรวม และแลกเปลี่ยนอยางมีมาตรฐานใหความสำคัญกับการรักษา
ความมั่นคงปลอดภัยไซเบอรและขอมูลรวมไปถึงการสรางแพลตฟอรมการใหบริการภาครัฐเพื่อใหภาคเอกชน
หรือนักพัฒนาสามารถนำขอมูลและบริการของภาครัฐไปพัฒนาตอยอดใหเกิดนวัตกรรม บริการ และสรางรายได             
ใหกับระบบเศรษฐกิจตอไป 

เปาหมายยุทธศาสตร : 
๑. บริการภาครัฐตอบสนองประชาชน ผูประกอบการทุกภาคสวนไดอยางสะดวก รวดเร็ว และแมนยำ 
๒. ประชาชนเข าถ ึงข อม ูลภาคร ัฐได สะดวกและเหมาะสม เพ ื ่อส งเสร ิมความโปร งใส                           

และการมีสวนรวมของประชาชน 
๓. มีโครงสรางพื้นฐานดิจิทัลภาครัฐ การจัดเก็บและบริหารฐานขอมูลที่บูรณาการไมซ้ำซอน 

สามารถรองรับการเช่ือมโยงการทำงานระหวางหนวยงาน และใหบริการประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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ยุทธศาสตรที่ ๕ พัฒนากำลังคนใหพรอมเขาสูยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล 
มุงเนนการพัฒนากำลังคนดิจิทัล (Digital Workforce) ขึ้นมารองรับการทำงานในระบบเศรษฐกิจ

ดิจิทัล โดยเนนทั้งกลุมคนทำงานที่จะเปนกำลังสำคัญในการสรางผลิตภาพการผลิต (Productivity) ในระบบ
เศรษฐกิจและกลุมคนที่เปนผูเชี่ยวชาญดานดิจิทัล อยางไรก็ตาม การเตรียมความพรอมใหประชาชนทั่วไป           
ก็เปนอีกเรื่องที่สำคัญอยางทัดเทียมกัน 

เปาหมายยุทธศาสตร : 
๑. บุคลากรในวิชาชีพดานดิจิทัลมีคุณภาพและปริมาณเพียงพอ โดยเฉพาะอยางยิ่งในสาขาที่ขาดแคลน

หรือมีความสำคัญตอการสรางนวัตกรรมดิจิทัล  
๓. บุคลากรผูทำงานทุกสาขามีความรูและทักษะดานดิจิทัล 

๒.2.4 ยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการ พ.ศ. 2564 - 2565 

 ภายใตวิถีชีวิตใหม (New Normal) ที่สงผลกระทบทั้งดานเศรษฐกิจ การเมือง สังคม วัฒนธรรม 
เทคโนโลยี สิ่งแวดลอม รวมถึงพฤติกรรมของปจเจกบุคคลองคกรเอกชน ซึ่งมีรูปแบบการดำเนินชีวิต กิจกรรม 
และพฤติกรรมตาง ๆ ที ่แตกตางไปจากเดิมสงผลใหภาครัฐจำเปนตองเตรียมพรอมและรับมือกับการเปลี ่ยนแปลง                         
อยางทันทวงที (Rapid Change) ประกอบกับยุทธศาสตรชาติ ดานที่ 6 ดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบ
บริหารจัดการภาครัฐ แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติดานการบริการประชาชนและประสิทธิภาพภาครัฐ 
แผนการปฏิรูปประเทศดานการบริหารราชการแผนดิน ไดกำหนดทิศทางที่สำคัญในการพัฒนาระบบราชการ            
ที่มุงเนนทั้งในดานพัฒนาประสิทธิภาพภาครัฐและการยกระดับการบริการภาครัฐใหมีความรวดเร็ว งายขึ้น             
ลดคาใชจาย ทันตอเหตุการณ มีความเปนธรรม โปรงใส ตรวจสอบได เขาถึงทุกกลุม โดยเนนใหบริการ                
ตามความตองการของประชาชนอยางแทจริง รวมถึงการนำเทคโนโลยีมาปรับใชเพ่ือใหประชาชนสามารถเขาถึง
บริการไดดียิ่งขึ้น ยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการ (พ.ศ. 2564 – 2565) ไดกำหนดทิศทางการพัฒนา
ระบบราชการไวใน 3 ประเด็น ดังน้ี 
 เปาหมาย : ภาครัฐมีบริการที่เปนมาตรฐานสากล ตอบสนองความตองการของประชาชนในฐานะ
ผู รับบริการได อยางทันที ทุกที ่ ทุกเวลา ผานบริการภาครัฐทางอิเล็กทรอนิกส มีการเชื ่อมโยงบริการ                     
ของทุกหนวยงาน แบบเบ็ดเสร็จ โดยการนำเทคโนโลยีดิจิท ัล ระบบฐานขอมูลขนาดใหญ (Big Data)                   
และนวัตกรรมมาประยุกตใชในการใหบริการประชาชน พรอมทั้งเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวม              
ในการพัฒนาบริการภาครัฐ 
 แนวทางการดำเนินการ 
 1. พัฒนาบริการภาครัฐที่เช่ือมโยงทุกหนวยงานแบบเบ็ดเสร็จ (end to end Service) 
 2. สงเสริมและผลักดันการใหบริการภาครัฐทางอิเล็กทรอนิกส (e-Service) และยกระดับ
ศูนยบริการรวม (One Stop Service) 
 3. พัฒนาการใหบริการของรัฐที่ใหความสำคัญกับประชาชนในฐานะผูรับบริการ โดยการพัฒนา
รูปแบบบริการตางๆ ของภาครัฐตองยึดบริการเปนศูนยกลาง (Customer Centric) อีกทั ้งยกระดับ              
การใหบริการประชาชนสูการใหบริการในรูปแบบสวนบุคคล (Personalized Customer Service) 
 4. สงเสริมใหหนวยงานของรัฐมีการปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมการใหบริการที่เปนเลิศ ทั้งในสวน             
ของการพัฒนากระบวนการใหบริการและเจาหนาที่ของรัฐใหมีความเต็มใจในการใหบริการ (Service Mind)             
พรอมทั้งรับฟงความคิดเห็นของทุกภาคสวนในการพัฒนาการบริการของภาครัฐเพ่ือนำความคิดเห็นมาปรับปรุง
และพัฒนาคุณภาพการบริการภาครัฐใหสอดรับกับความตองการของประชาชนไดอยางแทจริง 
 5. สื่อสารสรางการรับรูเกี่ยวกับงานบริการภาครัฐใหกับประชาชนในฐานะผูรับบริการไดรับรู
รับทราบรูปแบบบริการตางๆ และชองทางการเขาถึงบริการของภาครัฐที่หลากหลายเปนไปตามความตองการ                 
ของประชาชน 
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 6. พัฒนาระบบนิเวศที่สรางเสริมภาครัฐระบบเปดและการมีสวนรวมมีความหมาย (OG & MP)      
โดยเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการพัฒนาบริการภาครัฐ รวมถึงพัฒนาชองทางที่เปดโอกาส
ชุมชนวิสาหกิจเพื่อสังคม ภาคประชาชน องคกรภาคประชาสังคมและภาคเอกชน สามารถเขามามีบทบาท             
ในการพัฒนานวัตกรรมในการบริการสาธารณะรวมกับภาครัฐมากยิ ่งขึ ้น (People Participation) เพื ่อพัฒนา                     
การใหบริการที่เปนเลิศรวมกัน 
 7. ทบทวนข ั ้นตอนปร ับปร ุง กระบวนงาน กฎหมายและกฎระเบ ียบท ี ่ เป นอ ุปสรรค                          
หรือที ่ไมเอื ้อตอการพัฒนาการใหบริการของภาครัฐไปสู การใหบริการรูปแบบดิจิทัล (Digital Services)                 
พรอมทั้งแกไขปญหา อุปสรรค ลดขอจำกัดของกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของเพื่อใหเกิดความคลองตัว               
ในการปฏิบัติงานและรองรับการเปนรัฐบาลดิจิทัล 

2.3.5 นโยบายรัฐบาล (พลเอกประยุทธ จันทรโอชา) 

นโยบายรัฐบาลพลเอกประยุทธ จ ันทรโอชา ที ่ได แถลงตอร ัฐสภา เม ื ่อว ันพฤหัสบดีที่                         
25 กรกฎาคม 2562 นโยบายหลักที่ 12 การปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติม ิชอบ                   
และกระบวนการยุติธรรม ซึ่งกำหนดใหมีการปรับปรุงกฎหมายและกระบวนการยุติธรรมโดยยึดหลักนิติธรรม
ใหสามารถปฏิบัติงานไดอยางรวดเร็วในการใหความชวยเหลือแกภาคเอกชนและประชาชนและปรับปรุงระบบ                    
การชวยเหลือทางกฎหมายใหประชาชนเขาถึงความเปนธรรมไดงาย รวดเร็วและประหยัด ชวยเหลือคนจน  
และผูดอยโอกาส คุมครองผูถูกลวงละเมิดสิทธิเสรีภาพและเยียวยาผูบริสุทธิ์หรือไดรับผลกระทบจากความไมเปนธรรม                    
และเมื ่อวันที ่ 28 ธันวาคม 2564 ที ่ประชุมคณะรัฐมนตรีมีมติร ับทราบรายงานสรุปผลการดำเนินการ                
ของคณะกรรมการกำกับการแกไขหน้ีสินของประชาชนรายยอย โดยนายกรัฐมนตรีมีคำสั่งจัดต้ังคณะกรรมการกำกับ
การแกไขหนี ้สินของประชาชนรายยอยและกำหนดใหป 2565 เปน “ปแหงการแกหนี ้ภาคครัวเรือน”                 
ประกอบดวยการดำเนินการ 8 ประเด็น ดังน้ี 

1) การแกไขปญหาหน้ีกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา (กยศ.) 
2) การกำหนดใหการไกลเกลี่ยและการปรับโครงสรางหนี้เปนวาระของประเทศ (เนน SFIs 

และ SMEs) 
3) การแกไขปญหาหน้ีเชาซื้อรถยนตและรถจักรยานยนต 
4) การแกไขปญหาหน้ีสินขาราชการ โดยเฉพาะขาราชการครูและขาราชการตำรวจ 
5) การปรับลดและทบทวนโครงสรางและเพดานอัตราดอกเบี้ยและคาธรรมเนียม และการ

ออกมาตรการคุมครองสิทธิของลูกหน้ี 
6) การแกไขปญหาหน้ีบัตรเครดิตและสินเช่ือสวนบุคคล 
7) การแกไขปญหาการเขาถึงแหลงทุนของประชาชนรายยอยและ SMEs 
8) การปรับปรุงขั้นตอนในกระบวนการยุติธรรมเพ่ือเอ้ือใหเกิดการแกไขปญหาหน้ีสิน 

โดยกรมบังคับคดีมีประเด็นที่เกี่ยวของในประเด็นที่ 1 ประเด็นที่ 3 ประเด็นที่ 6 และประเด็นที่ 8 

2.3.6 นโยบายผูบริหารกระทรวงยุติธรรม 

นโยบายผู บริหารกระทรวงยุติธรรม มีจ ุดเนน 3 เรื ่องหลัก คือ 1. พัฒนากฎหมายและ
กระบวนการยุติธรรมใหมีความทันสมัย ถูกตองตามหลักนิติธรรมและเปนไปตามหลักสากล เรงรัดการพัฒนา
ระบบการบริหารจัดการขอมูลตางๆ ของหนวยงานภาครัฐใหมีความเช่ือมโยงกันอยางไรรอยตอ สรางความรับรู
ความเขาใจเกี ่ยวกับกฎหมายและกระบวนการยุติธรรมใหกับประชาชน 2. ลดความเหลื ่อมล้ำในสังคม                
โดยการบูรณาการการทำงานรวมกันกับหนวยงานในสังกัดกระทรวงยุติธรรม และสวนราชการหรือภาคสวนอื่น ๆ  ในพื้นที่                
เพื่อรวมกันขับเคลื่อนการดำเนินงานในดานตาง ๆ ใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชนสูงสุด               
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แกประชาชน เพื่อเปนการลดชองวางและสรางโอกาสในการเขาถึงกระบวนการยุติธรรมอยางทั่วถึง เสมอภาค
และเปนธรรม อาทิ พัฒนางานกองทุนยุติธรรม สำนักงานยุติธรรมจังหวัดทั่วประเทศ และ 3. คืนคนดีสูสังคม 
การลดจำนวนผูกระทำผิดซ้ำ โดยดำเนินการสนับสนุนการแกไขฟนฟู กลุมผูกระทำผิดดวยการสนับสนุน           
การฝกทักษะเพื่อประกอบอาชีพ การพัฒนาชองทางการจัดจำหนายสินคาและผลิตภัณฑของกลุมผูกระทำผิด 
เปนตน โดยกรมบังคับคดีเกี่ยวของในขอที่ 1 และขอที่ 2 
 โดยในปงบประมาณ พ.ศ. 2565 เนนการบริหารราชการเพื่อใหประชาชนเขาถึงกระบวนการยุติธรรม
ไดง ายและทั ่วถ ึง โดยความสำคัญตอการทำงานที ่ โปร งใส ตรวจสอบได ให ความเสมอภาคแกท ุกฝ าย                        
เนนการประชาสัมพันธเชิงรุกใหประชาชนไดรับรูถึงสิทธิของตนเองในกระบวนการยุติธรรม พรอมบูรณาการสราง                 
การมีสวนรวมจากทุกภาคสวน เพื ่อใหเกิดความเชื ่อมั ่น ศรัทธา และเปนที ่พึ ่งของประชาชนไดอยางแทจริง                  
โดย (1) เนนการไกลเกลี่ยขอพิพาท ใหประชาชนเขาถึงกระบวนการยุติธรรมไดงาย ทั่วถึง โปรงใส ตรวจสอบได                    
ใหความเสมอภาคกับทุกคน ทุกฝาย (2) เนนการประชาสัมพันธเชิงรุก เพื่อใหประชาชนรูถึงสิทธิของตนเอง                 
ในกระบวนการยุติธรรม พรอมทั้งบูรณาการการมีสวนรวมกับทุกภาคสวนใหเกิดความเชื่อมั่น ศรัทธา และสามารถ
เปนที่พ่ึงของประชาชนได 

2.3.7 นโยบาย ทิศทางและเปาหมายในการดำเนินงานกรมบังคับคดี ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

จากสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื ้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ (COVID - 19) ที ่ขยายเปน              

วงกวางทั่วประเทศ สงผลกระทบทั้งดานเศรษฐกิจและสังคมอยางรุนแรง กลุมธุรกิจทั้งขนาดเล็กและขนาดใหญ       
ไมสามารถเปดดำเนินการไดตามปกติ ทำใหเกิดปญหาการเลิกจาง การวางงาน สูญเสียรายได อีกทั้งยังกอใหเกิด
ความปกติใหม (New normal) เกิดการปรับเปลี่ยนรูปแบบการดำเนินชีวิตการทำงานใหมที่แตกตางจากอดีต 
รวมทั้งมีการนำเทคโนโลยีดิจิทัลเขามาประยุกตใชกับการสื่อสาร การสงผานขอมูลและการใหบริการรูปแบบ
ออนไลนมากขึ้น กรมบังคับคดีในฐานะหนวยงานในกระบวนการยุติธรรม ซึ่งมีหนาที่อำนวยความยุติธรรมใหแก
ประชาชนในดานการบังคับคดีแพง คดีลมละลาย การฟนฟูกิจการของลูกหนี้ การชำระบัญชี  การวางทรัพย               
การประเมินราคาทรัพย และการไกลเกลี่ยขอพิพาทชั้นบังคับคดี จึงไดปรับเปลี่ยนแนวทางการยกระดับศักยภาพ
กระบวนการบังคับคดีและการใหบริการอยางเหมาะสม สามารถอำนวยความยุติธรรมใหกับประชาชนได                  
อยางมีประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคลองกับนโยบายรัฐบาลและรัฐมนตรีวาการกระทรวงยุติธรรมในดานการอำนวย                
ความยุติธรรม ลดความเหลื่อมล้ำ ชวยแกไขปญหาและความเดือนรอนใหกับประชาชนภายใตพื้นฐานแนวคิด                
“ตอยอดอดีต ปรับปจจุบัน สรางคุณคาใหม” มุ งเนนพัฒนาองคกรใหมีขีดสมรรถนะสูง ทันสมัย เปดกวาง                  
และเชื่อมโยงกัน รองรับตอสถานการณที่เปลี่ยนแปลง โดยยึดประชาชนเปนศูนยกลางในการพัฒนาการใหบริการ
ตอบสนองตอความตองการและประโยชนส ุขแกประชาชน ผานกลยุทธข ับเคลื ่อนนโยบายที ่สำคัญ                   
“Change Better To Be LED 5G” โดยมีตัวช้ีวัดประกอบดวย  

1. รอยละความเช่ือมั่นของประชาชนผูรับบริการตอกระบวนการบังคับคดี  
2. ผลการประเมินสถานะของหนวยงานเปนระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0) 

1. Growth Mindset พัฒนากรอบความคิดเพ่ิมศักยภาพบุคลากร 
พัฒนากรอบความคิดเพ่ิมศักยภาพบุคลากร ทุกสายงาน ทกุระดับอยางตอเน่ืองดวยการจัดทำ 

ระบบพัฒนาขีดความสามารถของบุคลากรใหมีสมรรถนะใหม ๆ สามารถปฏิบัติงานไดอยางมืออาชีพตอบสนอง
ตอสถานการณตาง ๆ และรองรับตอการเปลี่ยนแปลงของโลก โดยการจัดอบรมใหความรูสหวิชาชีพและทักษะ
ตาง ๆ ที่จำเปน เชน ทักษะการคิดวิเคราะห ความคิดสรางสรรค ภาวะผูนำ ทักษะดานดิจิทัลการบริหารจัดการ 
ตลอดจนปลูกฝงคานิยมการปฏิบัติงานดวยความซื่อสัตย สุจริต ยึดหลักคุณธรรม จริยธรรม ไมเลือกปฏิบัติมุงเนน             
ใหความสำคัญในการใหบริการประชาชน เพ่ือใหการทำงานมีประสิทธิภาพและคลองตัว 
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ตัวชี้วัด 1) รอยละความสำเร็จของการพัฒนาขีดความสามารถของบุคลากรตามแผนการอบรม 
 2) คะแนนประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) 

2. Good Plan & Process วางแผนงานและกระบวนงานที่เปนเลิศ 
วางแผน และกำหนดกลยุทธเพิ ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการและการบริการ                       

ดวยการทบทวนขั ้นตอน ปรับปรุงกระบวนการ กฎหมาย กฎระเบียบที ่เกี ่ยวของ และสรางนวัตกรรม                  
การทำงานรูปแบบใหม เพื ่อใหเกิดความยืดหยุนคลองตัว ทันสมัย รองรับการปฏิบัติงานรูปแบบดิจิทัล     
พรอมตอบสนองตอสถานการณที ่เปลี ่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว ตลอดจนเพิ่มประสิทธิภาพกระบวนการ                 
ไกลเกลี ่ยขอพิพาท ดวยการบูรณาการกับหนวยงานตาง ๆ ชวยเหลือและแกไขปญหาความเดือดรอน                  
ใหกับประชาชน เพ่ือมุงสูกระบวนการทำงานที่เปนเลิศและองคกรที่มีขีดสมรรถนะสูง 
ตัวชี้วัด 1) รอยละของการจัดทำแผนปฏิบัติการระดับสำนัก/กอง 

2) รอยละความสำเร็จของการขับเคลื่อนโครงการตามแผนปฏิบัติราชการกรมบังคับคดี 
3) รอยละของเรื่องที่เขาสูการไกลเกลี่ยดำเนินการเปนผลสำเร็จ 
3) รอยละการดำเนินการเชิงรุกของการนำคดีของกองทุนเงินใหกูยืมเพื่อการศึกษา (กยศ.) 

เขาสูการไกลเกลี่ยขอพิพาท 
 5) มูลคาทรัพยสินที่ผลักดันออกจากระบบการบังคับคดี 
 6) รอยละของหนวยงานที่นำนวัตกรรมการลดขั้นตอนและอำนวยความสะดวกในการแจง
เหตุขัดของของผูรับคำสั่งอายัดในสำนวนอายัดมาใชในการใหบริการ 

3. Good Communication & Collaboration เนนการสื่อสารเชิงรุก สรางความรับรูและบูรณาการทำงานรวมกัน 
เนนการสื ่อสารเชิงรุก สรางความรับรู  แบบ ๒ ทาง ทั ้งภายในและภายนอก ในการสรางการรับรู                        

ความเขาใจที ่ถ ูกตอง ผานสื ่อประชาสัมพันธในรูปแบบทันสมัย ใชภาษาเขาใจงาย พัฒนาชองทาง                         
การประชาสัมพันธแบบออนไลนและออฟไลน เพื่อใหสามารถรับรูขาวสารอยางทั่วถึงและทันตอสถานการณ
รวมทั ้งบูรณาการรวมกับหนวยงานในพ้ืนที่และทุกภาคสวน สานสัมพันธอันดี เพื ่ออำนวยความสะดวก                   
แกประชาชนผูรับบริการอยางสะดวก รวดเร็ว เปนไปในทิศทางและเปาหมายรวมกันอยางมีประสิทธิภาพ                 
และสามารถตอบสนองความตองการของประชาชนอยางแทจริง  
ตัวชี้วัด 1) รอยละความเช่ือมั่นของประชาชนผูรับบริการตอกระบวนการบังคับคดี 
 2) จำนวนหนวยงานที่ทำบันทึกขอตกลง (MOU) กับกรมบังคับคดี 

4. Good Service ยกระดับคุณภาพการใหบริการประชาชน 
พัฒนาตอยอดและยกระดับการใหบริการประชาชนอยางตอเนื่องผานระบบอิเล็กทรอนิกส  

(e-Service) และศูนยบริการรวม (One Stop Service) มุ งเนนคุณภาพการใหบริการตามมาตรฐาน                  
ศูนยราชการสะดวก (GECC) โดยมีประชาชนเปนศูนยกลางในการพัฒนา เพื ่อใหสามารถตอบสนอง                      
ตอความตองการและความคาดหวังของประชาชน ผูรับบริการไดทุกที่ ทุกเวลา สะดวก งาย รวดเร็ว ประหยัด 
สงผลตอภาพลักษณที่ดีและความเช่ือมั่นตอองคกร  
ตัวชี้วัด 1) รอยละความพึงพอใจของประชาชนผูรับบริการตอกระบวนการบังคับคดี 
 2) จำนวนหนวยงานไดรับการรับรองมาตรฐานศูนยราชการสะดวก (GECC) 

5. Great Digital Organization พัฒนาสูความเปนองคกรดิจิทัล 
นำเทคโนโลยีดิจิทัลเขามาพัฒนาระบบสารสนเทศและนวัตกรรมเพื่อเพิ ่มประสิทธิภาพ                   

และสรางมูลคาทุกกระบวนการ ไมว าจะเปนกระบวนงานหลักและกระบวนงานสนับสนุน เปดกวาง                   
และเชื่อมโยงขอมูลทั้งหนวยงานภายในและหนวยงานภายนอก เพื่ออำนวยความสะดวกในการใหบริการ
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ประชาชน รวมทั้งพัฒนาระบบฐานขอมูลผูบริหารสำหรับการตัดสินใจ บริหารจัดการ การกำกับ ติดตาม               
และกำหนดนโยบายดวยการเชื ่อมโยงขอมูลการปฏิบัติงานเพิ่มประสิทธิภาพในการใหบริการประชาชน                    
เขาถึงขอมูลไดงาย สะดวก บูรณาการการทำงานรวมกันเพื่ออำนวยความยุติธรรมกับประชาชนไดอยางแทจริง 
ปรับรูปแบบการทำงานใหสามารถรองรับการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ และกาวทันตอสถานการณในอนาคตที่จะเกิดขึ้น 
ตัวชี้วัด 1) ผลการประเมินสถานะของหนวยงานเปนระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0) 

 2) นวัตกรรมการบริการขับเคลื่อนใหมีผูใชบริการระบบ e-Filing (อายัดใหม)   
 

2.3.8 แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563 - 25๖5) ของกระทรวงยุติธรรม 

แผนปฏิบัต ิราชการ ระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563 - 25๖5) ของกระทรวงยุต ิธรรมเปนแผนปฏิบัต ิราชการ                        
ที่จัดทำขึ้นเพื่อใชเปนกรอบในการกำหนดแนวทางการดำเนินงานของหนวยงานในสังกัดกระทรวงยุติธรรม            
ซึ ่งประกอบดวยแผนปฏิบัติราชการ 6 เรื ่อง ไดแก 1) การพัฒนากฎหมายและกระบวนการยุติธรรม                     
2) สรางการรับรูดานกฎหมายและเคารพสทิธิ 3) อำนวยความยุติธรรมและลดความเหลื่อมล้ำ 4) ปองกันและ
ปราบปรามอาชญากรรมพิเศษ 5) สงเสริมคนดีส ู ส ังคม และ 6) ปองกันและปราบปรามยาเสพติด                 
เพื่อขับเคลื่อนการดำเนินงานของกระทรวงยุติธรรมใหบรรลุตามวัตถุประสงคและเปาหมายอยางเปนรูปธรรม 
เพื่อผลประโยชน/เปาหมายสุดทาย คือ ความเปนธรรมที่เกิดขึ้นกับทุกคนในสังคม และสังคมมีความสงบสุข   
โดยมีประเด็นที่เกี่ยวของกับกรมบังคับคดี ดังน้ี 

๑) แผนปฏิบติัราชการ เรื่อง พัฒนากฎหมายและกระบวนการยุติธรรม  

(๑) เปาหมาย  

1.1 กฎหมาย กฎ ระเบียบมีความทันสมัยและสอดคลองกับสถานการณที่เปลี่ยนแปลงไป 

          1.2 กระบวนการยุติธรรม มคีวามสอดคลองกับหลักสากลและปฏิบัติได  
1.3 วิจัยและพัฒนากฎหมายและระบบงานยุติธรรม 

(2) แนวทางการพัฒนา  

2 .๑ พัฒนากฎหมายและกระบวนการยุต ิธรรมใหสอดคลองและตอบสนองตอ
สถานการณที่เปลี่ยนแปลงไป นำไปสูการปฏิบัติที่เปนรูปธรรม ทบทวนความจำเปนและความเหมาะสม              
ของกฎหมาย แกไข ปรับปรุงกฎหมายใหทันสมัย รวมทั้งผลักดันกฎหมาย นโยบายหรือแผนใหมีผลบังคับใช  

2.๒ ยกระดับกระบวนการยุติธรรมใหสอดคลองตามหลักสากล มุงใหเกิดการสราง
มาตรฐานและเพิ่มประสิทธิภาพในกระบวนการยุติธรรมเทียบเทาระดับสากล ตามหลักนิติธรรม โปรงใส         
ลดความเหลื่อมล้ำ และสรางโอกาสในการเขาถึงความยุติธรรม สรางความสมดุลระหวางสิทธิและเสรีภาพ             
ของประชาชนกับประโยชนสาธารณะ 

2.๓ เสริมสรางและพัฒนาองคการสูขีดสมรรถนะสูง (HPO) ปรับโครงสราง ปรับปรุง
กระบวนการจัดการ นำเทคโนโลยีและกลยุทธในการตอบสนองตอการเปลี ่ยนแปลงของกฎหมายและ
กระบวนการยุติธรรม ทั้งภายในและภายนอก มาใชในการพัฒนาศักยภาพของบุคคลที่อยูในกระบวนการ
ยุติธรรม ใหเกิดการเรียนรูและมีวัฒนธรรมที่เขมแข็ง นำไปสูพฤติกรรมที่พึงประสงคขององคการในที่สุด 

2.4 พัฒนาและสงเสริมกระบวนการยุติธรรมทางเลือกมาใช เพื่อความเปนธรรม
ใหกับประชาชน สงเสริมกระบวนการยุติธรรมทางเลือกในรูปแบบตาง ๆ การไกลเกลี่ยระงับขอพิพาทคดี            
กอนเขาสู กระบวนการยุติธรรม การชวยเหลือประชาชนใหเขาถึงความเปนธรรม การพัฒนารูปแบบ                   
ของการมีสวนรวมในกระบวนการยุติธรรมทางเลือกใหมีความหลากหลาย  
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2.5 สงเสริมและสนับสนุนใหมีงานวิจัยกฎหมายกระบวนการยุติธรรม และงานวิชาการ
มากขึ้น เพื่อแกปญหาการบริหารจัดการกฎหมายและกระบวนการยุติธรรม โดยปรับวิธีการหรือกระบวนงาน
ใหมีประสิทธิภาพ หรือใชผลการประเมินเปนขอมูลยอนกลับในการพัฒนากฎหมายและกระบวนการยุติธรรม    
ไดอยางมีประสิทธิผลยิ่งขึ้น  

2) แผนปฏิบติัราชการ เรื่อง สรางการรับรูดานกฎหมายและเคารพสทิธ ิ 
(๑) เปาหมาย  

1.1 สื่อที่ใชในการสรางการรับรูใหแกประชาชนและเจาหนาที่ของรัฐ มีความทันสมัย 
ครอบคลุม และเหมาะสม สามารถเขาถึงไดงาย  

1.2 ประชาชนและเจาหนาที ่ของรัฐ รับรู เขาใจกฎหมาย กระบวนการยุติธรรม 
หลักการสิทธิมนุษยชน และสามารถปกปองคุมครองสิทธิของตัวเองโดยไมละเมิดสิทธิของผูอ่ืน  

(2) แนวทางการพัฒนา  

2.1 พัฒนาสื ่อที ่ใชในการเผยแพรประชาสัมพันธ บทบาท ภารกิจ กฎหมาย                
ของกระทรวงยุติธรรมเชิงรุกใหมีความเหมาะสมกับบริบทของการนำไปใช โดยมีการศึกษาการใชสื่อประชาสัมพันธ                    
ที ่สามารถเขาถึงประชาชนไดอยางทั ่วถึง รวดเร็ว ในการสรางการรับรู ข อมูลขาวสารบทบาทภารกิจ                 
ของกระทรวงยุติธรรมใหแกประชาชน และนำขอมูลมาวิเคราะห เพื่อพัฒนาสื่อที่ใชในการประชาสัมพันธ              
โดยมุ งเนนสื ่อดิจิทัล และสื ่อประเภทอื ่น ๆ ใหมีความหลากหลายเหมาะสมกับบริบทของการนำไปใช                     
ใหเหมาะสมกับกลุมเปาหมาย ประเมินผลเพื่อประโยชนในการพัฒนาสื่อที่ใชในการเผยแพรประชาสัมพันธ
อยางตอเน่ือง 

2.2 เสริมสรางความรู ความเขาใจดานกฎหมายพื ้นฐานและกฎหมายเฉพาะ               
ดานกระบวนการยุติธรรม และดานสิทธิมนุษยชนแกประชาชนดวยแนวทางที่สอดคลองกับบริบทของสังคม                      
โดยใหประชาชนมีความรู และความเขาใจทางดานกฎหมาย และใหสามารถดูแลตัวเองได โดยไมตกเปนเหย่ือ                 
รวมถึงไมไปสรางความเดือดรอนแกผูอ่ืน 

3) แผนปฏิบัติราชการ เรื่อง อำนวยความยุติธรรมและลดความเหลื่อมล้ำ  
(๑) เปาหมาย  

1.1 ประชาชนไดรับการอำนวยความยุติธรรมอยางรวดเร็ว เปนธรรม และทั่วถึง  
2.2 พัฒนาการบริการงานยุติธรรม เพื่อประชาชนเขาถึงความยุติธรรมไดอยางเสมอภาค                 

เกิดความเช่ือมั่นและเปนธรรม  
(2) แนวทางการพัฒนา  

2.1 พัฒนาระบบการอำนวยความยุติธรรมใหแกประชาชนใหมีประสิทธิภาพ                
และประสิทธิผล การอำนวยความยุติธรรม เปาหมาย ประชาชนไดรับความยุติธรรมอยางเปนธรรมและทั ่วถึง                
สวนแรก “เปนธรรม” ตองกำหนดเปาหมายใหชัดเจน โดยเพิ่มเติมเรื่องของประสิทธิภาพ “ตนทุน” กับ “ระยะเวลา” 
โดยกระบวนการยุติธรรมตองใชระยะเวลาสั้นลง ใชตนทุนนอยลง ดานการใหบริการ ระยะเวลาที่ลดลงจะตอง                     
ไมเสียมาตรฐานการใหบริการ  

2.2 พัฒนาโครงสร างและระบบการใหบร ิการงานดานยุต ิธรรมในภูม ิภาค                   
ใหครอบคลุมและทั่วถึง โดยมีสำนักงานยุติธรรมจังหวัด และศูนยยุติธรรมชุมชน รวมทั้งการสรางเครือขาย               
ที่มีประสิทธิภาพในภูมิภาคเปนผูดูแลพ้ืนที่อยางทั่วถึง เพ่ือลดความเหลื่อมล้ำใหแกประชาชน  
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2.3.9 แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563 – 2565) ของกรมบังคับคดี 

ทิศทางและกรอบนโยบายการพัฒนาที่สำคัญจะตองคำนึงถึงนโยบายและแผนตางๆ ที่เกี ่ยวของ              
กับกรมบังคับคดี ไดแก กรอบยุทธศาสตรชาติ 20 ป แผนปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ            
ฉบับที ่ 12 แผนความมั ่นคง แผนระดับ 3 นโยบายการปรับโครงสรางประเทศไทยไปสู ประเทศไทย 4.0                    
นโยบายการพัฒนาไปสูการพัฒนาระบบราชการ 4.0  ประเด็นปฏิรูปโครงสรางยุทธศาสตรการจัดสรรงบประมาณ
รายจายประจำป พ.ศ. 2565 ประกอบดวย แผนปฏิบัติราชการ 4 เรื่อง แนวทางการพัฒนา 12 แนวทาง ดังน้ี 

1. แผนปฏิบัติราชการ เรื่อง  เสริมสรางภาพลักษณองคกรและยกระดับธรรมาภิบาล 

๑) เปาหมาย : ภาพลักษณองคกรนาเช่ือถือ โปรงใส เปนธรรม เสมอภาคและทันสมัย 
2) แนวทางการพัฒนา 

(๑) เพ่ิมระดับความเช่ือมั่นของผูมีสวนไดสวนเสียตอกระบวนการทำงาน 
(๒) เพ่ิมคุณคาการทำงานเพ่ือพัฒนาสูสังคมที่เปนธรรม 
(๓) พัฒนากฎหมาย กฎระเบียบสูสากล 

2. แผนปฏิบัติราชการ เรื่อง  ขับเคลื่อนประชา รัฐ สูความเปนเลิศ 

๑) เปาหมาย : ผูรับบริการและผูมีสวนไดเสียมีความเช่ือมั่นของการทำงานของกรมบังคับคดี 
2) แนวทางการพัฒนา 

(๑) สรางสัมพันธภาพความรวมมือภาคีเครือขายประชา รัฐ 
(๒) พัฒนากระบวนการสื่อสารและเสริมสรางการรับรูของประชาชน 
(๓) เพ่ิมศักยภาพองคกร 

3. แผนปฏิบัติราชการ เรื่อง  เสรมิสรางองคกร Digital 

๑) เปาหมาย : องคกรมีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และนวัตกรรมที่ทันสมัย 
2) แนวทางการพัฒนา 

(๑) ยกระดับองคกรสูความเปนเลิศ 
(๒) ยกระดับองคกรสูองคกร Digital (LED 4.0)   

4. แผนปฏิบัติราชการ เรื่อง  พัฒนาบุคลากรใหมีความเปนมืออาชีพ 

๑) เปาหมาย : บุคลากรมีความเช่ียวชาญและมีความภักดีตอองคกร 
2) แนวทางการพัฒนา 

(๑) ยกระดับขีดความสามารถบุคลากร 
(๒) สรางแรงจูงใจและความผูกพันของบุคลากร 
(๓) เสริมสรางคานิยมและวัฒนธรรมองคกร 
(4) ยกระดับองคกร สูองคกรแหงการเรียนรู 

  



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2565) ของกรมบังคบัคดี 

 ๒๙ 

สวนที่ 3 สาระสำคัญของแผนของแผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ.2565) ของกรมบังคับคดี 

3.1 ภาพรวม 

3.1.1 วิสัยทัศน (VISION) 

“บังคับคดีดวยความเปนธรรม มุงสูองคกรชั้นนำในระดับสากล บริการประชาชนอยางมีคุณภาพ” 

“Enforcing judgments on just and equitable grounds, heading towards world’s leading 
organization, upholding high service quality”  

กรมบังคับคดีมุ งปฏิบัติงานดวยความโปรงใส เปนธรรม มีการบังคับใชกฎหมาย กฎระเบียบ 
ข อบังค ับอยางเท าเท ียมก ัน ม ีกระบวนงานการบังค ับคดี การบร ิหารจ ัดการที ่ ได มาตรฐานสากล                      
สรางการยอมรับทั้งในประเทศและในระดับสากล มีมาตรฐานการใหบริการ ทั ้งในสวนของกระบวนการ  
ขั ้นตอนการใหบริการ ลักษณะรูปแบบการใหบริการ บุคลิกภาพของผู ใหบริการ สามารถตอบสนอง                     
ความตองการและความคาดหวังของประชาชน สรางความประทับใจใหกับประชาชน 

3.1.2 พันธกิจ (MISSIONS) 

1. ใหบริการดานการบังคับคดีแพง คดีลมละลาย การฟนฟูกิจการของลูกหนี้ การชำระบัญชี             
การวางทรัพย การประเมินราคาทรัพย และการไกลเกลี่ยภายหลังคำพิพากษา อยางมีประสิทธิภาพ รวดเร็ว 
เสมอภาค เปนธรรมและตรวจสอบได 

2. ศึกษา วิเคราะห วิจัย และพัฒนางานบังคับคดีแพง คดีลมละลาย การฟนฟูกิจการของลูกหน้ี 
การชำระบัญชี การวางทรัพย การประเมินราคาทรัพย และการไกลเกลี่ยภายหลังคำพิพากษา ใหเปนมาตรฐาน
เดียวกัน รวมทั้งพัฒนาระบบงานสนับสนุนใหทันสมัยและมีประสิทธิภาพ 

3. พ ัฒนากฎหมาย ระเบ ียบ และคำส ั ่ง ท ี ่ เก ี ่ยวข องก ับการบังค ับคดีให ท ันสมัยและ                    
เปนมาตรฐานสากล 

4. สงเสริมและสนับสนุนความรวมมือ ระหวางหนวยงานและองคการระหวางประเทศ                
เพ่ือนำแนวปฏิบัติที่ดีในดานการบังคับคดีมาพัฒนาการดำเนินงานบังคับคดีใหมีประสิทธิภาพ 

5. พัฒนาองคกรและระบบการบริหารจัดการใหมีประสิทธิภาพ โดยนำเทคโนโลยีสารสนเทศ               
ที่ทันสมัยมาใชในการดำเนินการ 

6. พัฒนาบุคลากรใหมีความรู  ความสามารถและความเชี ่ยวชาญมีจิตสำนึกในการบริการ                  
อยางมีคุณธรรม จริยธรรมและยึดหลักจรรยาบรรณวิชาชีพในการปฏิบัติงาน 

7. พัฒนาเครือขายและบูรณาการความรวมมือดานการบังคับคดีกับหนวยงานที่เกี่ยวของ 
8. เผยแพรความรูทางกฎหมายการบังคับคดี การวางทรัพย การไกลเกลี่ยภายหลังคำพิพากษา 

และกฎหมายที่เกี่ยวของแกประชาชนไดเขาใจอยางทั่วถึง 
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3.1.3 คานิยมรวม (Shared Value) 

 “I AM LED” 

I คือ Integrity  หมายถึง  มีความซื่อสัตย 

A คือ Accountability หมายถึง  มีความรับผิดชอบ 

M คือ Management หมายถึง  การบริหารจัดการ 

L คือ Learning  หมายถึง  การเรียนรูตลอดเวลา 

E คือ Excellence  หมายถึง  มีความเปนเลิศ 

D คือ Digital  หมายถึง  การใชเทคโนโลยี 

3.1. 4 วัฒนธรรมองคกร 

“บริการดวยรอยยิ้ม บริหารดวยหลักการ บริบาลดวยหลักธรรม” 

3.1.5 เปาหมายการใหบริการ 

“ประชาชนและผูมีสวนไดเสียไดรับบริการดานการบังคับคดี การไกลเกลี่ย และการวางทรัพย  
อยางสะดวก รวดเร็ว โปรงใส เปนธรรม” 

3.1.6 ตัวชี้วัดของวิสัยทัศน 

 “บังคับคดีดวยความเปนธรรม” หมายถึง ปฏิบัติงานดวยความโปรงใส มีการบังคับใชกฎหมาย 
กฎระเบียบ ขอบังคับอยางเทาเทียม ประชาชนมีสวนรวมและเขาถึงขอมูลได โดยคำนึงถึงสิทธิเสรีภาพ                   
ของผูมีสวนไดเสียและเกิดประโยชนกับประชาชน 
  ตัวช้ีวัด 1. จำนวนขอรองเรียนในเรื่องความไมเปนธรรม ไมโปรงใส (เรื่อง) 

 2. คะแนนประเมินความโปรงใส ITA (ระดับคะแนนดีขึ้น) 
 3. รางวัลที่กรมไดรับจากหนวยงานภายนอก เชน รางวัลองคกรโปรงใส เปนตน 

 “มุงสูองคกรชั้นนำในระดับสากล” หมายถึง การบังคับคดี รวมถึงระบบงาน กระบวนการทำงาน 
การบริหารจัดการที ่ไดมาตรฐานสากล ครอบคลุมทุกกระบวนการหลักและกระบวนการสนับสนุนสำคัญ                    
สรางการยอมรับทั้งในประเทศและในระดับสากล 
  ตัวช้ีวัด 1. ระดับคะแนน PMQA  

 2. ระดับคะแนนตามตัวช้ีวัดของสำนักงาน ก.พ.ร.  
 3. รางวัลที่กรมไดรับจากหนวยงานภายนอก 
 4. คาคะแนน DTF หรือการจัดอันดับความยากงายในการประกอบธุรกิจ ตัวช้ีวัดที่ 10 

 “บริการประชาชนอยางมีคุณภาพ” หมายถึง มีมาตรฐานการใหบริการ ทั้งในสวนของกระบวนการ 
ขั้นตอนการใหบริการ ลักษณะรูปแบบการใหบริการ บุคลิกภาพของผูใหบริการ สามารถตอบสนองความตองการ
และความคาดหวังของประชาชน สรางความประทับใจใหกับประชาชน 
  ตัวช้ีวัด 1. ความพึงพอใจของผูรับบริการ/ความเช่ือมั่นตอกระบวนการบังคับคดี  
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3.2 แผนปฏิบัติราชการ  

ประกอบดวย แผนปฏิบัติราชการ 4 เรื่อง แนวทางการพัฒนา 12 แนวทาง ดังน้ี 

เรื่อง เปาหมาย ตัวชี้วัด แนวทางการพฒันา 
1. เสริมสรางภาพลักษณองคกร
และยกระดับธรรมาภิบาล 

ภาพลักษณองคกรนาเชื ่อถือ โปรงใส เปนธรรม 
เสมอภาคและ ทันสมัย 

 

คาคะแนนประเมินคุณธรรมและความโปรงใส
ในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) 
95 คะแนน 

๑) เพิ่มระดับความเชื่อมั่นของผูมีสวนไดสวนเสีย
ตอกระบวนการทำงาน 
๒) เพิ ่มคุณคาการทำงานเพื ่อพัฒนาสู ส ังคม              
ที่เปนธรรม 
๓) พัฒนากฎหมาย กฎระเบียบ สูสากล 

2. ขับเคลื ่อนประชา รัฐ สู ความ     
เปนเลิศ 

ผูรับบริการและผูมีสวนไดเสียมีความเชื่อมั่น
ของการทำงานของกรมบังคับคดี 

รอยละความเชื ่อมั ่นของประชาชนที ่ม ีตอ             
การทำงานของกรมบังคับคดี รอยละ 91 

๑) สรางสัมพันธภาพความรวมมือภาคีเครือขาย
ประชารัฐ 
๒) พัฒนากระบวนการสื ่อสารและเสริมสราง              
การรับรูของประชาชน 
๓) เพ่ิมศักยภาพองคกร 

3. เสริมสรางองคกร Digital องค กรม ีระบบเทคโนโลย ีสารสนเทศและ
นวัตกรรมที่ทันสมยั 

ความสำเร็จของการนำระบบสารสนเทศไป

ใชไดตามแผน รอยละ 100 

๑) ยกระดับองคกรสูความเปนเลิศ 
๒) ยกระดับองคกรสูองคกร Digital (LED 4.0)  

4. พัฒนาบุคลากรใหมีความ
เปนมืออาชีพ 

บุคลากรมีความเชี่ยวชาญและมีความภักดีตอ
องคกร 

บุคลากรที่มีผลประเมิน Core Competency 

(CC) ความสามารถหลักขององคกรไดตาม

ระดับที่คาดหวัง รอยละ 100 

 

๑) ยกระดับขีดความสามารถบุคลากร 
๒) สรางแรงจูงใจและความผูกพันของบุคลากร 
๓) เสริมสรางคานิยมและวัฒนธรรมองคกร 
4) ยกระดับองคกร สูองคกรแหงการเรียนรู 
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1. แผนปฏิบัติราชการ เรื่อง  เสริมสรางภาพลักษณองคกรและยกระดับธรรมาภิบาล 

๑) เปาหมาย  : ภาพลักษณองคกรนาเช่ือถือ โปรงใส เปนธรรม เสมอภาคและทันสมัย 

2) ตัวช้ีวัด  : คาคะแนนประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงาน      

                       ภาครัฐ (ITA)       

3) คาเปาหมาย  : 95.00 คะแนน  

 ๔) แนวทางการพัฒนา 

๔.๑) เพ่ิมระดับความเช่ือมั่นของผูมีสวนไดสวนเสียตอกระบวนการทำงาน 

4.1.1 ตัวชี ้วัด : ผลสำรวจความเชื ่อมั ่นดานความโปรงใสของผูรับบริการและ                    

ผูมีสวนไดสวนเสีย 

คาเปาหมาย : 89.30  

4.1.2 ตัวช้ีวัด : รอยละของคดีที่มีระยะเวลาดำเนินการมากกวา 10 ป ลดลง                    

คาเปาหมาย : 30 

4.1.3 ตัวช้ีวัด : จำนวนสื่อความรูภาษาตางประเทศ  

คาเปาหมาย : 2 สื่อ 

๔.๒) เพ่ิมคุณคาการทำงานเพ่ือพัฒนาสูสังคมที่เปนธรรม 

   4.2.1 ตัวช้ีวัด : มูลคาทรัพยสินที่ผลักดันออกจากระบบการบังคับคดี            

คาเปาหมาย : 200,000 ลานบาท  

4.2.1 ตัวช้ีวัด : รอยละประชาชนกลุมเปราะบางที่ไดรับการใหความรู                     

ดานกฎหมายบังคับคดี 

คาเปาหมาย : 80 
  ๔.๓) พัฒนากฎหมาย กฎระเบียบสูสากล 

4.3.1 ตัวช้ีวัด : จำนวนกฎหมาย กฎระเบียบ ที่ไดรับการเสนอเพ่ือปรับปรุงแกไข 

คาเปาหมาย : 9 เรื่อง  

                                (ปรับคาเปาหมายขึ้นจากคาเปาหมาย ป 2565 เน่ืองจากผลการดำเนินงาน     

                                ของป 2563 - 2564 ไมไดตามคาเปาหมายรายป จึงปรับคาสะสมของ 3 ป) 

 5) โครงการเชิงยุทธศาสตร จำนวน 6 โครงการ ประกอบดวยโครงการ 18 โครงการยอย 

5.1) โครงการองคกรคุณธรรม  

   1. โครงการเสริมสรางคุณธรรมจริยธรรม (กบท./ ทุกหนวยงาน) 

2. โครงการสงเสริมการรับผิดชอบตอสังคม (CSR) (สลก./ ทุกหนวยงาน) 

3. โครงการศูนยบริการรับเรื ่องราวรองทุกขและใหคำปรึกษาเกี่ยวกับกฎหมาย            

ดานการบังคับคดี (สลก./ ทุกหนวยงาน) 

4. โครงการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงาน

ภาครัฐ (ITA) (ทุกหนวยงาน/ กพร.) 

   5. โครงการสำนักงานบังคับคดีใสสะอาด (กบท./ ทุกหนวยงาน) 
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 5.2) โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการคดี (Case Management)  

   1. โครงการพัฒนาระบบบัญชี รับ - จาย (พป. /ศทส.) 

  2. โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพดานการบังคับคดี  

    - เรงรัดอนุญาตขาย 

    - เรงรัดจัดประชุมคณะกรรมการกำหนดราคาทรัพย 

    - เรงรัดประกาศขาย 

    - เรงรัดทำบัญชีรับ – จาย 

    - เรงรัดดำเนินการคดีเสร็จ 

  (สบก. 1-7/ สบจ./สาขา/ ล. 1 - 6 ฟน./ พป./ กนย.) 

3. โครงการเพิ่มประสิทธิภาพบุคลากรที่ไดรับมอบหมายจากเจาพนักงานบังคับคดี  

(กบท./ ทุกหนวยงาน) 

5.3) โครงการยกระดับองคกรสูสากล 

   1. โครงการสรางสื่อประชาสัมพันธเปนภาษาตางประเทศ (สลก.) 

  5.4) โครงการสังคมคุณธรรม 

   1. โครงการเสริมสรางความรูกฎหมายดานการบังคับคดีแพง การบังคับคดีลมละลาย  

                         การฟนฟูกิจการลูกหน้ี และกฎหมายในชีวิตประจำวัน (สลก./ ทุกหนวยงาน) 

   2. โครงการสงเสริมสรางความเข็มแข็งสูวิสาหกิจขนาดกลางละขนาดยอม  

   (ฟน./ ทุกหนวยงาน) 

   3. โครงการไกลเกลี่ยขอพิพาทช้ันบังคับคดี (สบก. 1-7/ สบจ./สาขา/ ศก./ กนย.) 

4. โครงการมหกรรมไกลเกลี่ยบูรณาการแกไขปญหาหนี้สินชวยเหลือลูกหนี้กองทุน

เงินใหกูยืมเพื่อการศึกษา (กยศ.) และสถาบันการเงิน (สบก. 1-7/ สบจ./สาขา/ 

ศก./ กนย.) 

   5. โครงการเรงรัดผลักดันทรัพยสินเพ่ือเสริมสรางการเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศ          

                     (สบก. 1-7/ สบจ./สาขา/ ล. 1 – 6/ ฟน./ กนย.) 

  5.5) โครงการยกระดับ GECC 

   1. โครงการพัฒนาคุณคาการทำงานตามกรอบ GECC (ทุกหนวยงาน/ กพร.) 

5.6) โครงการปรับแกไขกฎหมาย กฎระเบียบ และคำสั่งกรมบังคับคดีใหมีความทันสมัยเปน

มาตรฐานสากล 

   1. โครงการศึกษาวิจัย ปรับปรุง กฎหมาย กฎ ระเบียบ อยางตอเน่ือง (พป.) 
   2. โครงการศึกษากฎหมายตางประเทศ (พป.) 

3. โครงการการประชุมดานการบังคับคดีรวมกับหนวยงานดานการบังคับคดีแพงของ  
ประเทศสมาชิกอาเซียนและประเทศคูเจรจา (พป.) 
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ตางราง รายละเอียดแนวทางการพัฒนา ตัวชี ้วัดและคาเปาหมาย ตามแผนปฏิบัติราชการ ระยะ 3 ป              

(พ.ศ. 2563- 2565) กรมบังคับคดี 

   

แนวทางการพัฒนา ตัวชี้วัด เปาหมาย โครงการเชิงยุทธศาสตร ผูรับผิดชอบ 
2563 2564 2565 

1.เพิ่มระดับความเชื่อม่ัน
ของผ ู ม ีส วนได ส วนเสีย              
ตอกระบวนการทำงาน 
  
  

1.  ผลสำรวจระ ดับ
ความเชื่อมั่นดานความ
โปรงใสของผูรับบรกิาร
และผูมีสวนไดสวนเสีย 

มากกวา 
ป 2562 

+2 

มากกวา 
ป 2563 

+2 

มากกวา 
ป 2564 

+2 

1. โครงการองคกรคุณธรรม กบท. 

ผลดำเนินการท่ีผานมา 86.60 87.30 
2. รอยละของคดีที ่มี
ระยะเวลาดำเนินการ
มากกวา 10 ป ลดลง  

30 30 30 2. โครงการเพิ่มประสิทธิภาพ
การบร ิหารจ ั ดการค ดี  
Case Management) 

พป. 

ผลดำเนินการท่ีผานมา 30.92 21.40 

3. จำนวนสื ่อความรู
ภาษาตางประเทศ  

2 2 2 3. โครงการยกระดับองคกร               
สูสากล 

สลก. 

ผลดำเนินการท่ีผานมา 0 1 

2. เพิ ่มคุณคาการทำงาน
เพ่ือพัฒนาสูสังคมท่ีเปนธรรม 

1. รอยละประชาชน
กลุมเปราะบางที่ไดรับ
การ ให ความร ู  ด  าน
กฎหมายบังคับคดี 

80 
 

80 
 

80 
 

4. โครงการสังคมคุณธรรม กบท. 

5. โครงการยกระดับ GECC กพร. 

ผลดำเนินการท่ีผานมา 100 - 

3 .  พ ั ฒ น า ก ฎ ห ม า ย 
กฎระเบียบสูสากล 

2. จำนวนกฎหมาย 
กฎ ระเบียบ  ที่ไดรับ
การเสนอเพ่ือปรับปรุง  

5 5 9 6. โครงการปร ับแก  ไข
กฎหมาย กฎระเบียบและ
คำสั ่งกรมบังคับคดีใหมี
ความทันสมัยเปนมาตรฐาน 
สากล 

พป. 

ผลดำเนินการท่ีผานมา 2 4 



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2565) ของกรมบังคบัคดี 

 ๓๕ 

2. แผนปฏิบัติราชการ เรื่อง  ขับเคลื่อนประชา รัฐ สูความเปนเลิศ 

๑) เปาหมาย  : เช่ือมโยงบูรณาการความรวมมือภาคีเครือขายประชารัฐ 

2) ตัวช้ีวัด  : รอยละความเช่ือมั่นของประชาชนที่มีตอการทำงานของกรมบังคับคดี 

3) คาเปาหมาย  : รอยละ 91 

 ๔) แนวทางการพัฒนา 

๔.๑) สรางสัมพันธภาพความรวมมือภาคีเครือขายประชารัฐ  

4.1.1 ตัวช้ีวัด : รอยละจำนวนโครงการ MOU ที่มีการดำเนินงานอยางตอเน่ือง  

คาเปาหมาย : 10 หนวยงาน 

๔.๒) พัฒนากระบวนการสื่อสารและเสริมสรางการรับรูของประชาชน 

4.2.1 ตัวช้ีวัด : รอยละความเช่ือมั่นของประชาชนที่มีตอการทำงานของกรมบังคับคดี 

คาเปาหมาย : 91 

๔.๓) เพ่ิมศักยภาพองคกร 

   4.3.1 ตัวช้ีวัด : รอยละความสำเร็จตามแผนเพ่ิมศักยภาพองคกร 

คาเปาหมาย : 100 

 5) โครงการเชิงยุทธศาสตร จำนวน 3 โครงการ ประกอบดวยโครงการ 13 โครงการยอย 

  5.1) โครงการเสริมสรางความรวมมือภาคเครือขาย 

   1. โครงการบูรณาการการทำงานและเช่ือมโยงฐานขอมูล (พป./ ศทส.) 

   2. โครงการติดตาม MOU ให Activated (พป./ ศทส.) 

  5.2) โครงการสื่อสารเชิงรุกเพ่ือสรางการรับรูของประชาชน 

   1. โครงการเสริมสราง LED Brand Ambassador (สลก./ ทุกหนวยงาน) 
2. แผนการสื่อสารประชาสัมพันธขององคกรและผูนำระดับสูงเชิงรุก ครอบคลุม             
ทุกกลุมผูมีสวนไดสวนเสีย (เนนแบบ 2 ทาง) (สลก.) 

  3. โครงการประชาสัมพันธเช ิงร ุกเสริมสรางการรับรู ของประชาชน (สลก./                     
ทุกหนวยงาน) 
4. โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการติดตามผลการดำเนินงานเครือขายบังคับคดี              
และวิทยากรตัวคูณ กรมบังคับคดี (กบท./ ทุกหนวยงาน) 

  5. โครงการเสริมสรางประสิทธิภาพดานการบังคับคดี การไกลเกลี ่ยขอพิพาท              
และการลดความเหลื่อมล้ำในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต (สบจ. สงขลา/ ยะลา/ 
นราธิวาส/ ปตตานี/ กนย.) 

  6. โครงการพัฒนาชองทางการสื่อสาร (สลก.) 
  7. โครงการเสริมสรางทักษะบุคลากรดานการประชาสัมพันธในยุคดิจิทัล (สลก./               

ทุกหนวยงาน) 
 8. โครงการสรางการรับรู กฎหมายดานการบังคับคดีโดยนักประชาสัมพันธเชิงรุก                

(กพร./ ทุกหนวยงาน) 
9. โครงการสำรวจความเช่ือมั่นของประชาชนผูรับบริการทีม่ีตอกระบวนการบังคับคดี 

(ทุกหนวยงาน/ กพร.) 

 

 

 



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2565) ของกรมบังคบัคดี 

 ๓๖ 

  5.3) โครงการเตรียมความพรอมภารกิจใหม 
1. โครงการสรางสรรคความเขาใจในการบังคับทางปกครอง ตามพระราชบัญญัติ                   
วิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2562 (สำนักงานบังคับทางปกครอง/ 
LEPA) 
2. โครงการอบรมหลักสูตรพนักงานสอบสวนคดีอาญาตามกฎหมายลมละลาย (กบท./   
LEPA) 

 
ตางราง รายละเอียดแนวทางการพัฒนา ตัวชี ้วัดและคาเปาหมาย ตามแผนปฏิบัติราชการ ระยะ 3 ป                

(พ.ศ. 2563- 2565) กรมบังคับคดี 
แนวทางการ

พัฒนา 
ตัวชี้วัด เปาหมาย โครงการเชิงยุทธศาสตร ผูรับผิดชอบ 

2563 2564 2565 

1. สรางสัมพันธภาพ  
ความรวมมือภาคี
เครือขายประชารัฐ 

1. รอยละจำนวนโครงการ 
MOU ท ี ่ ม ี การดำเน ินงาน
อยางตอเนื่อง  

จากป 
2562 

+1 

จากป 
2562 

+1 

10 
หนวยงาน 

1. โครงการเสร ิมสร าง
ความรวมมือภาคเครือขาย 

พป. 

ผลดำเนินการท่ีผานมา 9
หนวยงาน 

4 
หนวยงาน 

2. พัฒนาระบวน
การส ื ่ อสารและ
เสริมสรางการ รับรู
ของประชาชน 

1. รอยละความเชื ่อมั ่นของ
ประชาชนที่มีตอการทำงาน
ของกรมบังคับคด ี

80  
 

80  
 

91  
 

2. โครงการสื่อสารเชิงรุก
เพ ื ่อสร างการร ับร ู  ของ
ประชาชน 

สลก. 

ผลดำเนินการท่ีผานมา 90.2 91.0 

3. เพิ ่มศ ักยภาพ
องคกร 

1 .  ร  อ ย ล ะ ค ว า ม ส ำ เ ร็ จ            
ตามแผนเพ่ิมศักยภาพองคกร 

100 100 100 3. โครงการเตรียมความ
พรอมเพื ่อรองรับภารกิจ
ใหม 

พป. 

ผลดำเนินการท่ีผานมา 100 100 

  



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2565) ของกรมบังคบัคดี 

 ๓๗ 

3. แผนปฏิบัติราชการ เรื่อง เสริมสรางองคกร Digital 

๑) เปาหมาย  : องคกรมีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และนวัตกรรมที่ทันสมัย 

2) ตัวช้ีวัด  : รอยละความสำเร็จของการนำระบบสารสนเทศไปใชไดตามแผน 

3) คาเปาหมาย  : รอยละ 100 

 ๔) แนวทางการพัฒนา 

๔.๑) ยกระดับองคกรสูความเปนเลิศ 

4.1.1 ตัวช้ีวัด : ระดับคะแนนการประเมิน PMQA  

คาเปาหมาย : 415 คะแนน 

๔.๒) ยกระดับองคกรสูองคกร Digital (LED 4.0)   

4.2.1 ตัวช้ีวัด : รอยละความสำเร็จของการนำระบบสารสนเทศไปใช  
คาเปาหมาย : 100 
4.2.2 ตัวช้ีวัด : รอยละความพึงพอใจของผูใชบริการระบบสารสนเทศ 
คาเปาหมาย : 85 

 5) โครงการเชิงยุทธศาสตร จำนวน 4 โครงการ ประกอบดวยโครงการ 8 โครงการยอย 
5.1) โครงการเพ่ิมผลผลิตองคกร 

1. โครงการพัฒนาการออกแบบระบบงานและปรับปรุงกระบวนการทำงาน 
(System & Process Redesign) (ล. 1 – 6/ กฉ./ ฟน./ กค./ ศทส.) 
2. โครงการลดขั ้นตอนและอำนวยความสะดวกในการแจงเหตุข ัดข อง                   
ของผูรับคำสั่งอายัดในสำนวนอายัดมาใชในการใหบริการ (สบก. 1 – 7/ สบจ./ 
กพร.) 

5.2) โครงการ SLA ของกรมบังคับคดี 
1. โครงการติดตาม ประเมินผล การบังคับคดี ใหเปนไปตามแผนงานที่กำหนด 
(กนย.) 
2. โครงการจัดทำ Dashboard สนับสนุนขอมูลเพ่ือการตัดสินใจของผูบริหาร  
(แอปพลิเคช่ัน) (ศทส.) 

5.3) โครงการยกระดับศักยภาพองคกร 
   1. โครงการพัฒนาตามกรอบ PMQA (กพร./ คณะทำงานหมวด 1 - 6) 
  5.4) โครงการ LED 4.0 

   1. โครงการปรับปรุงระบบงานบังคับคดีลมละลายใหรองรับการทำงานแบบ 
       One – Solution (ล. 2/ ล. 3/ ล. 4/ ล. 6/ ฟน./ ศทส.) 

2. โครงการขับเคลื่อนใหมีผูใชบริการระบบ e-Filing (อายัดใหม)  
(สบก. 1 – 7/ สบจ./สาขา/ กพร.) 

   3. โครงการจายเงินในคดีแพงทางอิเล็กทรอนิกส (KTB Corporate Online) 
                               (สบก. 1 – 7/ สบจ./สาขา/ ศทส.) 
 



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2565) ของกรมบังคบัคดี 

 ๓๘ 

ตางราง รายละเอียดแนวทางการพัฒนา ตัวชี ้วัดและคาเปาหมาย ตามแผนปฏิบัติราชการ ระยะ 3 ป                

(พ.ศ. 2563- 2565) กรมบังคับคดี 
แนวทางการ

พัฒนา 
ตัวชี้วัด เปาหมาย โครงการเชิง

ยุทธศาสตร 
ผูรับผิดชอบ 

2563 2564 2565 

1 .ยกระ ดับ
องคกรสู ความ
เปนเลิศ 
 

1. รอยละของกระบวนการ
ท่ีไดรับการปรับปรุงตามแผน 

20 20 20 1. โครงการเพิ่มผลผลิต
องคกร 

ศทส. 

ผลดำเนินการท่ีผานมา ยกเลิกตัวชี้วัด 

2. จำนวนคดีที ่ดำเนินการ
แลวเสร็จตามกำหนด 

25 25 25 2. โครงการ SLA ของ     
กรมบังคับคด ี

กนย. 

ผลดำเนินการท่ีผานมา ยกเลิกตัวชี้วัด 

3. ระด ับคะแนนการประเมิน 
PMQA  

334 349 415 3. โครงการยกระดับ
ศักยภาพองคกร 

กพร. 

ผลดำเนินการท่ีผานมา 401 407 
2. ยกระดับ
องคกรสูองคกร 
Digital (LED 4.0) 

1. รอยละความสำเร็จของ
การนำระบบสารสนเทศไปใช  

80 90 100 4. โครงการ LED 4.0 

 

ศทส. 

ผลดำเนินการท่ีผานมา 100 100 

2. รอยละความพึงพอใจของ
ผูใชบริการระบบสารสนเทศ 

80 82 85 ศทส. 

ผลดำเนินการท่ีผานมา - 76.91 
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4. แผนปฏิบัติราชการ เรื่อง พัฒนาบุคลากรใหมีความเปนมืออาชีพ 

๑) เปาหมาย  : ยกระดับสมรรถนะบุคลากรสูความเปนมืออาชีพ 

2) ตัวช้ีวัด  : รอยละบุคลากรที่มีผลประเมิน Core Competency (CC) ความสามารถหลัก

ขององคกรไดตามระดับที่คาดหวัง 

3) คาเปาหมาย  : รอยละ 100 

 ๔) แนวทางการพัฒนา 

๔.๑) ยกระดับขีดความสามารถบุคลากร 

4.1.1 ตัวช้ีวัด : รอยละบุคลากรที่ผลประเมิน Core Competency (CC)    

ความสามารถหลักขององคกรไดตามระดับที่คาดหวัง 

คาเปาหมาย : 100 

๔.๒) สรางแรงจูงใจและความผูกพันของบุคลากร 

4.2.1 ตัวช้ีวัด : รอยละความผูกพันของบุคลากร 

คาเปาหมาย : 75 

  ๔.๓) เสริมสรางคานิยมและวัฒนธรรมองคกร 

4.3.1 ตัวช้ีวัด : รอยละการประเมิน Role Model ของผูบริหาร 

คาเปาหมาย : 85 

  ๔.4) ยกระดับองคกร สูองคกรแหงการเรียนรู 

4.4.1 ตัวช้ีวัด : รอยละ Best Practice ที่นำไปสูการปฏิบัติจากจำนวน                  

องคความรูทั้งหมด 

คาเปาหมาย : 10 

4.4.2 ตัวช้ีวัด : รอยละความสำเร็จการขับเคลื่อนสถาบันพัฒนาการบังคับคดี 

คาเปาหมาย : 100 

 5) โครงการเชิงยุทธศาสตร จำนวน 5 โครงการ ประกอบดวยโครงการ 19 โครงการยอย 

  5.1) โครงการเพ่ิมขีดความสามารถบุคลากร  

1. จัดโครงสรางและอัตรากำลังที่เหมาะสม (กบท.) 

   2. พัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานสูความเปนเลิศ (กบท.) 

   3. จัดทำฐานขอมูล และรายงานสารสนเทศดานทรัพยากรบุคคลเพื่อการบริหารงาน
   (HR Automation 4.0) (กบท.) 

   4. โครงการพัฒนาระบบ Career Path & Career Development Plan (กบท.) 
5. ยกระดับสมรรถนะบุคลากร (เพ่ิมสมรรถนะรายบุคคล : Individual  
Development Plan) (กบท.)  

  6. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการผูทำหนาที่ไกลเกลี่ยขอพิพาทช้ันบังคับคดี (ศก./ LEPA) 
   7. โครงการอบรมเจาหนาที่ประจำศูนยไกลเกลี่ยขอพิพาท (ศก./ LEPA) 

8. โครงการการอบรมใหความรู เกี ่ยวกับระเบียบการเบิกจายในการฝกอบรม  
(รูปแบบออนไลน) (กบท./ LEPA) 

  9. โครงการพัฒนาบุคลากรที ่ม ีสมรรถนะสูง (High Potential Staff) : Talent  
Management for Successor) (กบท.) 

   10. โครงการพัฒนาบุคลากรดานทักษะดิจิทัล (กบท./ LEPA) 



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2565) ของกรมบังคบัคดี 

 ๔๐ 

  5.2) โครงการเสริมสรางความผูกพันและสรางคุณคาใหบุคลากร 
   1. โครงการเสริมสรางความผูกพันและความผาสุกขององคกร (กบท./ ทุกหนวยงาน) 

2. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการปองกันและระงับอัคคีภัยเพื่อความปลอดภัย          
ของกรมบังคับคดี (กบท./ ทุกหนวยงาน) 

  5.3) โครงการขับเคลื่อนคานิยมและวัฒนธรรมองคกร 
1. โครงการ Role Model เสร ิมสร างค าน ิยมและวัฒนธรรม (กบท./ LEPA/                   
ทุกหนวยงาน) 

  5.4) โครงการเสริมสรางองคกรแหงการเรียนรู 
   1. โครงการบริหารจัดการความรูในองคกร (KM) (กบท./ ทุกหนวยงาน) 
  5.5) โครงการขับเคลื่อนสถาบันพัฒนาการบังคับคดี 

1. โครงการพัฒนาหลักสูตรเพื่อตอบสนองผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียเชิงรุก    
(LEPA) 

   2. โครงการเสริมสรางความสัมพันธเชิงรุกกับทุกภาคสวน (LEPA) 
   3. โครงการ LEPA Smart Office 4.0 (LEPA) 

   4. โครงการพัฒนาวิชาชีพเพ่ือการกำกับดูแล (LEPA) 
   5. โครงการพัฒนาขีดความสามารถบุคลากร (LEPA) 

ตางราง รายละเอียดแนวทางการพัฒนา ตัวชี ้ว ัดและคาเปาหมาย ตามแผนปฏิบัติราชการ ระยะ 3 ป                   

(พ.ศ. 2563- 2565) กรมบังคับคดี 
แนวทางการ

พัฒนา 
ตัวชี้วัด เปาหมาย โครงการเชิงยุทธศาสตร ผูรับผิดชอบ 

2563 2564 2565 
1. ยกระดับขีด
ความสามารถ
บุคลากร 

1. รอยละบุคลากร 
ท ี ่ผลประเม ิน Core 
Competency ไดตาม
ระดับท่ีคาดหวัง 

50 80 100 1 .  โคร งการ เพ ิ ่ ม ขี ด
ความสามารถบุคลากร 

กบท. 

ผลดำเนินการท่ีผานมา 97.2 99.70 

2. สรางแรงจูงใจ
และความผูกพัน
ของบุคลากร 

1. รอยละความผูกพัน
ของบุคลากร 

65 

 

70 75 

 

2. โครงการเสริมสราง
ความผ ูกพ ันและสราง
คุณคาใหบุคลากร 

กบท. 

ผลดำเนินการท่ีผานมา 77.52 79.59 

3. เสร ิมสร าง
ค  า น ิ ย ม แ ล ะ
วัฒนธรรมองคกร 

1. รอยละการประเมิน 
Role Model ข อ ง
ผูบริหาร 

70 85 85 

 

3. โครงการขับเคลื ่อน
คานิยมและวัฒนธรรม
องคกร 

กบท. 

ผลดำเนินการท่ีผานมา - 100 

4. ยกระดับองคกร 
ส ู  อ งค  ก รแห ง
การเรียนรู 

1 .  ร  อ ย ล ะ  Best 
Practice ท่ีนำไปสู 
การปฏิบัติจากจำนวน
องคความรูท้ังหมด 

10 

 

10 10 4. โครงการเสริมสราง
องคกรแหงการเรียนรู 

กบท. 

ผลดำเนินการท่ีผานมา อยูระหวางดำเนินการ 

2. รอยละความสำเร็จ                    
การขับเคลื่อนสถาบัน
พัฒนาการบังคับคด ี

100 100 100 5. โครงการขับเคลื ่อน
สถาบันพัฒนาการบังคับคดี 

LEPA 

ผลดำเนินการท่ีผานมา อยูระหวางดำเนินการ 

 



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2565) ของกรมบังคบัคดี 

 ๔๑ 

๓.๓ ประมาณการวงเงินงบประมาณ พ.ศ. 2565 

3.๓.๑ ประมาณการรายไดของสวนราชการ (กรณีสวนราชการมีรายได) 
- ไมมี - 

หนวยงานในสงักัด แหลงรายได (กิจกรรม/ภารกิจ) วงเงิน (ลานบาท) 
กรมบังคับคดี ๑. คาธรรมเนียม.......  

๒. คาปรับ.......  
๓. ดอกเบ้ีย.......  

รัฐวิสาหกิจ.......  ๑. คาเชา.......  
๒. ...........  
๓. ...........  

รวมทั้งสิน้          - ไมมี - 
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3.๓.๒ ประมาณการวงเงินงบประมาณทั้งหมด 9.2033 ลานบาท  

แผนปฏิบัติราชการ วงเงินรวม งบประมาณ
แผนดิน  

รายได
หนวยงาน 

เงินกู อ่ืนๆ 

ในประเทศ ตางประเทศ 
1. เรื่องเสริมสรางภาพลักษณ
องคกรและยกระดับธรรมาภิบาล 

รวม 
 

8.3050 
 

8.3050 
 

    

1. โครงการองคกรคุณธรรม  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. โครงการเสริมสรางคุณธรรมจริยธรรม 

(กบท./ ทุกหนวยงาน) 

- - 
    

2. โครงการสงเสรมิการรับผิดชอบตอสังคม (CSR)  

(สลก./ ทกุหนวยงาน) 

- - 
    

3. โครงการศูนยบริการรับเรื ่องราวรองทุกขและให

คำปรึกษาเกี่ยวกับกฎหมายดานการบังคับคดี  

(สลก./ ทุกหนวยงาน) 

- - 

    

4. โครงการประเม ินค ุณธรรมและความโปร งใส                   

ในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA)  

(ทุกหนวยงาน/ กพร. ) 

- - 

    

5. โครงการสำนักงานบังคับคดีใสสะอาด  

(กบท./ ทุกหนวยงาน) 

- - 
    

2. โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพ

การบริหารจัดการคดี  

(Case Management) 

6. โครงการพัฒนาระบบบัญชี รับ – จาย  

(พป./ ศทส.) 

- - 
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แผนปฏิบัติราชการ วงเงินรวม งบประมาณ
แผนดิน 

รายได
หนวยงาน 

เงินกู อ่ืนๆ 

ในประเทศ ตางประเทศ 

 

7. โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพดานการบังคับคดี              

- เรงรัดอนุญาตขาย 

- เรงรัดจัดประชุมคณะกรรมการกำหนดราคาทรัพย 

- เรงรัดประกาศขาย 

- เรงรัดทำบัญชีรับ – จาย 

- เรงรัดดำเนินการคดีเสร็จ 

(สบก. 1-7/ สบจ./สาขา/ ล. 1 – 6/ ฟน./ พป./ กนย.) 

- - 

    

8. โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพบุคลากรที่ไดรับมอบหมาย

จากเจาพนักงานบังคับคดี  

(กบท./ ทุกหนวยงาน) 

- - 

    

3. โครงการยกระดับองคกรสูสากล 
 

9. โครงการสรางสื่อประชาสัมพันธเปนภาษาตางประเทศ 

(สลก.) 

- - 
    

4. โครงการสังคมคุณธรรม 
 
 
 
 
 
 
 

10. โครงการเสริมสรางความรูกฎหมายดานการบังคับ

คดีแพง การบังคับคดีลมละลาย การฟนฟูกิจการลูกหน้ี 

และกฎหมายในชีวิตประจำวัน  

(สลก./ ทุกหนวยงาน) 

1.0000 1.0000 

    

11. โครงการสงเสริมสรางความเข็มแข็งสู ว ิสาหกิจ   

ขนาดกลางละขนาดยอม  

(ฟน./ ทุกหนวยงาน) 

1.0000 1.0000 

    

 



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2565) ของกรมบังคบัคดี 

 ๔๔ 

 

แผนปฏิบัติราชการ วงเงินรวม งบประมาณ
แผนดิน 

รายได
หนวยงาน 

เงินกู อ่ืนๆ 

ในประเทศ ตางประเทศ 
 12. โครงการไกลเกลี่ยขอพิพาทช้ันบังคับคดี                  

(สบก. 1-7/ สบจ./สาขา/ ศก./ กนย.) 

4.8250  4.8250      

13. โครงการมหกรรมไกลเกลี่ยบูรณาการแกไขปญหา

หนี้สินชวยเหลือลูกหนี้กองทุนเงินใหกูยืมเพื่อการศึกษา 

(กยศ.) และสถาบันการเงิน 

(ศก./ ทุกหนวยงาน) 

- -     

14. โครงการเรงรัดผลักดันทรัพยสินเพื ่อเสริมสราง              

การเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศ  

(สบก. 1-7/ สบจ./สาขา/ ล. 1 – 6/ ฟน./ กนย.) 

1.0800 1.0800     

5. โครงการยกระดับ GECC 15. โครงการพัฒนาคุณคาการทำงานตามกรอบ GECC 

(ทุกหนวยงาน/ กพร.) 

- -     

6. โครงการปรับแกไขกฎหมาย 
กฎระเบ ียบ และคำส ั ่ งกรม
บังค ับคดีให ม ีความทันสมัย            
เปนมาตรฐานสากล 

16. โครงการศึกษาวิจัย ปรับปรุง กฎหมาย กฎ ระเบียบ 

อยางตอเน่ือง  

(พป.) 

- -     

17. โครงการศึกษากฎหมายตางประเทศ  

(พป.) 

- -     

18. โครงการการประชุมดานการบังคับคดีร วมกับ

หนวยงานดานการบังคับคดีแพงของประเทศสมาชิก

อาเซียนและประเทศคูเจรจา  

(พป.) 

0.4000 0.4000     
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แผนปฏิบัติราชการ วงเงินรวม งบประมาณ
แผนดิน 

รายได
หนวยงาน 

เงินกู อ่ืนๆ 

ในประเทศ ตางประเทศ 
๒. เรื่องขับเคลื่อนประชา รฐั                

สูความเปนเลศิ 
รวม 0.8600 0.8600     

7 .  โ ค ร ง ก า ร เ ส ร ิ ม ส ร  า ง               
ความรวมมือภาคเครือขาย 
 
 

19. โครงการบูรณาการการทำงานและเช่ือมโยงฐานขอมูล 

(พป./ ศทส.) 

- - 
    

20. โครงการติดตาม MOU ให Activated  

(พป./ ศทส.) 

- - 
    

8. โครงการส ื ่ อสารเช ิ งรุก              

เพ่ือสรางการรับรูของประชาชน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

21. โครงการเสริมสราง LED Brand Ambassador 

(สลก./ ทุกหนวยงาน) 

- - 
    

22. แผนการสื่อสารประชาสัมพันธขององคกรและผูนำ

ระดับสูงเชิงรุก ครอบคลุมทุกกลุมผู มีสวนไดสวนเสีย 

(เนนแบบ 2 ทาง) 

(สลก.) 

- - 

    

23. โครงการประชาสัมพันธเชิงรุกเสริมสรางการรับรู

ของประชาชน  

(สลก./ ทุกหนวยงาน) 

0.1000 0.1000 

    

24. โครงการประช ุม เช ิ งปฏ ิบ ัต ิการต ิดตามผล                  

การดำเนินงานเครือขายบังคับคดีและวิทยากรตัวคูณ          

กรมบังคับคดี (กบท./ ทุกหนวยงาน) 

0.3500  0.3500  
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แผนปฏิบัติราชการ วงเงินรวม งบประมาณ
แผนดิน 

รายได
หนวยงาน 

เงินกู อ่ืนๆ 

ในประเทศ ตางประเทศ 

 

25. โครงการเสริมสรางประสิทธิภาพดานการบังคับคดี 

การไกลเกลี่ยขอพิพาทและการลดความเหลื่อมล้ำในพ้ืนที่

จังหวัดชายแดนภาคใต  

(สบจ. สงขลา/ ยะลา/ นราธิวาส/ ปตตานี/ กนย.) 

0.4100  0.4100  

    

26. โครงการพัฒนาชองทางการสื่อสาร  
(สลก.) 

- - 
    

27. โครงการเสรมิสรางทักษะบุคลากรดานการประชาสัมพันธ         
ในยุคดิจิทัล  
(สลก./ ทุกหนวยงาน) 

- - 
    

28. โครงการสรางการรับรู กฎหมายดานการบังคับคดี             
โดยนักประชาสัมพันธเชิงรุก  
(กพร./ ทุกหนวยงาน) 

- - 
    

29. โครงการสำรวจความเชื่อมั่นของประชาชนผูรับบริการ

ที่มีตอกระบวนการบังคับคดี  

(ทุกหนวยงาน/ กพร.) 

- - 

    

9. โครงการเตรียมความพรอม
ภารกิจใหม 
 
 

30. โครงการสรางสรรคความเขาใจในการบังคับทางปกครอง 

ตามพระราชบัญญัติว ิธ ีปฏิบัต ิราชการทางปกครอง            

(ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2562  

(สำนักงานบังคับทางปกครอง/ LEPA) 

- - 
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แผนปฏิบัติราชการ วงเงินรวม งบประมาณ
แผนดิน 

รายได
หนวยงาน 

เงินกู อ่ืนๆ 

ในประเทศ ตางประเทศ 

 
31. โครงการอบรมหลักสูตรพนักงานสอบสวนคดีอาญา
ตามกฎหมายลมละลาย 
(กบท./ LEPA) 

- -     

3. เรื่องเสริมสรางองคกร 

Digital 

รวม - -     

10. โครงการเพ่ิมผลผลิตองคกร 
 
 
 
 
 
 

32. โครงการพัฒนาการออกแบบระบบงานและปรับปรุง

กระบวนการทำงาน (System & Process Redesign) 

(ล. 1 – 6/ กฉ./ ฟน./ กค./ ศทส.) 

- - 

    

33. โครงการลดขั ้นตอนและอำนวยความสะดวกใน     

การแจงเหตุขัดของของผูรับคำสั่งอายัดในสำนวนอายัด

มาใชในการใหบริการ  

(สบก. 1 – 7/ สบจ./ กพร.) 

- - 

    

11. โครงการ SLA ของกรมบังคับคดี 
 
 
 
 
 

34. โครงการต ิดตาม ประเม ินผล การบ ังค ับคดี                   

ใหเปนไปตามแผนงานที่กำหนด  

(กนย.) 

- - 

    

35. โครงการจ ัดทำ Dashboard สน ับสน ุนข อมูล              

เพ่ือการตัดสินใจของผูบริหาร (แอปพลิเคช่ัน)  

(ศทส.) 

- - 

    

12. โครงการยกระดับศักยภาพ
องคกร 

36. โครงการพัฒนาตามกรอบ PMQA   

(กพร./ คณะทำงานหมวด 1 - 6) 

- - 
    



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2565) ของกรมบังคบัคดี 

 ๔๘ 

 

แผนปฏิบัติราชการ วงเงินรวม งบประมาณ
แผนดิน 

รายได
หนวยงาน 

เงินกู อ่ืนๆ 

ในประเทศ ตางประเทศ  
13. โครงการ LED 4.0 

 
 
 
 
 
 
 
 

37. โครงการปรับปรุงระบบงานบังคับคดีลมละลาย            

ใหรองรับการทำงานแบบ One – Solution  

(ล.2/ ล.3/ ล.4/ ล.6/ ฟน./ ศทส.) 

- - 

    

38. โครงการขับเคลื่อนใหมีผูใชบริการระบบ e-Filing 
(อายัดใหม)  
(สบก. 1 – 7/ สบจ./สาขา/ กพร.) 

- - 
    

39. โครงการจายเง ินในคดีแพงทางอิเล็กทรอนิกส             
(KTB Corporate Online)  
(สบก. 1 – 7/ สบจ./สาขา/ ศทส.) 

- - 
    

4. เรื่องพัฒนาบุคลากร         
ใหมีความเปนมืออาชีพ 

รวม 0.0383 

 

0.0383 

 

    

14. โครงการเพ ิ ่มข ีดความ 
สามารถบุคลากร 
 

 
  

40. จัดโครงสรางและอัตรากำลังที่เหมาะสม 

(กบท.)  
- -     

41. พ ัฒนาระบบการประเม ินผลการปฏ ิบ ัต ิ งาน                   

สูความเปนเลิศ 

(กบท.) 

- - 

    

 

 

 

 



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2565) ของกรมบังคบัคดี 

 ๔๙ 

 

แผนปฏิบัติราชการ วงเงินรวม งบประมาณ
แผนดิน 

รายได
หนวยงาน 

เงินกู อ่ืนๆ 

ในประเทศ ตางประเทศ 

 

42. จ ัดทำฐานขอมูล และรายงานสารสนเทศดาน

ทรัพยากรบุคคลเพื่อการบริหารงาน (HR Automation 4.0) 

(กบท.) 

- - 

    

43. โครงการพ ัฒนาระบบ Career Path & Career 

Development Plan  

(กบท.) 

- - 

    

44. ยกระด ับสมรรถนะบุคลากร ( เพ ิ ่มสมรรถนะ

รายบุคคล : Individual Development Plan)  

(กบท.) 

- -  

   

45. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการผูทำหนาที่ไกลเกลี่ย    

ขอพิพาทช้ันบังคับคดี 

(ศก./ LEPA) 

- -  

   

46. โครงการอบรมเจาหนาที ่ประจำศูนยไกลเกลี่ย             

ขอพิพาท  

(ศก./ LEPA) 

- -  

   

47. โครงการอบรมใหความรู  เก ี ่ยวกับระเบียบการ

เบิกจายในการฝกอบรม (รูปแบบออนไลน)  

(กบท./ LEPA) 

 0.0097 0.0097  

   

 

 



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2565) ของกรมบังคบัคดี 

 ๕๐ 

 

แผนปฏิบัติราชการ วงเงินรวม งบประมาณ
แผนดิน 

รายได
หนวยงาน 

เงินกู อ่ืนๆ 

ในประเทศ ตางประเทศ 

 

48. โครงการพัฒนาบุคลากรที ่ม ีสมรรถนะสูง (High 

Potential Staff) : Talent Management for Successor)  

(กบท.) 

- -  

   

49. โครงการพัฒนาบุคลากรดานทักษะดิจิทัล  

(กบท./ LEPA) 

- -  
   

15. โครงการเสริมสรางความ
ผูกพันและสรางคุณคาใหบุคลากร 
 
 
 
 

50. โครงการเสริมสรางความผูกพันและความผาสุก             

ขององคกร  

(กบท./ ทุกหนวยงาน) 

- - 

    

51. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการปองกันและระงับ

อัคคีภัยเพ่ือความปลอดภัยของกรมบังคับคดี  

(กบท./ ทุกหนวยงาน) 

0.0043 0.0043 

    

16. โครงการขับเคลื่อนคานิยม
และวัฒนธรรมองคกร 
 

52. โครงการ Role Model เสร ิมสร างค าน ิยมและ

วัฒนธรรมองคกร  

(กบท./ LEPA) 

0.0243 0.0243 

    

17. โครงการเสริมสรางองคกร
แหงการเรียนรู 

53. โครงการบริหารจัดการความรู ในองคกร (KM) 

(กบท./ ทุกหนวยงาน) 

- - 
    

18. โครงการขับเคลื่อนสถาบัน
พัฒนาการบังคับคดี 
 

54. โครงการพัฒนาหลักสูตรเพื่อตอบสนองผูรับบริการ
และผูมีสวนไดสวนเสียเชิงรุก 
(LEPA) 

- - 
    

 
 



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2565) ของกรมบังคบัคดี 

 ๕๑ 

 

แผนปฏิบัติราชการ วงเงินรวม งบประมาณ
แผนดิน 

รายได
หนวยงาน 

เงินกู อ่ืนๆ 

ในประเทศ ตางประเทศ 

 

55. โครงการเสริมสรางความสัมพันธ เชิงรุกกับทุกภาคสวน 

(LEPA) 

- - 
    

56. โครงการ LEPA Smart Office 4.0  

(LEPA) 

- - 
    

57. โครงการพัฒนาวิชาชีพเพ่ือการกำกับดูแล  

(LEPA) 

- - 
    

58. โครงการพัฒนาขีดความสามารถบุคลากร  

(LEPA) 

- - 
    

รวมทั้งสิน้ 9.2033 9.2033     



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2565) ของกรมบังคบัคดี 

 ๕๒ 

สวนที่ 4 แนวทางการติดตามและประเมินผลแผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2565) ของกรมบังคบัคดี 

การติดตามและประเมินผล เปนเครื ่องมือสำคัญของฝายบริหารเพื ่อติดตามประเมิน              
ผลการดำเนินงานของสวนราชการ และเปนกระบวนการที ่สำคัญในการรับทราบขอมูลการปฏิบัติ                     
ตามแผนปฏิบัติราชการประจำป รวมทั้งปญหาอุปสรรคและขอเสนอแนะตาง ๆ ที่ไดรับ ดวยการนำขอมูล
รายงานผลมาใชในการวิเคราะหประเมินผลความสำเร็จของการดำเนินงาน อันจะสงผลใหการปฏิบัติงาน                
ของหนวยงานเกิดผลสัมฤทธิ์และเกิดความคุมคาตอภารกิจของหนวยงาน อีกทั้งยังใชเปนขอมูลในการปรับปรุง
แผนกลยุทธและแผนปฏิบัติการของหนวยงานใหมีความทันสมัยตอสถานการณ ตอบสนองตอความตองการ                 
ของประชาชนอยางแทจริง 

การดำเนินการติดตามและประเมินผลตามแผนปฏิบัติราชการ กรมบังคับคดีไดกำหนด
แนวทางในการติดตามและประเมินผลประจำป เพื่อใชเปนกรอบแนวทางการดำเนินงานใหกับหนวยงาน                
ในสังกัดกรมบังคับคดี โดยมีกระบวนการสำคัญ ดังน้ี 

1. ติดตามความกาวหนา การประเมินผลสำเร็จ ผลกระทบของการดำเนินงานอยางตอเนื่อง 
และผลการพัฒนาภาพรวมพรอมทั้งกำหนดกรอบเวลาในการติดตามผลตามแผนปฏิบัติราชการ 

2. กำหนดใหหนวยงานที ่ร ับผ ิดชอบแผนงาน/โครงการ รายงานผลความกาวหนา                   
ของการดำเนินงานสงใหกลุมนโยบายและยุทธศาสตรเปนรายเดือน รายไตรมาสและรายป ผานทางจดหมาย
อิเล ็กทรอนิกส  เพ ื ่อนำเข าข อม ูลในระบบติดตามประเม ินผลแหงชาต ิ (eMENSCR) ของสำนักงาน                 
สภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ซึ ่งเปนระบบสารสนเทศที ่ใชต ิดตามตรวจสอบและประเมินผล                  
การดำเนินงานของหนวยงานผานแผนงาน โครงการหรือการดำเนินการตาง ๆ ในการขับเคลื่อนการพัฒนา               
ตามยุทธศาสตรชาติและแผนการปฏิรูปประเทศ เพ่ือนำไปสูจุดหมายและบรรลุเปาหมายในการพัฒนาประเทศ 

3. พ ัฒนาระบบการต ิดตาม ตรวจสอบ ประมวลผลและรายงานผลดำเน ินงาน                          
ใหมีความถูกตองและแมนยำเพื ่อใหไดข อมูลอันเปนประโยชนตอการทบทวน ปรับปรุงและวางแผน                    
ในการดำเนินงานใหบรรลุเปาหมายไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2565) ของกรมบังคบัคดี 

 ๕๓ 

 

 
 
 
 
 

 
 

โครงการภายใตแผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2565)  
ของกรมบังคบัคดี 

 
 
 
 
 
 
 



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2565) ของกรมบังคบัคดี 

 ๕๔ 

 

รายละเอียดแผนปฏิบติัราชการประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 ของกรมบังคับคดี  
 
เรื่องที่ 1  เสรมิสรางภาพลักษณองคกรและยกระดับธรรมาภิบาล 
๑) เปาหมาย  : ภาพลักษณองคกรนาเช่ือถือ โปรงใส เปนธรรม เสมอภาคและทันสมัย 

2) ตัวช้ีวัด  : คาคะแนนประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA)                            

3) คาเปาหมาย  : 95.00 คะแนน  

๔) แนวทางการพัฒนา 

๔.๑) เพิ่มระดับความเชื่อม่ันของผูมีสวนไดสวนเสียตอกระบวนการทำงาน 

1. ตัวช้ีวัด : ผลสำรวจความเช่ือมั่นดานความโปรงใสของผูรับบริการและผูมีสวน ไดเสีย 

คาเปาหมาย : รอยละ 89.30 

2. ตัวช้ีวัด : รอยละของคดีที่มีระยะเวลาดำเนินการมากกวา 10 ป ลดลง  

คาเปาหมาย : 30 

3. ตัวช้ีวัด : จำนวนสือ่ความรูภาษาตางประเทศ  

คาเปาหมาย : 2 สื่อ 

โครงการ 
เชิงยุทธศาสตร 

ลำดับ โครงการ / กิจกรรม ตัวชี้วัด เปาหมาย งบประมาณ 
(บาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ ผูรับผิดชอบ 
หลัก 

ผูรับผิดชอบ 
รวม ไตรมาส 1  

(ต.ค. -ธ.ค.) 
ไตรมาส 2  

(ม.ค. -มี.ค.) 
ไตรมาส 3  

(เม.ย. -มิ.ย.) 
ไตรมาส 4  
(ก.ค. -ก.ย.) 

1. โครงการองค กร
คุณธรรม 
  
  
  

1 โครงการเสริมสรางคุณธรรม
จริยธรรม  

รอยละของเจาหนาที่มีความรู 
ความเขาใจ เกี่ยวกับพระราชบัญญัติ
มาตรฐานทางจริยธรรม พศ. 2562 
และประมวลจริยธรรมขาราชการ       
พลเรือน 

90  -   /     กบท. ทุก
หนวยงาน 

 
 



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2565) ของกรมบังคบัคดี 

 ๕๕ 

 

โครงการ 
เชิงยุทธศาสตร 

ลำดับ โครงการ / กิจกรรม ตัวชี้วัด เปาหมาย งบประมาณ 
(บาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ ผูรับผิดชอบ 
หลัก 

ผูรับผิดชอบ 
รวม ไตรมาส 1  

(ต.ค. -ธ.ค.) 
ไตรมาส 2  

(ม.ค. -มี.ค.) 
ไตรมาส 3  

(เม.ย. -มิ.ย.) 
ไตรมาส 4  
(ก.ค. -ก.ย.) 

 2 โครงการส  ง เสร ิ มการ
ร ั บ ผ ิ ด ชอบต  อ ส ั ง คม 
(CSR) 

รอยละของจำนวนกิจกรรม              
ท่ีเพ่ิมขึ้น 

80  /   /  / /  สลก. ทุก
หนวยงาน 

3 โครงการศูนยบริการรับ
เร ื ่องราวร องท ุกข และ              
ใหคำปรึกษาเกี่ยวกับกฎหมาย
ดานการบังคับคด ี

รอยละของเรื่องที่ดำเนินการ
เสร็จและระดับความพึงพอใจ
ของผู  เข าร ับคำปรึกษาจาก
ศูนยบริการรับเรื่องราวรองทุกข 

80 - / / / /  ศูนยบริการ

รับเรื่องราว

รองทุกข 

ทุก
หนวยงาน 

4 โครงการประเม ินค ุณธรรม
และความโปรงใสในการ
ดำเนินงานของหนวยงาน
ภาครัฐ (ITA) 

คาคะแนนประเมินความโปรงใส 

(ITA)  

95.00  
คะแนน 

- /  
 

 /  / /  ทุก
หนวยงาน 

กพร. 

5 โครงการสำนกังานบังคับคดี 
ใสสะอาด 

หนวยงานในสังกัดกรมบังคับคดี
เปนสำนักงานบังคับคดีใสสะอาด 

3 

หนวยงาน 

- / 
 

/ / / กบท.  ทุก
หนวยงาน 

2 .  โ ค ร ง ก า ร เ พ่ิ ม
ประส ิ ทธ ิ ภ าพการ
บร ิ หา รจ ั ดการค ดี       
(Case Management) 

6 โครงการพ ัฒนาระบบ
บัญชี รับ - จาย  

ร  อ ย ล ะ ค ว า ม ส ำ เ ร ็ จ ข อ ง                 
การปรับปรุงกระบวนการบัญชี     
รับ - จาย ตามแผน 

100  - / / / / พป. ศทส. 

 

 

 

 

 
 
 



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2565) ของกรมบังคบัคดี 

 ๕๖ 

 

โครงการ 
เชิงยุทธศาสตร 

ลำดับ โครงการ / กิจกรรม ตัวชี้วัด เปาหมาย งบประมาณ 
(บาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ ผูรับผิดชอบ 
หลัก 

ผูรับผิดชอบ 
รวม ไตรมาส 1  

(ต.ค. -ธ.ค.) 
ไตรมาส 2  

(ม.ค. -มี.ค.) 
ไตรมาส 3  
(เม.ย. -มิ.ย.) 

ไตรมาส 4  
(ก.ค. -ก.ย.) 

 7 โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพ         
ดานการบังคับคดี 
- เรงรัดอนุญาตขาย 
- เ ร  ง ร ั ด จ ั ด ป ร ะ ชุ ม
คณะกรรมการกำหนด
ราคาทรัพย 
- เรงรัดประกาศขาย 
- เรงรัดทำบัญชีรับ – จาย 
- เรงรัดดำเนินการคดีเสร็จ 

ร อยละของคด ีท ี ่สามารถ
ดำเนินการเสร็จไดตามเปาหมาย 

100  - / / / / - สบก. 1-7  
- สบจ./สาขา 
- ล. 1 – 6 

- ฟน. 
- พป. 

 

กนย. 

8 โครงการเพิ่มประสิทธิภาพ
บุคลากรที่ไดรับมอบหมาย
จากเจาพนักงานบังคับคดี 

รอยละของบุคลากรที ่ไดรับ
มอบหมายจากเจาพนักงาน
บังคับคดีผานเกณฑการประเมิน
ท่ีกำหนด 

100 -   /     กบท. ทุก
หนวยงาน 

3. โครงการยกระดับ
องคกรสูสากล 
 

9 โ ค ร ง ก า ร ส ร  า ง สื่ อ
ป ร ะ ช า ส ั ม พ ั น ธ  เ ป น
ภาษาตางประเทศ 

จำนวนสื่อประชาสัมพันธเปน
ภาษาตางประเทศที ่ส ื ่อสาร             
สูภายนอกองคกร 

2  
เรื่อง 

-          สลก. - 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2565) ของกรมบังคบัคดี 

 ๕๗ 

 

เรื่องที่ 1  เสรมิสรางภาพลักษณองคกรและยกระดับธรรมาภิบาล 
๑) เปาหมาย  : ภาพลักษณองคกรนาเช่ือถือ โปรงใส เปนธรรม เสมอภาคและทันสมัย 

2) ตัวช้ีวัด  : คาคะแนนประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA)                            

3) คาเปาหมาย  : 95.00 คะแนน  

๔) แนวทางการพัฒนา 

๔.๒) เพิ่มคุณคาการทำงานเพื่อพัฒนาสูสังคมที่เปนธรรม 

1. ตัวช้ีวัด : มูลคาทรัพยสินที่ผลักดันออกจากระบบการบังคับคดี            

คาเปาหมาย : 200,000 ลานบาท 

2. ตัวช้ีวัด : รอยละประชาชนกลุมเปราะบางที่ไดรับการใหความรูดานกฎหมายบังคับคดี 

คาเปาหมาย : 80 
 

โครงการ 
เชิงยุทธศาสตร 

ลำดับ โครงการ / กิจกรรม ตัวชี้วัด เปาหมาย งบประมาณ 
(บาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ ผูรับผิดชอบ 
หลัก 

ผูรับผิดชอบ 
รวม ไตรมาส 1  

(ต.ค. -ธ.ค.) 
ไตรมาส 2  
(ม.ค. -มี.ค.) 

ไตรมาส 3  
(เม.ย. -มิ.ย.) 

ไตรมาส 4  
(ก.ค. -ก.ย.) 

1.  โครงการส ั งคม
คุณธรรม 

1 
 

โ ค ร ง ก า ร เ ส ร ิ ม ส ร  า ง
ความร ู  กฎหมายด  าน            
ก า ร บ ั ง ค ั บ ค ด ี แ พ ง                 
การบังคับคดีลมละลาย 
การฟ  นฟ ูก ิจการล ูกหนี้    
และกฎหมายในชีวิตประจำวัน 

จำนวนประชาชนทั่วไปและ
บ ุ คลากรภาคร ั ฐท ี ่ ไ ด  รับ
ความร ู  เก ี ่ยวก ับกฎหมาย            
ด  า น ก า ร บ ั ง ค ั บ ค ด ี แ พ ง               
การบ ั งค ับคด ี ล  มละลาย             
การฟ นฟูกิจการของลูกหนี้
และกฎหมายในชีวิตประจำวัน 

1,432 คน  1,000,000  / / /   สลก. ทุก
หนวยงาน 

 

 

 

 



แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2565) ของกรมบังคับคดี 

 ๕๘ 

 

โครงการ 
เชิงยุทธศาสตร์ 

ลำดับ โครงการ / กิจกรรม ตัวชี้วัด เป้าหมาย งบประมาณ 
(บาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 
หลัก 

ผู้รับผิดชอบ 
ร่วม ไตรมาส 1  

(ต.ค. -ธ.ค.) 
ไตรมาส 2  
(ม.ค. -มี.ค.) 

ไตรมาส 3  
(เม.ย. -มิ.ย.) 

ไตรมาส 4  
(ก.ค. -ก.ย.) 

 2 โครงการส่งเสริมสร้าง
ความเข็มแข็งสู่วิสาหกิจ
ขนาดกลางละขนาดย่อม 

ร้อยละของผู ้เข้าร่วมการประชุม             
มีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับ
กฎหมายฟ ื ้นฟ ูก ิจการของ
ลูกหนี ้ที ่ เป็นวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดย่อม ลักษณะ
ของแผนฟื ้นฟูและขั ้นตอน              
ในการดำเนินงาน 

80 1,000,000   / / / ฟน. ทุก
หน่วยงาน 

จำนวนผู้เข้าร่วมโครงการ 800 คน 

3 โครงการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท
ช้ันบังคับคดี 

ร้อยละของเรื ่องที ่เข้าสู ่การ   
ไกล่เกลี่ยดำเนินการเป็นผลสำเร็จ 

80 4,825,000  / / / / - สบก. 1-7 
- สบจ./สาขา 

- ศก. 

กนย. 

4 โครงการมหกรรม ไกล่เกลี่ย
บูรณาการแก้ไขปัญหา
หนี ้ส ินช่วยเหลือลูกหนี้
กองทุนเงินให้กู ้ย ืมเพื่อ
การศึกษา (กยศ.) และ
สถาบันการเงิน  

ร้อยละของเรื่องที่เข้าสู่การ   
ไกล่เกลี่ยดำเนินการเป็นผลสำเร็จ 

80 -  / / / - สบก. 1-7 
- สบจ./สาขา 

- ศก. 

กนย. 

5 โครงการเร่งรัดผลักดัน
ทรัพย์สินเพื่อเสริมสร้าง
การเติบโตทางเศรษฐกิจ
ของประเทศ 

มูลค่าทรัพย์สินที่ผลักดันออก
จากระบบการบังคับคดี 

200,000 
ล้านบาท 

1,080,000  / / / /  - สบก. 1-7 
- สบจ./สาขา 
- ล. 1 – 6 

- ฟน. 

กนย. 

2. โครงการยกระดับ 
GECC 
  

6 โครงการพัฒนาคุณค่า
การทำงานตามกรอบ GECC 

จำหนวนหน่วยงานที ่ได ้รับ            
การรับรอง GECC  

4 
หน่วยงาน 

 - / / / / ทุก
หน่วยงาน 

กพร. 



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2565) ของกรมบังคบัคดี 

 ๕๙ 

 

เรื่องที่ 1  เสรมิสรางภาพลักษณองคกรและยกระดับธรรมาภิบาล 
๑) เปาหมาย  : ภาพลักษณองคกรนาเช่ือถือ โปรงใส เปนธรรม เสมอภาคและทันสมัย 

2) ตัวช้ีวัด  : คาคะแนนประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA)                            

3) คาเปาหมาย  : 95.00 คะแนน  

๔) แนวทางการพัฒนา 

๔.๓) พัฒนากฎหมาย กฎระเบียบสูสากล 

1. ตัวช้ีวัด : จำนวนกฎหมาย กฎระเบียบ  ที่ไดรับการเสนอเพ่ือปรับปรุงแกไข 

คาเปาหมาย : 9 เรื่อง 
 

โครงการ 
เชิงยุทธศาสตร 

ลำดับ โครงการ / กิจกรรม ตัวชี้วัด เปาหมาย งบประมาณ 
(บาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ ผูรับผิดชอบ 
หลัก 

ผูรับผิดชอบ 
รวม ไตรมาส 1  

(ต.ค. -ธ.ค.) 
ไตรมาส 2  
(ม.ค. -มี.ค.) 

ไตรมาส 3  
(เม.ย. -มิ.ย.) 

ไตรมาส 4  
(ก.ค. -ก.ย.) 

1. โครงการปรับแกไข
กฎหมาย กฎระเบียบ 
และคำสั่งกรมบังคับคดี
ใหมีความทันสมัยเปน
มาตรฐานสากล 
  
  
 
  

1 โ ค ร ง ก า ร ศ ึ ก ษ า ว ิ จั ย 
ปรับปร ุง กฎหมาย กฎ 
ระเบียบ อยางตอเนื่อง 

จำนวนกฎหมาย กฎ กฎระเบียบ             
ที่ไดรับการเสนอเพื่อปรับปรุง
แกไข 

9 
เรื่อง 

-  /  /  /  /  พป. - 

2 โครงการศึกษากฎหมาย
ตางประเทศ 

จำนวนกฎหมาย กฎหมาย
แม  แบบ  แนวทา งก า ร ร  า ง
กฎหมายของต างประเทศ/
องคการระหวางประเทศ 

1  
เรื่อง 

 - /  /  /  /  พป. - 

3 โ ค ร ง ก า ร ก า รป ร ะ ชุ ม               
ดานการบังคับคดีรวมกับ
หนวยงานดานการบังคับคดีแพง
ข อ ง ป ร ะ เ ท ศ ส ม า ชิ ก
อาเซียนและประเทศคูเจรจา  

จ ำ น ว น ร า ย ง า น ส ร ุ ป ผ ล                 
การประชุมดานการบังคับคดี
รวมกับหนวยงานดานการบังคับคดี
ลมละลายของประเทศสมาชิก
อาเซียนและประเทศคู เจรจา 
(จีน ญี่ปุน และเกาหลีใต) 

1  
ฉบับ 

400,000      /  / พป. - 

 



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2565) ของกรมบังคบัคดี 

 ๖๐ 

 

เรื่องที่ 2  ขับเคลื่อนประชา รัฐ สูความเปนเลิศ 

๑) เปาหมาย  : เช่ือมโยงบูรณาการความรวมมือภาคีเครือขายประชารัฐ 

2) ตัวช้ีวัด  : รอยละความเช่ือมั่นของประชาชนที่มีตอการทำงานของกรมบังคับคดี 

3) คาเปาหมาย  : รอยละ 91 

๔) แนวทางการพัฒนา 

๔.๑) สรางสัมพันธภาพความรวมมือภาคีเครือขายประชารัฐ  

1. ตัวช้ีวัด : รอยละจำนวนโครงการ MOU ที่มีการดำเนินงานอยางตอเน่ือง  

คาเปาหมาย : 10 หนวยงาน  
 

โครงการ 
เชิงยุทธศาสตร 

ลำดับ โครงการ / กิจกรรม ตัวชี้วัด เปาหมาย งบประมาณ 
(บาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ ผูรับผิดชอบ 
หลัก 

ผูรับผิดชอบ 
รวม ไตรมาส 1  

(ต.ค. -ธ.ค.) 
ไตรมาส 2  
(ม.ค. -มี.ค.) 

ไตรมาส 3  
(เม.ย. -มิ.ย.) 

ไตรมาส 4  
(ก.ค. -ก.ย.) 

1. โครงการเสริมสราง
ค ว ามร  ว มม ื อ ภ าค
เครือขาย 
  

1 โ ค ร ง ก า ร บ ู ร ณ า ก า ร          
การทำงานและเชื่อมโยง
ฐานขอมูล 

จำนวนหนวยงานท่ีทำ MOU 10 
หนวยงาน 

 

 -  / /  /  /  พป. ศทส. 

2 โครงการติดตาม MOU   

ให Activated  

จำนวน MOU ที่มีการพัฒนา             

สูการใชงาน 

+1  
จากป 

ท่ีผานมา 

 -  / /  /  /  พป. ศทส. 

 

 

  



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2565) ของกรมบังคบัคดี 

 ๖๑ 

 

เรื่องที่ 2  ขับเคลื่อนประชา รัฐ สูความเปนเลิศ 

๑) เปาหมาย  : เช่ือมโยงบูรณาการความรวมมือภาคีเครือขายประชารัฐ 

2) ตัวช้ีวัด  : รอยละความเช่ือมั่นของประชาชนที่มีตอการทำงานของกรมบังคับคดี 

3) คาเปาหมาย  : รอยละ 91 

๔) แนวทางการพัฒนา 

๔.๒) พัฒนากระบวนการสื่อสารและเสริมสรางการรับรูของประชาชน 

1. ตัวช้ีวัด : รอยละความเช่ือมั่นของประชาชนที่มีตอการทำงานของกรมบังคับคดี 

คาเปาหมาย : รอยละ 91 
 

โครงการ 
เชิงยุทธศาสตร 

ลำดับ โครงการ / กิจกรรม ตัวชี้วัด เปาหมาย งบประมาณ 
(บาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ ผูรับผิดชอบ 
หลัก 

ผูรับผิดชอบ 
รวม ไตรมาส 1  

(ต.ค. -ธ.ค.) 
ไตรมาส 2  

(ม.ค. -มี.ค.) 
ไตรมาส 3  

(เม.ย. -มิ.ย.) 
ไตรมาส 4  
(ก.ค. -ก.ย.) 

1. โครงการส ื ่อสาร           
เชิงรุกเพื ่อสรางการรับรู
ของประชาชน 
  
  
 
  
  
  

1 โครงการเสริมสราง LED 
Brand Ambassador 

จำนวน LED Brand Ambassador 80  
คน 

-     / /  /  สลก. ทุก
หนวยงาน 

2 แผนการสื่อสารประชาสัมพันธ
ขององคกรและผูนำระดับสูง
เชิงรุก ครอบคลุมทุกกลุม            
ผูมีสวนไดสวนเสีย (เนนแบบ 
2 ทาง) 

รอยละความสำเร็จตามแผน 100 -     /  / /  สลก. - 

3 โครงการประชาสัมพันธ
เชิงรุกเสริมสรางการรับรู
ของประชาชน 

ร  อ ย ล ะ ข อ ง ค ว า ม ส ำ เ ร็ จ               
ในการผลิตสื่อประชาสัมพันธ   
ท่ีใชในการสรางการรับรู เขาใจ
กฎหมายดานการบังค ับคดี
และนวัตกรรมการใหบริการ
ทางอ ิ เล ็ กทรอน ิกส  ให กับ
ประชาชนไดรับทราบ 

80 100,000 / / / / สลก.  ทุก
หนวยงาน 



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2565) ของกรมบังคบัคดี 

 ๖๒ 

 

โครงการ 
เชิงยุทธศาสตร 

ลำดับ โครงการ / กิจกรรม ตัวชี้วัด เปาหมาย งบประมาณ 
(บาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ ผูรับผิดชอบ 
หลัก 

ผูรับผิดชอบ 
รวม ไตรมาส 1  

(ต.ค. -ธ.ค.) 
ไตรมาส 2  
(ม.ค. -มี.ค.) 

ไตรมาส 3  
(เม.ย. -มิ.ย.) 

ไตรมาส 4  
(ก.ค. -ก.ย.) 

 4 โ ค ร ง ก า รประช ุ ม เ ชิ ง
ปฏ ิบ ัต ิการต ิดตามผล              
การดำเนินงานเครือขาย
บ ังค ับคด ีและว ิทยากร  
ตัวคูณกรมบังคับคด ี

รอยละของผูเขารวมโครงการ
ผานเกณฑการประเมิน  

80 350,000 / /     กบท. ทุก

หนวยงาน 

5 โ ค ร ง ก า ร เ ส ร ิ ม ส ร  า ง
ป ร ะ ส ิ ท ธ ิ ภ า พ ด  า น                 
การบังคับคดี การไกลเกลี่ย
ข  อพ ิพาทและการลด
ความเหลื ่อมล้ำในพื ้นท่ี
จังหวัดชายแดนภาคใต 

ร อยละความร ู ความเข าใจ              

ในกระบวนการบังคับคดี และ

การไกลเกลี ่ยขอพิพาทของ             

ผูเขารับการอบรม 

80 410,000 / / / /  - สบจ. 
สงขลา  
ยะลา

นราธิวาส
ปตตานี 

กนย. 

รอยละเรื่องท่ีไกลเกลี่ยสำเร็จ   80 

6 โครงการพัฒนาชองทาง 

การสื่อสาร 

จำนวนชองทางการสื ่อสาร

รูปแบบใหม 

 

เพ่ิมขึ้น 

ปละ 1 

ชองทาง 

- / / / /  สลก. - 

7 โครงการเสริมสรางทักษะ

บุคลากรดานการประชาสัมพันธ

ในยุคดิจิทัล ปงบประมาณ 

พ.ศ. ๒๕๖๕ 

ร อยละของผ ู  เข าร ับอบรม                  

มีความรูความเขาใจ 

80 - / / / /  สลก.  ทุก

หนวยงาน 

 

 
 
 
 



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2565) ของกรมบังคบัคดี 

 ๖๓ 

 

โครงการ 
เชิงยุทธศาสตร 

ลำดับ โครงการ / กิจกรรม ตัวชี้วัด เปาหมาย งบประมาณ 
(บาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ ผูรับผิดชอบ 
หลัก 

ผูรับผิดชอบ 
รวม ไตรมาส 1  

(ต.ค. -ธ.ค.) 
ไตรมาส 2  
(ม.ค. -มี.ค.) 

ไตรมาส 3  
(เม.ย. -มิ.ย.) 

ไตรมาส 4  
(ก.ค. -ก.ย.) 

 8 โครงการสร างการร ับรู
กฎหมายดานการบังคับคดี
โดยนักประชาสัมพันธเชิงรุก 

จำนวนผูเขารวมโครงการ 10,560  
คน  
 

-  / / / กพร. ทุก

หนวยงาน 

9 โครงการสำรวจความ
เชื่อมั่นดานความโปรงใส
ของผ ู  ร ั บบร ิ ก ารและ                
ผูมีสวนไดสวนเสีย 

ร อยละความเช ื ่ อม ั ่ นของ
ประชาชนผ ู  ร ับบร ิการตอ
กระบวนการบังคับคดี 

91 -   / / / ทุก

หนวยงาน 

กพร. 

 

 

 
 

  



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2565) ของกรมบังคบัคดี 

 ๖๔ 

 

เรื่องที่ 2  ขับเคลื่อนประชา รัฐ สูความเปนเลิศ 

๑) เปาหมาย  : เช่ือมโยงบูรณาการความรวมมือภาคีเครือขายประชารัฐ 

2) ตัวช้ีวัด  : รอยละความเช่ือมั่นของประชาชนที่มีตอการทำงานของกรมบังคับคดี 

3) คาเปาหมาย  : รอยละ 91 

๔) แนวทางการพัฒนา 

๔.๓) เพิ่มศักยภาพองคกร 

1. ตัวช้ีวัด : รอยละความสำเร็จตามแผนเพ่ิมศักยภาพองคกร 

คาเปาหมาย : รอยละ 100 
 

โครงการ 
เชิงยุทธศาสตร 

ลำดับ โครงการ / กิจกรรม ตัวชี้วัด เปาหมาย งบประมาณ 
(บาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ ผูรับผิดชอบ 
หลัก 

ผูรับผิดชอบ 
รวม ไตรมาส 1  

(ต.ค. -ธ.ค.) 
ไตรมาส 2  

(ม.ค. -มี.ค.) 
ไตรมาส 3  

(เม.ย. -มิ.ย.) 
ไตรมาส 4  
(ก.ค. -ก.ย.) 

1. โครงการเตร ียม
ความพรอมภารกิจใหม 
  

1 โ ค ร งกา รสร  า ง ส ร รค              
ความเขาใจในการบังคับ
ท า ง ป ก ค ร อ ง ต า ม
พระราชบัญญัติวิธีปฏิบัติ
ร าชการทางปกครอง 
(ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2562 

จำนวนผูเขารวม  100  
คน 

  -                             /  /  สำนักงาน
บังคับทาง
ปกครอง 

LEPA 

2 โครงการอบรมหลักสูตร
พ น ั ก ง า น ส อ บ ส ว น
คดีอาญาตามกฎหมาย
ลมละลาย 

รอยละของผูเขารวมการอบรม
มีความรูความเขาใจผานเกณฑ
การประเมินผล 

80  -     /    กบท. LEPA 

 
 

 

 



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2565) ของกรมบังคบัคดี 

 ๖๕ 

 

เรื่องที่ 3  เสริมสรางองคกร Digital 

๑) เปาหมาย  : องคกรมีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และนวัตกรรมที่ทันสมัย 

2) ตัวช้ีวัด  : รอยละความสำเร็จของการนำระบบสารสนเทศไปใชไดตามแผน 

3) คาเปาหมาย  : รอยละ 100 

๔) แนวทางการพัฒนา 

๔.๑) ยกระดับองคกรสูความเปนเลิศ 

1. ตัวช้ีวัด : ระดับคะแนนการประเมิน PMQA  

คาเปาหมาย : 415 คะแนน 
 

โครงการ 
เชิงยุทธศาสตร 

ลำดับ โครงการ / กิจกรรม ตัวชี้วัด เปาหมาย งบประมาณ 
(บาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ ผูรับผิดชอบ 
หลัก 

ผูรับผิดชอบ 
รวม ไตรมาส 1  

(ต.ค. -ธ.ค.) 
ไตรมาส 2  

(ม.ค. -มี.ค.) 
ไตรมาส 3  

(เม.ย. -มิ.ย.) 
ไตรมาส 4  
(ก.ค. -ก.ย.) 

1. โครงการเพิ ่มผลผลิต
องคกร 

1 โ ค ร ง ก า ร พ ั ฒ น า ก า ร
อ อ ก แ บ บ ร ะ บ บ ง า น              
และปร ับปร ุงกระบวน         
การทำงาน (System & 
Process Redesign) 

ร  อ ย ล ะ ข อ ง ร ะ บ บ แ ล ะ
กระบวนการที่ปรับปรุงแลว
ตามแผน 
 

100 - / / / / - ล. 1 - 6 
- กฉ. 
- ฟน. 
- กค. 

ศทส. 

2 โครงการลดขั ้นตอนและ
อ ำ น ว ย ค ว า ม ส ะ ด ว ก                
ในการแจ งเหต ุข ัดข อง          
ของผู ร ับคำสั ่งอายัดใน
สำนวนอาย ัดมา ใช  ใน            
การใหบริการ 

รอยละของหนวยงานที ่นำ
นวัตกรรมมาใชในการใหบริการ 
 

90 - / / / / - สบก. 1 - 7 
- สบจ. 

กพร. 

 

 



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2565) ของกรมบังคบัคดี 

 ๖๖ 

 

โครงการ 
เชิงยุทธศาสตร 

ลำดับ โครงการ / กิจกรรม ตัวชี้วัด เปาหมาย งบประมาณ 
(บาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ ผูรับผิดชอบ 
หลัก 

ผูรับผิดชอบ 
รวม ไตรมาส 1  

(ต.ค. -ธ.ค.) 
ไตรมาส 2  
(ม.ค. -มี.ค.) 

ไตรมาส 3  
(เม.ย. -มิ.ย.) 

ไตรมาส 4  
(ก.ค. -ก.ย.) 

2. โครงการ SLA ของ
กรมบังคับคด ี

3 โครงการติดตามประเมินผล 
การบังคับคดี ใหเปนไป
ตามแผนงานท่ีกำหนด 

จำนวนรายงานการติดตาม 
ประเมินผลการบังคับคดี          

12  
รายงาน 

-  /  /  /   / กนย. - 

4 โครงการจ ัดทำ Dashboard 
สนับสนุนขอมูลเพื ่อการ
ต ัดส ินใจของผ ู บร ิหาร 
(แอปพลิเคชั่น) 

จำนวนแอปพลิเคชั่น 1 
แอปพลิเคชั่น 

-  / / / / ศทส. - 

3. โครงการยกระดับ
ศักยภาพองคกร 

5 โครงการพัฒนาตามกรอบ 
PMQA 

ระด ับคะแนนการประเมิน 
PMQA 

415 
 คะแนน 

-  / / / / กพร. คณะทำงาน
หมวด 1 - 6 

 
 
 

 
  



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2565) ของกรมบังคบัคดี 

 ๖๗ 

 

เรื่องที่ 3  เสริมสรางองคกร Digital 

๑) เปาหมาย  : องคกรมีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และนวัตกรรมที่ทันสมัย 

2) ตัวช้ีวัด  : รอยละความสำเร็จของการนำระบบสารสนเทศไปใชไดตามแผน 

3) คาเปาหมาย  : รอยละ 100 

๔) แนวทางการพัฒนา 

๔.๒) ยกระดับองคกรสูองคกร Digital (LED 4.0)   

1. ตัวช้ีวัด : รอยละความสำเร็จของการนำระบบสารสนเทศไปใช  

คาเปาหมาย : 100 

2. ตัวช้ีวัด : รอยละความพึงพอใจของผูใชบริการระบบสารสนเทศ 

คาเปาหมาย : 85 
 

โครงการ 
เชิงยุทธศาสตร 

ลำดับ โครงการ / กิจกรรม ตัวชี้วัด เปาหมาย งบประมาณ 
(บาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ ผูรับผิดชอบ 
หลัก 

ผูรับผิดชอบ 
รวม ไตรมาส 1  

(ต.ค. -ธ.ค.) 
ไตรมาส 2  

(ม.ค. -มี.ค.) 
ไตรมาส 3  

(เม.ย. -มิ.ย.) 
ไตรมาส 4  
(ก.ค. -ก.ย.) 

1. โครงการ LED 4.0 

 

1 โครงการปรับปรุงระบบงาน
บังค ับคดีล มละลายให
รองร ับการทำงานแบบ 
One - Solution 

จำนวนระบบงานบังค ับคดี
ลมละลายไดรับการพัฒนาให
ร อ ง ร ั บ ก า ร ท ำ ง า น แ บ บ                
One - Solution 

1  
ระบบ 

- / / / / - ล. 2 
- ล. 3 
- ล. 4 
- ล. 6 
- ฟน. 

ศทส. 

2 โครงการขับเคลื ่อนใหมี
ผ ู  ใช บร ิการระบบ e-Filing 
(อายัดใหม) 

ร อยละผ ู  ใช  บร ิ การระบบ        
e-Filing (อายัดใหม) 
 

60 - / / / / - สบก. 1 - 7 
- สบจ./สาขา 

กพร. 

3 โ ค ร ง ก า รจ  า ย เ ง ิ น ใ น              
คดีแพงทางอิเล็กทรอนิกส 
(KTB Corporate Online) 

รอยละการจายเงินในคดีแพง                      
ทางอิเล็กทรอนิกสเทียบกับ
ใบสั่งจาย 

15 -  / / / - สบก. 1 - 7 
- สบจ./สาขา 

ศทส. 



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2565) ของกรมบังคบัคดี 

 ๖๘ 

 

เรื่องที่ 4  พัฒนาบุคลากรใหมีความเปนมืออาชีพ 

๑) เปาหมาย  : ยกระดับสมรรถนะบุคลากรสูความเปนมืออาชีพ 

2) ตัวช้ีวัด  : รอยละบุคลากรที่มีผลประเมิน Core Competency (CC) ความสามารถหลักขององคกรไดตามระดับที่คาดหวัง 

3) คาเปาหมาย  : รอยละ 100 

๔) แนวทางการพัฒนา 

๔.๑) ยกระดับขีดความสามารถบุคลากร 

1. ตัวช้ีวัด : รอยละบุคลากรที่ผลประเมิน Core Competency (CC) ความสามารถหลักขององคกรไดตามระดับที่คาดหวัง 

คาเปาหมาย : รอยละ 100 
 

โครงการ 
เชิงยุทธศาสตร 

ลำดับ โครงการ / กิจกรรม ตัวชี้วัด เปาหมาย งบประมาณ 
(บาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ ผูรับผิดชอบ 
หลัก 

ผูรับผิดชอบ 
รวม ไตรมาส 1  

(ต.ค. -ธ.ค.) 
ไตรมาส 2  
(ม.ค. -มี.ค.) 

ไตรมาส 3  
(เม.ย. -มิ.ย.) 

ไตรมาส 4  
(ก.ค. -ก.ย.) 

1. โครงการเพ ิ ่มขีด
ความสามารถบุคลากร 
  
  
  
  
  
  
  
  
  

1 จัดโครงสรางและอัตรากำลัง  
ท่ีเหมาะสม 

1. รอยละการปรับโครงสราง
ตำแหนงงานและอัตรากำลังได
ตามแผน 

80 - / / / / กบท. - 

2. ร อยละการจ ัดสรรอ ัตรากำลัง                
ไดตามแผน 

90 

3. ร  อ ย ล ะ ข อ ง ก า ร จ ั ด ท ำ                
แบบบรรยายล ั กษณะง าน               
ได ครบตามโครงสร างการทำงาน                   
ท่ีมีการเปลี่ยนแปลง  

100 

2 
 

พัฒนาระบบการประเมิน              
ผ ล ก า รป ฏ ิ บ ั ต ิ ง า นสู                 
ความเปนเลิศ 
  

1. รอยละความสำเร ็จระบบ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน เชื่อมโยง
สมรรถนะ และผลลัพธองคกร 

90 - / / / / กบท. - 

2.ระดับความสำเร็จของผลลัพธ
การปฏิบัติงานของบุคลากร 

85 - / / / / กบท. - 



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2565) ของกรมบังคบัคดี 

 ๖๙ 

 

โครงการ 
เชิงยุทธศาสตร 

ลำดับ โครงการ / กิจกรรม ตัวชี้วัด เปาหมาย งบประมาณ 
(บาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ ผูรับผิดชอบ 
หลัก 

ผูรับผิดชอบ 
รวม ไตรมาส 1  

(ต.ค. -ธ.ค.) 
ไตรมาส 2  

(ม.ค. -มี.ค.) 
ไตรมาส 3  
(เม.ย. -มิ.ย.) 

ไตรมาส 4  
(ก.ค. -ก.ย.) 

 3 จ ัดทำฐานข อม ูล  และ
ร า ย ง า น ส า ร ส น เ ท ศ             
ดานทรัพยากรบุคคลเพ่ือ
ก า ร บ ร ิ ห า ร ง า น  (HR 
Automation 4.0) 

1. ร อยละการพ ัฒนาระบบ
สารสนเทศ HR ไดตามแผน  

90 - / / / / กบท. - 

2. ร อยละการนำเข าข อมูล                 
ของ  ผ ู  ท ี ่ ไ ด  ร ั บการพ ัฒนา                  
E-Learning ไดตามแผน 

90 

4 โครงการพ ัฒนาระบบ 
Career Path & Career 
Development Plan  

1. ร อยละการจ ัดทำระบบ             
การสร างการเต ิบโตในสาย
อาชีพ (Career Path & Career 
Development Plan) 

100  - / / / / กบท. - 

2. รอยละของจำนวนบุคลากร
ที่มีผลประเมินสมรรถนะหลัก
องคกร ไดตามระดับท่ีคาดหวัง 

50 

5 
 
 
 

ย ก ร ะ ด ั บ ส ม ร ร ถ น ะ
บุคลากร (เพิ่มสมรรถนะ
รายบุคคล : Individual 
Development Plan) 

1. รอยละการจัดทำแผนเพ่ิม
สมรรถนะรายบุคคลไดตามเปาหมาย 

90  - / 
  
  

/ 
  
  

/ 
  
  

/ 
  
  

กบท. - 

2. รอยละของบุคลากรไดรับ  
การพัฒนาตามแผน IDP (นับสะสม) 

100  - 

3. รอยละบุคลากรที ่มีผลประเมิน 
Core Competency ได ตามระดับ             
ท่ีคาดหวัง 

100 -  

 

 

 

 



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2565) ของกรมบังคบัคดี 

 ๗๐ 

 

โครงการ 
เชิงยุทธศาสตร 

ลำดับ โครงการ / กิจกรรม ตัวชี้วัด เปาหมาย งบประมาณ 
(บาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ ผูรับผิดชอบ 
หลัก 

ผูรับผิดชอบ 
รวม ไตรมาส 1  

(ต.ค. -ธ.ค.) 
ไตรมาส 2  

(ม.ค. -มี.ค.) 
ไตรมาส 3  
(เม.ย. -มิ.ย.) 

ไตรมาส 4  
(ก.ค. -ก.ย.) 

 6 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ
ผูทำหนาที่ไกลเกลี่ยขอพิพาท
ชั้นบังคับคด ี 

รอยละของผูที่ไดรับการอบรม
ผานเกณฑการประเมินผล 

80 -   /  ศก. 
 

LEPA 

7 โครงการอบรมเจาหนาท่ี
ประจำศ ูนย  ไกล  เกลี่ ย            
ขอพิพาท 

รอยละของผูเขารับการอบรม          
มีความรูความเขาใจการปฏิบัติงาน
ไกลเกลี่ยขอพิพาทชั้นบังคับคด ี

80 -   /  ศก. 
 

LEPA 

8 โครงการอบรมใหความรู
เก ี ่ ยวก ับระเบ ียบการ
เบิกจายในการฝกอบรม 
(รูปแบบออนไลน) 

ร อยละของผ ู  เข  าร ับอบรม               
ผานเกณฑการประเมินหลังอบรม  

80 9,700 /       กบท. LEPA 

9 โครงการพัฒนาบุคลากร 
ท่ีมีสมรรถนะสูง  
(High Potential Staff) : 
Talent Managementfor 
Successor) 

ร อยละการพ ัฒนาบ ุคลากร        
High Potential ไดตามเปาหมาย 

100 -  / / / / กบท. - 

10 โครงการพัฒนาบุคลากร
ดานทักษะดิจิทัล 

ร  อ ยละของบ ุ คล ากรผ  า น                 
การประเมินสมรรนะทักษะดิจิทัล 

30  -     /    กบท. LEPA 

 
 
 
 
 
  
 



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2565) ของกรมบังคบัคดี 

 ๗๑ 

 

เรื่องที่ 4  พัฒนาบุคลากรใหมีความเปนมืออาชีพ 

๑) เปาหมาย  : ยกระดับสมรรถนะบุคลากรสูความเปนมืออาชีพ 

2) ตัวช้ีวัด  : รอยละบุคลากรที่มีผลประเมิน Core Competency (CC) ความสามารถหลักขององคกรไดตามระดับที่คาดหวัง 

3) คาเปาหมาย  : รอยละ 100 

๔) แนวทางการพัฒนา 

๔.๒) สรางแรงจูงใจและความผูกพันของบุคลากร 

ตัวช้ีวัด : รอยละความผูกพันของบุคลากร 

คาเปาหมาย : รอยละ 75 
 

โครงการ 
เชิงยุทธศาสตร 

ลำดับ โครงการ / กิจกรรม ตัวชี้วัด เปาหมาย งบประมาณ 
(บาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ ผูรับผิดชอบ 
หลัก 

ผูรับผิดชอบ 
รวม ไตรมาส 1  

(ต.ค. -ธ.ค.) 
ไตรมาส 2  

(ม.ค. -มี.ค.) 
ไตรมาส 3  

(เม.ย. -มิ.ย.) 
ไตรมาส 4  
(ก.ค. -ก.ย.) 

1. โครงการเสริมสราง
ความผูกพันและสราง
คุณคาใหบุคลากร 
  

1 โครงการเสร ิมสร  างความ
ผ ูกพ ันและความผาสุก
ขององคกร 

ร  อ ย ล ะ ค ว า ม พ อ ใ จ แ ล ะ               
ความผูกพันของบุคลากร 

75  - /   /     กบท. ทุก
หนวยงาน 

2 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ
การป องก ันและระงับ
อ ั ค ค ี ภ ั ย เ พ ื ่ อ ค ว า ม
ปลอดภัยของ 
กรมบังคับคด ี 

ร อยละของผ ู  เข าร ับอบรม                
ผานเกณฑการประเมินหลัง
อบรม  

80 4,300  /       กบท. ทุก
หนวยงาน 

 
 
 
 
 
 
 



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2565) ของกรมบังคบัคดี 

 ๗๒ 

 

เรื่องที่ 4  พัฒนาบุคลากรใหมีความเปนมืออาชีพ 

๑) เปาหมาย  : ยกระดับสมรรถนะบุคลากรสูความเปนมืออาชีพ 

2) ตัวช้ีวัด  : รอยละบุคลากรที่มีผลประเมิน Core Competency (CC) ความสามารถหลักขององคกรไดตามระดับที่คาดหวัง 

3) คาเปาหมาย  : รอยละ 100 

๔) แนวทางการพัฒนา 

๔.๓) เสริมสรางคานิยมและวัฒนธรรมองคกร 

ตัวช้ีวัด : รอยละการประเมิน Role Model ของผูบริหาร 

คาเปาหมาย : รอยละ 85 
 

โครงการ 
เชิงยุทธศาสตร 

ลำดับ โครงการ / กิจกรรม ตัวชี้วัด เปาหมาย งบประมาณ 
(บาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ ผูรับผิดชอบ 
หลัก 

ผูรับผิดชอบ 
รวม ไตรมาส 1  

(ต.ค. -ธ.ค.) 
ไตรมาส 2  

(ม.ค. -มี.ค.) 
ไตรมาส 3  

(เม.ย. -มิ.ย.) 
ไตรมาส 4  
(ก.ค. -ก.ย.) 

1. โครงการขับเคลื่อน
คานิยมและวัฒนธรรม
องคกร 

1 โครงการ Role Model 
เสร ิมสร างค านิยมและ
วัฒนธรรมองคกร  

รอยละผูบริหาร เปนตนแบบ 
Role Model ไดตามเปาหมาย 

85 24,300  /       กบท. LEPA 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2565) ของกรมบังคบัคดี 

 ๗๓ 

 

เรื่องที่ 4  พัฒนาบุคลากรใหมีความเปนมืออาชีพ 

๑) เปาหมาย  : ยกระดับสมรรถนะบุคลากรสูความเปนมืออาชีพ 

2) ตัวช้ีวัด  : รอยละบุคลากรที่มีผลประเมิน Core Competency (CC) ความสามารถหลักขององคกรไดตามระดับที่คาดหวัง 

3) คาเปาหมาย  : รอยละ 100 

๔) แนวทางการพัฒนา 

๔.4) ยกระดับองคกร สูองคกรแหงการเรียนรู 

ตัวช้ีวัด : รอยละ Best Practice ที่นำไปสูการปฏิบัติจากจำนวนองคความรูทั้งหมด 

คาเปาหมาย : รอยละ 10 

ตัวช้ีวัด : รอยละความสำเร็จการขับเคลื่อนสถาบันพัฒนาการบังคับคดี 

คาเปาหมาย : 100 
 

โครงการ 
เชิงยุทธศาสตร 

ลำดับ โครงการ / กิจกรรม ตัวชี้วัด เปาหมาย งบประมาณ 
(บาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ ผูรับผิดชอบ 
หลัก 

ผูรับผิดชอบ 
รวม ไตรมาส 1  

(ต.ค. -ธ.ค.) 
ไตรมาส 2  

(ม.ค. -มี.ค.) 
ไตรมาส 3  

(เม.ย. -มิ.ย.) 
ไตรมาส 4  
(ก.ค. -ก.ย.) 

1. โครงการเสริมสราง
องคกรแหงการเรียนรู 

1 โครงการบริหารจัดการ
ความรูในองคกร (KM) 

ร  อ ยละขอ งจ ำนวน  Best 
Practice ท่ีจัดทำและนำไปใช 

10  -   /  /  /  กบท. ทุก
หนวยงาน 

2. โครงการขับเคลื่อน
สถาบันพัฒนาการบังคับคดี 
 

2 โครงการพัฒนาหลักสูตร
เพ่ือตอบสนองผูรับบริการ
และผูมีสวนไดสวนเสียเชิงรุก 

ร  อยละความสำ เ ร ็ จ ขอ ง               
การพ ัฒนาหล ักส ู ตรของ
องคกรไดตามแผน 

100  - / / / / LEPA - 

3 โครงการเสริมสรางความ 
ส ัมพ ันธ  เช ิ งร ุกก ับทุก             
ภาคสวน 

ร  อยละความสำ เ ร ็ จ ขอ ง               
การสร างความร วมม ือกับ
หนวยงานอื ่นทั ้งในประเทศ
และตางประเทศไดตามแผน 

100  - / / / / LEPA - 

 

 

 

 



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2565) ของกรมบังคบัคดี 

 ๗๔ 

 

โครงการ 
เชิงยุทธศาสตร 

ลำดับ โครงการ / กิจกรรม ตัวชี้วัด เปาหมาย งบประมาณ 
(บาท) 

ระยะเวลาดำเนินการ ผูรับผิดชอบ 
หลัก 

ผูรับผิดชอบ 
รวม ไตรมาส 1  

(ต.ค. -ธ.ค.) 
ไตรมาส 2  

(ม.ค. -มี.ค.) 
ไตรมาส 3  

(เม.ย. -มิ.ย.) 
ไตรมาส 4  
(ก.ค. -ก.ย.) 

 4 โครงการ  LEPA Smart 
Office 4.0 

ร  อยละความสำ เ ร ็ จ ขอ ง                 
การเพ่ิมชองทางการใหบริการ
ของสถาบันพัฒนาการบังคับคดี 

100 - / / / / LEPA - 

5 โครงการพัฒนาวิชาชีพ
เพ่ือการกำกับดูแล 

รอยละความสำเร็จของพัฒนา
โปรแกรมสำนักงานขององคกร 

100 - / / / / LEPA - 

6 โครงการพัฒนาขีดความ 
สามารถบุคลากร 

รอยละความสำเร็จของการสราง 
รปูแบบการเรียนระบบออนไลน 

100 - / / / / LEPA - 

 

 

 

 

 

 

 

 



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2565) ของกรมบังคบัคดี 

 ๗๕ 

 

 

 

ภาคผนวก 

 

 

 
 



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2565) ของกรมบังคบัคดี 

 ๗๖ 

 

1. แผนที่ยทุธศาสตรของกรมบังคับคดี 

 
 

 

 

 

  

 
Sustainability 

 

Stakeholders 
Perspective 

 

Internal Process  

People & Knowledge 
Capacity 

 

บังคับคดีดวยความเปนธรรม มุงสูองคกรชั้นนำในระดับสากล บริการประชาชนอยางมีคุณภาพ 

แผนปฏิบัติการ เสริมสรางภาพลักษณองคกรและ

ยกระดับธรรมาภิบาล 

ขับเคลื่อนประชารัฐ  

สูความเปนเลศิ 

เสริมสรางองคกร Digital  พัฒนาบุคลากร 

ใหมีความเปน มืออาชีพ 

สรางสัมพันธภาพความรวมมือ

ภาคีเครือขายประชารัฐ 
เพ่ิมศักยภาพองคกร 

พัฒนากฎหมาย กฎระเบียบสูสากล 

ยกระดับองคกรสู องคกร Digital (LED 4.0) 

เพ่ิมระดับความเชื่อม่ันของ 
ผูมีสวนไดสวนเสียตอกระบวนการทำงาน 

ยกระดับองคกรสูความเปนเลิศ  

ยกระดับขีดความสามารถ 
บคคลากร 

เพ่ิมคุณคาการทำงาน 
เพ่ือพัฒนาสูสังคมที่เปนธรรม 

สรางแรงจูงใจและ 
ความผกพันของบคลากร 

เสริมสรางคานิยม 
และวัฒนธรรมองคกร 

ยกระดับองคกร 
สูองคกรแหงการเรียนรู 

แนวทางการพัฒนา 

Culture  Core value 

พัฒนากระบวนการสื่อสารและเสริมสราง

การรับรูของประชาชน 



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2565) ของกรมบังคบัคดี 

 ๗๗ 

 

2. ผังความเชือ่มโยงแผน 3 ระดับของกรมบังคับคดี 

 

 
 



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2565) ของกรมบังคบัคดี 

 ๗๘ 

 

 
 
 



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2565) ของกรมบังคบัคดี 

 ๗๙ 

 

 

  



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2565) ของกรมบังคบัคดี 

 ๘๐ 

 

3. ความเชือ่มโยงของโครงการตามแผนงบประมาณประจำป พ.ศ. 2565 

ลำดับ แผนงานตามแผนงบประมาณ ผลผลิต/โครงการ ตามแผนงบประมาณ โครงการตามแผนปฏิบัติราชการรายป ผูรับผิดชอบ
หลัก 

งบประมาณ 
(บาท) 

1 แผนงานบูรณาการขับเคลื่อนการแกไข
ปญหาจังหวัดชายแดนภาคใต 

โครงการอำนวยความยุติธรรมและเยียวยาผูไดรับ
ผลกระทบ 

โครงการเสริมสรางประสิทธิภาพดานการบังคับคดี การไกลเกลี่ย
ขอพิพาทและการลดความเหลื ่อมล้ำในพื ้นที ่จ ังหวัดชายแดน
ภาคใต 

กนย. 410,000  

2 แผนงานยุทธศาสตรพัฒนา
ผูประกอบการ และวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดยอม 

โครงการปรับปรงุกฏหมายและการใหบริการของภาครัฐ โครงการสงเสริมสรางความเข็มแข็งสูวิสาหกิจขนาดกลางละขนาดยอม ฟน. 1,000,000  

3 แผนงานยุทธศาสตรพัฒนากฎหมาย 
และกระบวนการยุติธรรม 

โครงการพัฒนาการใหบริการงานบังคับคดีอยางมีคุณภาพ 
กิจกรรม : โครงการเสริมสรางความรูกฎหมายดานการ
บังคับคดีแพง การบังคับคดีลมละลาย การฟนฟูกิจการ
ลูกหนี้ และกฎหมายในชีวิตประจำวัน 

โครงการเสร ิมสรางความรู กฎหมายดานการบังค ับคดีแพง              
การบังคับคดีลมละลาย การฟนฟูกิจการลูกหนี ้ และกฎหมาย             
ในชีวิตประจำวัน 

สลก.  1,000,000  

4 แผนงานยุทธศาสตรพัฒนากฎหมาย 
และกระบวนการยุติธรรม 

โครงการพัฒนาการใหบริการงานบังคับคดีอยางมีคุณภาพ 
กิจกรรม : โครงการเรงรัดผลักดันทรัพยสินเพ่ือเสริมสราง
การเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศ 

โครงการเร งร ัดผลักดันทรัพยส ินเพื ่อเสร ิมสรางการเต ิบโต                
ทางเศรษฐกิจของประเทศ 

กนย. 1,080,000  

5 แผนงานยุทธศาสตรพัฒนากฎหมาย 
และกระบวนการยุติธรรม 

โครงการพัฒนาการใหบริการงานบังคับคดีอยางมีคุณภาพ 
กิจกรรม : การอบรมเครือขายบังคับคดีและวิทยากรตัวคูณ 

ประชุมเชิงปฏิบัติการติดตามผลการดำเนินงานเครือขายบังคับคดี
และวิทยากรตัวคูณกรมบังคับคด ี

กบท. 350,000  

6 แผนงานยุทธศาสตรพัฒนากฎหมาย 
และกระบวนการยุติธรรม 

โครงการพัฒนาการใหบริการงานบังคับคดีอยางมีคุณภาพ 
กิจกรรม : โครงการไกลเกลี่ยขอพิพาทชั้นบังคับคด ี

โครงการไกลเกลี่ยขอพิพาทชั้นบังคับคดี ศก. 4,825,000  

7 แผนงานยุทธศาสตรพัฒนากฎหมาย 
และกระบวนการยุติธรรม 

โครงการพัฒนาการใหบริการงานบังคับคดีอยางมีคุณภาพ 
กิจกรรม : โครงการการประชุมดานการบังคับคดีรวมกับ
หนวยงานดานการบังคับคดีแพงของประเทศสมาชิก
อาเซียนและประเทศคูเจรจา  

โครงการการประชุมดานการบังคับคดีรวมกับหนวยงานดาน              
การบังคับคดีแพงของประเทศสมาชิกอาเซียนและประเทศคูเจรจา  

พป.               
400,000  

8 แผนงานพ้ืนงานดานการปรับสมดุลและ
พัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 

ผลผลิต : การบังคับคดี โครงการประชาสัมพันธเชิงรุกเสริมสรางการรับรูของประชาชน สลก. 100,000  
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ลำดับ แผนงานตามงบประมาณ โครงการตามงบประมาณ โครงการตามแผนปฏิบัติราชการรายป ผูรับผิดชอบ
หลัก 

งบประมาณ 
(บาท) 

9 แผนงานพ้ืนงานดานการปรับสมดุลและ
พัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 

ผลผลิต : การบังคับคดี โครงการอบรมใหความรูเกี่ยวกับระเบียบการเบิกจายในการ
ฝกอบรม (รูปแบบออนไลน) 

กบท.  9,700  

10 แผนงานพ้ืนงานดานการปรับสมดุลและ
พัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 

ผลผลิต : การบังคับคดี โครงการอบรมการปองกันและระงับอัคคีภัยเพ่ือความปลอดภัย
ของกรมบังคับคดี  

กบท.  4,300  

11 แผนงานพ้ืนงานดานการปรับสมดุลและ
พัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 

ผลผลิต : การบังคับคดี โครงการ Role Model เสริมสรางคานิยมและวัฒนธรรมองคกร  กบท.  24,300  

 

  



แผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2565) ของกรมบังคบัคดี 

 ๘๒ 

 

4. โครงการสำคัญที่ไดรับคดัเลือกตามมติ ครม. โครงการที่บรรจุในแผนปฏิบัติราชการรายป (พ.ศ. 2565) ของกระทรวงยุติธรรม และโครงการที่บรรจุในระบบติดตามและ
ประเมินผลแหงชาติ (eMENSCR) 
ลำดับ โครงการ งบประมาณ 

(บาท) 
โครงการสำคัญ 
ที่ไดรับคัดเลือก 
ตามมติ ครม. 

โครงการที่บรรจุใน 
แผนปฏิบัติราชการฯ  
ของกระทรวงยุติธรรม 

โครงการที่บรรจุใน 
ระบบติดตามและประเมินผลแหงชาติ

(eMENSCR) 
1 โครงการเรงรัดผลักดันทรัพยสินเพ่ือเสริมสรางการเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศ 1,080,000 / / / 
2 โครงการเสริมสรางความรูกฎหมายดานการบังคับคดีแพง การบังคบัคดี

ลมละลาย การฟนฟูกิจการลูกหนี้ และกฎหมายในชีวิตประจำวัน 
1,000,000 / / / 

3 โครงการไกลเกลี่ยขอพิพาทชั้นบังคับคด ี 4,825,000  / / 
4 โครงการเสริมสรางประสิทธิภาพดานการบังคับคดี การไกลเกลี่ยขอพิพาทและ

การลดความเหลื่อมล้ำในพ้ืนท่ีจังหวัดชายแดนภาคใต 
410,000  / / 

5 โครงการสรางสรรคความเขาใจในการบังคับทางปกครองตามพระราชบัญญัติ              
วิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2562 

-  / / 

6 โครงการปรับปรุงระบบงานบังคับคดีลมละลายใหรองรับการทำงานแบบ One - Solution -  / / 
7 โครงการเพ่ือสงเสริมสรางความเข็มแข็งสูวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 1,000,000 

  
/ 

8 โครงการการประชุมดานการบังคับคดีรวมกับหนวยงานดานการบังคับคดีแพง
ของประเทศสมาชิกอาเซียนและประเทศคูเจรจา  

400,000 
  

/ 

9 โครงการประชาสัมพันธเชิงรุกเสริมสรางการรับรูของประชาชน 100,000 
  

/ 
10 โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการติดตามผลการดำเนินงานเครือขายบังคับคดีและ

วิทยากรตัวคูณกรมบังคับคด ี
350,000 

  
/ 

11 โครงการการอบรมบุคคากรเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ 38,300 
  

/ 
  11.1 โครงการการอบรมใหความรูเกี่ยวกับระเบียบการเบิกจายในการฝกอบรม 

(รูปแบบออนไลน) 
9,700 

  11.2 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการปองกันและระงับอัคคีภัยเพ่ือความ
ปลอดภัยของกรมบังคับคดี  

4,300 

  11.3 โครงการ Role Model เสริมสรางคานิยมและวัฒนธรรมองคกร 24,300 
12 โครงการพัฒนาคณุคาการทำงานตามกรอบ GECC 

   
/ 
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5. ตัวชี้วัดและคาเปาหมายตามวิสัยทศัน 

วิสัยทัศน ตัวชี้วัด ผลดำเนินงาน ป 2564 เปาหมาย ป 2565 

บังคับคดีดวย 
ความเปนธรรม 

1) จำนวนขอรองเรียนในเรื่อง 
ความไมเปนธรรมไมโปรงใส (เรื่อง)  

ไมมีเรื่องรองเรียนจากประชาชนเกี่ยวกับพฤติกรรม
ในการปฏิบัติงานของบุคลากรที่สอบสวนแลว 

เปนจริง จนถึงมีการลงโทษ 

ไมมีเรื่องรองเรียนจากประชาชนเกี่ยวกับพฤติกรรม
ในการปฏิบัติงานของบุคลากรที่สอบสวนแลว 

เปนจริง จนถึงมีการลงโทษ 

2) คะแนนประเมินความโปรงใส ITA 93.57 คะแนน 95.00 คะแนน 

3) รางวัลที่กรมไดรับจากหนวยงาน                  
ภายนอก 

4 รางวัล 4 รางวัล 

มุงสูองคกรช้ันนำ 
ในระดับสากล 

4) ระดับคะแนน PMQA  407 คะแนน 415 คะแนน 

5) ระดับคะแนนตามตัวช้ีวัดของ
สำนักงาน ก.พ.ร.  

80 คะแนน 80 คะแนน 

บริการประชาชน 
อยางมีคุณภาพ 

6) ความพึงพอใจของผูรับบริการ/ 
ความเช่ือมั่นตอกระบวนการบังคับคดี 

- ความพึงพอใจของประชาชนผูรับบริการตอ
กระบวนการบังคับคดี รอยละ 92.30 

- ความเช่ือมั่นของประชาชนผูรับบริการตอ
กระบวนการบังคับคดี รอยละ 91.00 

- ความพึงพอใจของประชาชนผูรับบริการตอ
กระบวนการบังคับคดี รอยละ 92.30 

- ความเช่ือมั่นของประชาชนผูรับบริการตอ
กระบวนการบังคับคดี รอยละ 91.00 
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6. ตัวชี้วัดและคาเปาหมายตามนโยบาย 

นโยบาย ชื่อตัวชี้วัด ผูรับผิดชอบ
หลัก  

ผลดำเนินงาน 
ป 2564 

เปาหมาย 
ป 2565 

ภาพรวม 

1) รอยละความเช่ือมั่นของประชาชนผูรับบริการตอกระบวนการบังคับคดี กพร. รอยละ 91 รอยละ 91 
2) ผลการประเมินสถานะของหนวยงานเปนระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0) 

  

กพร. คะแนนการ
ประเมินผล 

407 คะแนน 

คะแนนการ
ประเมินผล 

415 คะแนน 

1. Growth 
Mindset 

1) รอยละความสำเร็จของการพัฒนาขีดความสามารถของบุคลากรตามแผนการอบรม กบท. รอยละ 100 รอยละ 100 
2) คะแนนประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) กพร. 93.57 คะแนน 95 คะแนน 

2. Good Plan & 
Process 

1) รอยละของการจัดทำแผนปฏิบัติการระดับสำนัก/กอง กนย. รอยละ 80 รอยละ 100 
2) รอยละความสำเร็จของการขับเคลื่อนโครงการตามแผนปฏิบัติราชการกรมบังคับคดี กนย. รอยละ 84.21 รอยละ 86 
3) รอยละของเรื่องที่เขาสูการไกลเกลี่ยดำเนินการเปนผลสำเร็จ ศก. รอยละ 92.57 รอยละ 80 
4) รอยละการดำเนินการเชิงรุกของการนำคดีของกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา (กยศ.) 
เขาสูการไกลเกลี่ยขอพิพาท 

ศก. - รอยละ 100 

5) มลูคาทรัพยสินที่ผลักดันออกจากระบบการบังคับคดี กนย. 198,869 ลานบาท 200,000 ลานบาท 
6) รอยละของหนวยงานที่นำนวัตกรรมการลดขั้นตอนและอำนวยความสะดวก 
ในการแจงเหตุขัดของของผูรับคำสั่งอายัดในสำนวนอายัดมาใชในการใหบริการ 

กพร. - รอยละ 90 

3. Good 
Communication 
& Collaboration 

1) รอยละความเช่ือมั่นของประชาชนผูรับบริการตอกระบวนการบังคับคดี กพร. รอยละ 91 รอยละ 91 
2) จำนวนหนวยงานที่ทำบันทึกขอตกลง (MOU) กับกรมบังคับคดี พป. 4 หนวยงาน 10 หนวยงาน 

4. Good 
Service 

1) รอยละความพึงพอใจของประชาชนผูรับบริการตอกระบวนการบังคับคดี กพร. รอยละ 92.30 รอยละ 92.30 
2) จำนวนหนวยงานไดรับการรับรองมาตรฐานศูนยราชการสะดวก (GECC) กพร. 2 หนวยงาน 4 หนวยงาน 
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นโยบาย ชื่อตัวชี้วัด ผูรับผิดชอบ
หลัก  

ผลดำเนินงาน 
ป 2564 

เปาหมาย 
ป 2565 

5. Great Digital 
Organization 

1) ผลการประเมินสถานะของหนวยงานเปนระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0) กพร. 407 คะแนน 415 คะแนน 

2) นวัตกรรมการบริการขับเคลื่อนใหมผีูใชบริการระบบ e-Filing (อายัดใหม) กพร. รอยละ 53 รอยละ 60 
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8. คำยอหนวยงานในสังกัดกรมบังคับคดี 

ลำดับที ่ คำเต็ม คำยอ 

1 กองบริหารการคลัง กค. 

2 กองติดตามและเฉลี่ยทรัพยสนิในคดีลมละลาย กฉ. 

3 กองนโยบายและแผน กนย. 

4 กองบริหารทรัพยากรบุคคล กบท. 

5 กลุมพัฒนาระบบบริหาร กพร. 

6 กองพัฒนาระบบการบังคับคดีและประเมินราคาทรัพย พป. 

7 กองฟนฟูกิจการของลูกหน้ี ฟน. 

8 กองบังคับคดีลมละลาย ล. 

9 สำนักงานบังคับคดีแพงกรุงเทพมหานคร สบก. 

10 สำนักงานบังคับคดีจังหวัดและสาขา สบจ./สาขา 

11 สำนักงานเลขานุการกรม สลก. 

12 ศูนยไกลเกลี่ยขอพิพาทช้ันการบังคับคดี ศก. 

13 ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ศทส. 

14 สถาบันพัฒนาการบังคับคดี LEPA 

 



กองนโยบายและแผน 
กรมบงัคับคดี
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