
สว่นราชการหรอืงคก์รที่
เกีย่วขอ้งกนัในการใหบ้รกิาร
หรอืสง่มอบงานตอ่กนั : ศาล/
กระทรวงยตุธิรรม /หน่วยงาน
ภาครัฐและภาคเอกชน
ความตอ้งการ: ความถกูตอ้ง/
ความเป็นธรรม/ความโปร่งใส

ผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี : บคุคล/ชมุชน/
องคก์ร ทีไ่ดร้ับผลกระทบจากภารกจิ
ของกรมฯ 

สมรรถนะหลกัขององคก์ร :
1. ความเชีย่วชาญดา้นกฎหมายการ   
บังคับคด ี

2. กระบวนการท างานมคีวาม
โปรง่ใส ตรวจสอบได ้

ความไดเ้ปรยีบเชงิยทุธศาสตร ์: (ดา้นพันธกจิ ปฏบัิตกิาร บคุลากร สังคม)

1. มสี านักงานกระจาย ครอบคลมุทั่วประเทศ สามารถด าเนนิการเชงิรกุในการใหค้วามรู ้เด็ก เยาวชน ประชาชน เพือ่ป้องกันมใิหเ้ขา้สูก่ระบวนการบังคับ
คด ี 2. มภีาคเีครอืขา่ยทีพ่รอ้มใหก้ารสนับสนุนขอ้มลูทีร่อ้งขอและสามารถจัดสรรงบประมาณเพือ่พัฒนาเทคโนโลยสีารสนเทศทีท่ันสมัย  
3. มกีารจัดตัง้สถาบันพัฒนาการบังคับคด ีเพือ่พัฒนาบคุลากรใหม้คีวามเชีย่วชาญดา้นการบังคับคด ี 4. มอีงคค์วามรูด้า้นการบังคับคดแีละกฎหมายที่
เกีย่วขอ้งรวมทัง้มภีาคเีครอืขา่ยทีจ่ะชว่ยสนับสนุนใหป้ระชาชนมคีวามรูค้วามเขา้ใจดา้นการบังคับคดมีากขึน้

การเปลีย่นแปลงความสามารถใน
การแขง่ขนั :

1. กฎ ระเบยีบ ขอ้บังคับกฎหมาย

ของการท าธุรกจิรปูแบบใหม:่

กฎหมาย ทีม่อียูเ่ดมิไมเ่อือ้อ านวยตอ่

การบังคับคดที าใหต้อ้งมกีารปรับ

กระบวนท างานใหส้อดคลอ้งกับการ

เปลีย่นแปลงทีส่ามารถปรับเปลีย่น

ตามสภาพเศรษฐกจิ สังคม และ

สิง่แวดลอ้ม 

2. เทคโนโลยสีูT่hailand 4.0 :

สรา้งโอกาสในการใชฐ้านขอ้มลู
เดยีวกัน ใหเ้กดิความรว่มมอืใน
หน่วยงานภาครัฐ มากขึน้
3. การเปลีย่นแปลงดา้นเทคโนโลย,ี  

IT, Smart Phone ท าใหช้อ่งทาง
ใหบ้รกิาร/รับบรกิารมากขึน้ 
โดยเฉพาะการด าเนนิกจิการของ
สถาบันการเงนิและการจัดการสนิเชือ่
ในระบบเศรษฐกจิ

พนัธกจิ : 1. บังคับคดแีพง่ตามค าสั่งศาล  2. บังคับคดลีม้ละลายตามค าสั่งศาล 

3. บังคับคดฟ้ืีนฟกูจิการของลกูหนีต้ามค าสั่งศาล  4. ตรวจสอบสทิธทิางบัญชขีองผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี
เพือ่รับสว่นแบง่จากคด ีตรวจสอบคา่ใชจ้่ายและเรยีกเก็บคา่ธรรมเนยีมการบังคับคด ี 5. ช าระบัญชี

หา้งหุน้สว่น บรษัิท หรอืนติบิคุคลในฐานะผูช้ าระบัญชตีามค าสั่งศาล  
6. รับวางทรัพยจ์ากลกูหนีห้รอืผูม้สีทิธวิางทรัพย ์ 7. ประเมนิราคาทรัพยส์นิ  8. การเดนิหมาย ค า
คูค่วาม หนังสอื หรอืประกาศของศาล หรอืหน่วยงานในสังกัดกรม  9. ปฏบัิตกิารอืน่ใดตามทีก่ฎหมาย
ก าหนดใหเ้ป็นอ านาจหนา้ทีข่องกรม ตามรัฐมนตรหีรอืคณะรัฐมนตรมีอบหมาย หรอืตามค าสั่งศาล

วสิยัทศัน ์: บังคับคดดีว้ยความเป็นธรรม มุง่สูอ่งคก์รชัน้น าในระดับสากล บรกิารประชาชนอยา่งมคีณุภาพ

คา่นยิม : “I AM LED” I คอื Integrity หมายถงึ ความซือ่สัตย,์

A คอื Accountability หมายถงึ ความรับผดิชอบ, M คอื Management หมายถงึ การบรหิารจัดการ,
L คอื Learning หมายถงึ การเรยีนรูต้ลอดเวลา, E คอื Excellence หมายถงึ ความเป็นเลศิ, D คอื
Digital หมายถงึ การใชเ้ทคโนโลยี

วฒันธรรมองคก์าร : บรกิารดว้ยรอยยิม้ บรหิารดว้ยหลักการ บรบิาลดว้ยหลักธรรม

งบประมาณ : 1,083,369,400 บาท (หลังหักงบฯตาม พรบ.โอนงบประมาณรายจ่าย พ.ศ. 2563)

รายได:้ 1,505,764,289.05 บาท

จ านวนบคุลากร : 3,492 คน

กฎหมาย ระเบยีบ ขอ้บงัคบั : 1. ประมวลกฎหมายวธิพีจิารณาความแพง่ภาค 4 วธิกีารชัว่คราวกอ่น
พพิากษาและการบังคับตามค าพพิากษาหรอืค าสั่ง  2. พระราชบัญญัตลิม้ละลาย  พทุธศักราช  2483 
และทีแ่กไ้ขเพิม่เตมิ  3. ประมวลกฎหมายแพง่และพาณชิย์
4. กฎหมายเฉพาะอืน่ๆทีเ่กีย่วขอ้งกับการบังคับคดแีพง่และคดลีม้ละลาย เชน่ พรบ.การบนิ พรบ.
โทรคมนาคม ประมวลกฎหมายทีด่นิ

ระบบการปรบัปรงุผลการด าเนนิการ :
1.การปรบัปรงุระดบับคุคล : KPI, PDCA, กจิกรรม KM

2. การปรบัปรงุหนว่ยงาน : PDCA การใหบ้รกิารประชาชน ศนูยร์าชการสะดวก (GECC) การสรา้งนวัตกรรม

3. การปรบัปรงุขา้มสายงาน : Service Excellence/การปรับปรงุยทุธศาสตรอ์งคก์าร : 
PDCA PMQA ITA  Word Bank

ภารกจิ/บรกิารหลกั: บรกิารบังคับคดแีพ่ง 
คดลีม้ละลาย และการฟ้ืนฟกูจิการของลูกหนี้
ตามค าสั่งศาล การช าระบัญชตีามค าสั่งศาล 
การวางทรัพย์ การประเมินราคาทรัพย์สิน 
และการไกลเ่กลีย่ขอ้พพิาทชัน้บังคับคด ีโดย
ด าเนินการยดึ อายัด และจ าหน่ายทรัพย์สนิ 
รวบรวมทรัพยส์นิของลูกหนี้ในคดลีม้ละลาย 
ตลอดจนก ากับการฟ้ืนฟูกิจการของลูกหนี้
เพื่อใหเ้จา้หนี้และผูม้ีส่วนไดส้่วนเสียไดรั้บ
การช าระหนีจ้ากลกูหนี ้อยา่งเป็นธรรม
คุณลักษณะโดดเด่นของภารกิจ/บริการ:
ด าเนินการตามค าสั่งศาลเพื่ออ านวยความ
ยตุธิรรมใหเ้กดิประสทิธภิาพและประสทิธผิล

ผูร้บับรกิาร/ความตอ้งการ :
1. เจา้หนี ้: ไดรั้บช าระหนีต้ามค าพพิากษา
อยา่งเป็นธรรม และรวดเร็ว

2. ลกูหนี ้: ช าระหนีต้ามค าพพิากษาอยา่ง
เป็นธรรม
3. ผูซ้ ือ้ทรัพย ์: ถกูตอ้ง รวดเร็ว สะดวก

แหลง่ขอ้มลูเชงิเปรยีบเทยีบ : 

1. รายงานประจ าปีหน่วยงานภาครัฐ

2. Web site กระทรวงยตุธิรรม 

3. World Bank 

4. ส านักงาน ก.พ.ร.

ความทา้ทายเชงิยทุธศาสตร ์ : (ดา้นพันธกจิ ปฏบัิตกิาร บคุลากร สังคม)

1. การเปลีย่นแปลงของสภาพเศรษฐกจิ ชมุชน สังคมอยา่งรวดเร็วในสภาวะเศรษฐกจิถดถอย ท าใหห้นีส้นิภาคครัวเรอืนเพิม่ขึน้อยา่งมนัียส าคัญ 
มแีนวโนม้ของปัญหาการช าระหนีม้ากขึน้จะน าไปสูก่ระบวนการบังคับคดทีีซ่บัซอ้นมากขึน้

2. แนวโนม้สารสนเทศ 4.0 เป็นความทา้ทายความสามารถในการบรหิารจัดการและบรูณาการขอ้มลูทัง้ภายในหน่วยงานและภายนอกหน่วยงาน

เพือ่การบังคับคดใีหเ้ป็นไปดว้ยความถกูตอ้ง โปรง่ใส และมปีระสทิธภิาพ

3. การเกษียณอายรุาชการของกลุม่ผูบ้รหิารระดับสงูทีม่คีวามเชีย่วชาญดา้นการบังคับคดมีอีัตราเพิม่ขึน้

4. ประชาชนตอ้งการความรูม้ากขึน้ในเรือ่งการบรหิารทรัพยส์นิ กฎหมายบังคับคดแีละการเปลีย่นแปลงของกฎหมายและขอ้บังคับทีส่ง่ผลต่อความเสีย่ง
ทีจ่ะเขา้สูก่ระบวนการบังคับคดี

สภาพแวดลอ้มการแขง่ขนั :

1. สภาวะเศรษฐกจิถดถอยท าใหร้ะบบ
เศรษฐกจิไมห่มนุเวยีน มแีนวโนม้ท าให ้
กระบวนการบังคับคดเีพิม่ขึน้

2. สภาพสังคมและสิง่แวดลอ้มทีเ่ปลีย่นไป
เนื่องจากภัยพบัิตโิรคอุบัตใิหม่ (COVID-19) 
ท าใหก้ารด าเนินชีวิตและกิจกรรมทาง
เศรษฐกจิบนสือ่สังคมออนไลน์เพิม่ขึน้อย่าง
มาก

แบบฟอรม์ที ่2 ลกัษณะส าคญัขององคก์าร กรมบงัคบัคดี (ไมเ่กนิ 3 หนา้)

1



ความส าคญัเชงิเปรยีบเทยีบของพนัธกจิหรอื
หนา้ทีต่อ่ความส าเร็จของสว่นราชการ และการ
เพิม่ขดีความสามารถในการแขง่ขนัของประเทศ
คอือะไร : 

การบังคับคดขีอง กบค. เป็นไปตามค าสั่งศาลดว้ย

ความยุตธิรรม และรวดเร็วตามเวลากฎหมายก าหนดจะเพิม่
ขดีความสามารถทางการแข่งขัน ท าใหท้รัพยส์นิ (NPA) ได ้
ถูกน ามาใช ป้ ระโยชน์  เกิดการหมุน เ วียน เศรษฐกิจ
ภายในประเทศและต่างประเทศ ยกระดับความสามารถ
ทางการแข่งขันของประเทศตามแนวทาง Ease of Doing 
Business

ในการท างาน บุคลากรมคีวามจ าเป็นทีต่อ้งดแูล
เกีย่วกบัความเสีย่งภยัอะไรบา้ง : 

1. ดา้นการบังคับใชก้ฎหมาย (ถกูฟ้อง/ถกูรอ้งเรยีน)
2. ดา้นปฏบัิตกิาร (อบัุตเิหตจุากการออกปฏบัิตงิานดา้น
พืน้ที)่
3. ดา้นสถานทีท่ างาน (การเจ็บป่วยจากการท างาน)

สภาพแวดลอ้มดา้นการแขง่ขนัท ัง้ภายในและภายนอกประเทศของสว่น
ราชการเป็นเชน่ใด? ประเด็นการแขง่ขนัคอือะไร และมผีลตอ่การด าเนนิการ
ของสว่นราชการอยา่งไร : 

ภายใน : ชว่งอายขุองผูเ้ชีย่วชาญการบังคับคดทีีม่แีนวโนม้เกษียณมากขึน้ในระยะเวลา 2563 
ถงึ 2565 กบค. จะมวัีตถปุระสงคเ์ชงิยทุธศาสตร ์เรือ่งการยกระดับองคก์ารสูอ่งคก์ารแหง่การ
เรยีนรูเ้พือ่ด าเนนิการจัดเก็บความรูอ้งคก์าร

ภายนอก : ผลกระทบจากภาวะการแขง่ขันทางเศรษฐกจิโลกท าใหก้ฎหมายและขอ้บังคับตอ้ง
เชือ่มโยงกับกฎหมายระหวา่งประเทศ ความตอ้งการผูเ้ชีย่วชาญหรอืองคค์วามรูใ้นกฎหมาย
ระหวา่งประเทศจงึมคีวามจ าเป็นและเรง่ดว่นทีน่ ามาใชใ้นการบังคับคดขีอง กบค. และมี
โครงการขับเคลือ่นสถาบันพัฒนาการบังคับคดี

เทคโนโลยกีารสือ่สารและการใหบ้รกิารทีส่ าคญัมี
อะไรบา้ง : 
- เทคโนโลยกีารสือ่สาร : เว็บไซต,์ Line, Facebook,
Mobile Application, ระบบคน้หาประกาศเจา้พนักงานพทิักษ์
ทรัพย์
- Application ทีใ่หบ้รกิาร : e-filing To-Do-List, ระบบยืน่
ค ารอ้งขอรับเงนิสว่นแบง่ในคดลีม้ละลาย, e-Offering 
Auction System (OAS), LED Property, LED Property 
Plus, LED Debt Info, LED Queue, LED Streaming, LED 
e-Petition, ระบบตรวจสอบสถานะคดแีพง่ ประกอบดว้ย 1.
ระบบตรวจสอบสถานะคดแีพง่ 2.LED ABC (Application 
Bankruptcy Checking) 3.Mobile Application/ ระบบ
ตรวจสอบบคุคลลม้ละลาย/ ตรวจสอบการฟ้ืนฟกูจิการของ
ลกูหนี)้

กฎหมายและกฎระเบยีบอะไรทีม่อียูแ่ละเอือ้ให้
สว่นราชการท างานอยา่งมคีวามคลอ่งตวัและ
ตอบสนองการเปลีย่นแปลงอยา่งมปีระสทิธภิาพ :

- ประมวลกฎหมายวธิพีจิารณาความแพง่ภาค 4 วธิกีารชัว่คราวกอ่น
พพิากษาและการบงัคบัตามค าพพิากษาหรอืค าสัง่
- พระราชบญัญตัลิม้ละลาย พทุธศกัราช 2483 และทีแ่กไ้ขเพิม่เตมิ
- ประมวลกฎหมายแพง่และพาณชิย์
- กฎหมายเฉพาะอืน่ ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการบงัคบัคดแีพง่และคดี
ลม้ละลาย
- พระราชบญัญตัวิธิกีารงบประมาณ พ.ศ. 2402 และทีแ่กไ้ขเพิม่เตมิ
- พระราชบญัญตัวินัิยการเงนิการคลงัของรฐั พ.ศ. 2561
- พระราชบญัญตักิารจัดซือ้จัดจา้งและการบรหิารพสัดภุาครฐั พ.ศ. 
2560

ความส าคญัของสมรรถนะหลกัของสว่นราชการที่
มตีอ่การพฒันาเศรษฐกจิ สงัคม สาธารณสขุและ
สิง่แวดลอ้มของประเทศคอือะไรท ัง้ทางตรงและ
ทางออ้ม : 
ดา้นการพฒันาเศรษฐกจิ : ผลักดันทรัพย ์(Non 
Performing Asset : NPA) เขา้สูร่ะบบเศรษฐกจิ
ดา้นสงัคม : ลดความเหลือ่มล ้า อ านวยความยตุธิรรมตาม
ค าสั่งศาล และสรา้งความเชือ่มั่นตอ่นักลงทนุทัง้ในประเทศ
และตา่งประเทศ. 
ดา้นสาธารณสขุ : การจัดสถานทีท่ างานทีป่ลอดภัยตอ่การ
แพรร่ะบาดของโรค ท าใหผู้ม้าตดิตอ่ปลอดภัย
สิง่แวดลอ้ม : ใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเขา้มาบรหิารจัดการ
การท างานในส านักงาน ท าใหล้ดขยะ ลดพลาสตกิใน
ส านักงาน รักษาสิง่แวดลอ้ม

ประเด็นการเปลีย่นแปลงดา้นบุคลากรทีส่ าคญัคอื
อะไร พืน้ฐานของบุคลากรทีม่ผีลตอ่การวาง
แผนการพฒันาและการสรา้งขดีความสามารถใน
การเป็นองคก์ารสมรรถนะสงูมอีะไรบา้ง : 
- การขับเคลือ่น Open & Connected ของระบบราชการและการ
เทยีบเคยีงสู ่Ease of Doing Business ท าใหก้ารพัฒนา
บคุลากรสูก่ารท างานระดับมาตรฐานสากล ตอ้งมกีารพัฒนาอยา่ง
รวดเร็ว
- การใชโ้อกาสเชงิกลยทุธใ์นการเปลีย่นบทบาทจาก Operator 
เป็น Regulator ขอ้ก าหนดดา้นการศกึษาสว่นใหญข่อง กบค. 
เป็น นติกิร และนักบัญช ีการเพิม่พนูทักษะเพือ่เป็น Regurator
จงึมผีลตอ่การพัฒนาองคก์ารสมรรถนะสงู
- การพัฒนาขดีความสามารถบคุลากรจากกระบวนการพัฒนา
บคุลากรผา่นสถาบันภายในกรมบังคับคดี

การเปลีย่นแปลงความสามารถในการแขง่ขนัทีส่ าคญัคอือะไร สง่ผลตอ่
สถานการณแ์ขง่ขนัของประเทศอยา่งไร : 

- การเปลีย่นแปลงของระบบเศรษฐกจิอยา่งรวดเร็วท าใหก้ารบังคับคดใีนธุรกจิรปูแบบเดมิ 
กฎหมายเดมิจะไมส่อดคลอ้งและสง่ผลตอ่การแขง่ขันของประเทศไทยในเวทโีลก

- การแขง่ขันทางการคา้ตอ้งผลักดันดว้ยนวัตกรรมแทนการผลติปรมิาณมากแบบอตุสาหกรรม 
ดังนัน้ ทรัพยส์นิทางปัญญาและทรัพยส์นิทีจั่บตอ้งไมไ่ดจ้ะเป็นสนิทรัพยท์ีจ่ าเป็นในอนาคต ใน
การด าเนนิธุรกจิการคา้ระหวา่งประเทศ

แบบฟอรม์ที ่2 ลกัษณะส าคญัขององคก์าร กรมบงัคบัคดี (ไมเ่กนิ 3 หนา้) ตอ่


