drsraanuisnalanazanusiosnisveduuinisuaziidiulddiudeniidenunim
nsliusnsvesmitenu Yszdrtaudssanm w.a. eeoe 50Ul b

UNATUEUINS

nsudsdund laueulvnguimuissuuuinis dr51vanuiianelawazaiiudeanisves
$uu3nns wagiidlddrudsiidequainnisliuinsvesntisnu Uszdnleudszun
A beoe 70UTl b IneiingUszad . 1o il

o. WeUszifiununmnslruinsuasSuiladesveadiuuimsuasgianldduds (Voice of
Customen) LlothdeAaiiu detauouuy 1iinsed uazmuumidlunisuiuusaagiauianam
mslusmslviussansnwnayUss avdnadiauas e

il
Y
0

. WleUssiiunadugninisufoRnuvesgdiutsnisssduddnmesaud faduadiaa
flssvaniutoyassioundulimhsnuiifntesilltlunsufulgmslivinsiensuauswsio
AINUABINITVBINTULINSHAzETaladude TvliusednSnmuasiussdvana sold

N13d1513ANURINelaLazAILADINITY LAd15IANIUTEUU Google Form %38 QR Code
sewineduil o Ama bese feiuil & Moy beoe elsuiunhsnuludsiansudsiuad
U e 1IN Ielifnauluudsia < blos 18819 ausaagunadsiala Fadl

= 1

% = XY a v ' v 1 a Ao
o. 3@ElaZﬂ'J"IﬁJWQWBsLQ?JaQﬁdﬁUUiﬂ'\iLLazﬂﬁJﬁ?u‘lﬂﬂQULﬁﬂﬂuﬂaﬂ'mﬂ"lw

A5 MAUSN5VINUIYIUNSUUVIAUARUSZINUIUUSZUI WA, bEbe SaUN 1

wadrsaanuiianelavesdFuuinisuas L mee om oo
Adduladriudenddenisliuinisveaniigau
nsudeduad seUM b laenmsil g3uusnisianela <7

Antludovas ecom GosazAtrnrsyinin) oo
- = =~ 9 ° ¢
WeldSguiiigudunadisiaaiiuianala .
18IIUVINGT 007 o (FEniINTufl o fanAy
b&on §33UN me TR beoe) H3UUTNIHINElR

Andusesay «m.@& WU ASuusnisiianala '

Yoe Uoe 59
WLTUSRERY 0.¢0 TI91NNNTENI9ANUNIND LA B0 UL U oe

YeafuUsnsuartilauldidelusevdeuseunn  waugin o YeravarmitimelevesdSuuinmsiise
Y U

ve  a g UnsUTIAUAR UsyanUeuussanal 1.6, bdoe
WA b@&oa (57 b 58U) lAgAInTIn §3uuinig

Nanola Andusosas ca.ae (39882AI0IUINTN) woee  coln  doos  Wao  cadd  cmdd  «om

MUUNUDIT o
matiflolsuifisunadisianuiieonela

Yo Fuusnsfifnenhsnuveansudsdued S

5 58U WU Anufanelavesdsuusnsiuualdy

MIUAIULUAITARNTY MUUNUYTN o Twe  Uwe  Tva  Boa  Toe  Uoe

?U o WU ?U o WU BV o @B

WHUQNN b FosarauianalavedTuusnisiilse
wiheunsudaduad (Wisuiiey o sou)



drsraanuisnalanazanusiosnisveduuinisuaziidiulddiudeniidenunim
nsliusnsvesmitenu Yszdrtaudssanm w.a. eeoe 50Ul b

¥ = 1R Yo a o 1'%
Saﬁlaﬂﬂ’ﬂ&IW\‘lWGfLﬂLLﬁZ‘lﬁJWQWGI‘i]‘UENQiU‘USﬂqiLLﬂﬂﬁﬂ&I‘ﬂﬁ]ﬁ]ﬂﬂimﬂ'}W & AU

nNIsarsImufianslanazliianelaves
U3N157 Useillumunseudadequnin < Ay
_ANUTUMDUNISIAUINIG . ANULINNUNNNT

-2 9

ASTAUSNIT o ANUFIBIUIIAINUALAIN

wuin f3uuinisiianelounniign de s
Wvhitvzeyaansliuinns Aalufosas cm.ee
sesaandudunaunsifu3ns Anduderay m.oo
Frudss A NEsaIn Andudear ce.ed Laz

sunanmlunisiuinig Anduseeas ce.ne

H s57u B audvti

en.&ey

B duan ., g
. ATuTURDY

«en.oo

B 4udduenudsain co.od

E fanele e Linewels

UHUHN o FegazAuianelavedTuuTnisilse
mhganunsudaduad lenamudadenmnn < du

wudn giuuinisldfianaleaniniian Aedrudumneulunisiiuinig Andusesas ooa
sosaunaudmihivseyaainsliuinislifisnels Anlufovas o.¢a duamnmnsTiusnsly

flanaly Andudoray o.¢e wazlifianelatosfign Audssrweanuazain Anluiesas o.aw

MUUHUAIN e

0.0 SEazANUNWE lIvRTuUIMsuazidnfdudensidanszuIUMIUIRUARLAS

nad1399AuTanelavesgFuuinigy A
FENTTUIUMTUIAUARLYI Useiiumtheanu 911U oo
WMHeNU Usenoume dunauiefiunplinJmammas
o - o wazdnnudsduandanin/anun Ingnmsiu
fuinsfimel Anfusorey ceae Gaenthai i)
dossuidisuiunadsannuiiemelavesiuning
$9UT @ (GErineiuil o nanAL lodon 59 Uil me T
b&oe) H5uuImsianela Anduseuay wm.ee NUI
fsuninisfieela wWintuiosey oo dsannsdsne
Anuanalavessuuinisuaziiduladeluseu
Yauuszanm wa. odoc (534 b 50U) JSUUIMIimela
seNssUIMIUIRUARLN Andudosay celwe (Soeaye
ehadwrin) ALAUOTT

en. ey . Koo
®00.0
®@0.0
Do.o
@o.0
wo.o
0.0

Ve Ve 572U
9V @ U U oe

UHUHN & FegazAuianelavesdTuuinisiilse
nszulun1sUIAUAfune Usedntavdseunn
N.A. bdog



drsraanuisnalanazanusiosnisveduuinisuaziidiulddiudeniidenunim
nsliusnsvesmitenu Yszdrtaudssanm w.a. eeoe 50Ul b

PnMsdrTauianelanaslifianelaves
ASUUInNige Yssiflumunseuladequnin « Ay
Tnannsau guusinisianels Andudosay xaed
wagliifimels Anduesas o.oc

wuin fFuuinisfianelasnniign fe fuds
g1weaNasnIn Andudovar cmele 83890
WwihivFeyranslumstiuins Andufosas cmles
wazfinelatioegasunnnvlumslims Andufes
¢ cteon

wuin fFuuinslifianelanniiga fe
Wnthivdeyaainsliuinis Andufesay o.ae
sosmanFuAsneAnLazmnAniduieras o.me Az
iftamelatieiignniusduneulunslisms suds
sunanmmsliEmsATuTosas o.mm AuLHLATT
&

B fudsduasanu

d¥aan
(3 K

B Gy
' v o
RTURUIN
oo

B futuneu co.cd
_—— anele e Lidewela

WHUQNN & FesazAufianelavesdTuuinisiiine
ASEUIUNSUIAUARLING LenRUTTLAMAN & AU

defasanduunmunguisuuimauasiiialide lnenmsw g5uuimsiimela Anduiesay

oo tavlifanela Andusovas o.co

wuin fenswdfanelanniian Andudosay aebe somundmifioela Andulesay
.t Uazfielaosiianiialiduds Anduieras cm.ec

wuh dwillsifmelasnniian Andudetay o sesmunifidnlddudslifmels Andudesas
o.<a warlifiswelatiosiiandioning Andufenas o.o€ mMuunuglifi o

®00.00 xn.XNe «wen.&o e o
@o.00
vo.oco
&o.o00
lwo.oco
o.o
o.cl O.enen o.0&
-lmo.oco
¥ X =1 vy o g
LTIUU gfmu E‘UE]VIS‘WEI

Pt ¥ =4
diidauladaunde

wxon.ec& xen.eYyR

o.€e o.€o

I nawala

m liinswala

I

UNUYHN b FosazanuianelavesESuusmMIniidenseuIunsTsAuARLNG TUUNAIUNGUETUUTNNS



drsraanuisnalanazanusiosnisveduuinisuaziidiulddiudeniidenunim
nsliusnsvesmitenu Yszdrtaudssanm w.a. eeoe 50Ul b

Had1973A1uNanelavesgSuuInsanide

NsrUUMITIAUARRLaYA1Y Useiiuviisnud i o
Mg UsEnaunie nasliAuARaLazaiy o - o
Tngnnsau gFuuinisianela Anlufovay cmlee
Govawenmsimin) enSeudouiradisauiimela
YOIFUUINT 50UT o G231i19Tuil o AAIAN beom
fefuil me e beod fFurimsiimels Anduiesay
*m.oa MU §FUUINIRMelD inTuiesay olab
Faanmsdmaefielwesulimuayiiamnlside
TusaulauUssanm we. beoe (I b 70U) §TUUINS
fimelasenzuunmUrupisuaEe o - © Andusoae
<an.om (FovaAdanimin) auuwugiil o

1nN1sEITIRauianelaaglifianelaves
HSUUInise Ysziliumunseudadeanin < Ay
Tnanmsaw g5uusnisianela Anluievay ceaw
uaeliifimela Anithsess o.ox

wuh gusinsfianelasnniign fe sudwihi
wsayaansliiuinis Andudovas cmce 5938317
Frudumeunslifuims Aadufosas cmiea wazfimels
toeignsunmnmilunsiims Anduiesas ool

wud gFuuinishifianelanniian fe fu
AN Andudesay o.o& T38RI
Tumeunslimsfntulonss oo MuuLUNIT

00.0 «;m.o0e xen.lod xen.em
@0.0
vo.o
&o.0
bo.o
0.0

U o U o T2
09U @ 59U o UV be

WHUQNN o SesazAuTianelavedTuuinisiline
nsruvIunIsUiAUARauazaty UsednUaudsesunn
WA, b&od

2, P93 ¥ o
ATULITNUIN

xean.ed

ATuTUNDY
®anloe

u ﬁ"l‘l-lﬁiﬁ"lﬂ?&lﬁ']"lﬂﬁ:ﬁ?ﬂ on.em

N fanele e LiRawela

UHUHN < FegazAuianelavedTuuInisiiise
ASEUINNITUIAUARANazaty LenaudadennnIn &

Wofsand wunemungudsuimasaeiiiauldide lnenms gsuusnsiioels Andudoesy cmole

uazliianela Anidiuseray o.oe

wui frevsneiiaelanniian Anduiesas cdom sowmandmilioels Anduiesa o uauiia

welatloeanriianlseide Antuiessy ce.os

¥ ¥
S ISy

wud flldulddnudelhifmelanniian Anduiouas o.ee wazdmil gnuil frensng luunng

ASUUSMSlaitanala st o

®00.00 x&.oleo <en.onc x&.om
@o.00
bo.co
&o.00
mo.oco
o.00
©.00 o.00 ©.00

-lwo.co

v & 1 v o o

LWIUU anuu HYIDNINY

.o wen.ole

o.6¢ o.o&

I Wawala

m Linanals

faidaulddnnde S

UNUYHTN o SosazauianelavesESuUsnsisidenssuunmslsAuafduazany FuunAUNGURSUUINIS



drsraanuisnalanazanusiosnisveduuinisuaziidiulddiudeniidenunim
nsliusnsvesmitenu Yszdrtaudssanm w.a. eeoe 50Ul b

Had1539AuanelavesSuusnisuay
Aidruladiudenddanseuiunisiuyianisves

Y

Va1

anuil Tnenawsau fFuuinisfinela Andufesas
o.@e (FavavaArdaniinin) oidsuiiisuiusa
d1579A1uflanelavesduuinis seuil o
(sgvneiuil o AanAN dom BT me TAN bdoe)
dSvusnisfianels dnludovas cw.ae

&

WUd1 §SuuInisianela anadiesnt w.eo
Faarnnnsdrmannuiianelavesdiuuinisuas
drulaide Tuseudeuussunas w.e. beoe (574 b
58u) lngnnsaw §5uu3nisianela Andufesay
xa.co (FavavArdiniimin) muunugii oo

NnMsdrsennuiianelanaslifianelaves
HSUUInise Ysziliumunseudadeanin < Ay
Tnenmsau gsuusnsfianela Andudesay wo.oe Lz
liumngruusmsliiimela

wui sudguuinisianelasnniign Aedu
WwihivFeypanslunmstiuins Anduiesay cele
sowmanimsumeunIiiims Anthdoray co.ee uasii
welatosiian sunnnmlumsliing Anduiesay
et ol U oo

©00.0 . enel ~o.clo ®e.€0
©@0.0
bo.o
&o.0
wo.o
0.0

Vo Vo
99U @ U fL'l e

Lmu.ﬂw @0 5aEJaumquwaiwmmwimiwma
ﬂ‘éuU’]uﬂﬁWuWﬂﬁ]ﬂﬁ%aﬂaﬂﬂu Yszdtauuszum
N.A. b&oe

P
o 50u B dudwti

xo.ox ~o.be

N fruaw N .y
o.00 ATUVUADU
G0l —

xo.g&

| ﬂ"'lua‘iii']u')ﬂﬁ']']ﬂﬂzﬂ’]ﬂ (2 8~1-)
B Gavele T lLiawels
UHUAIN oo FasazALTnalIveeyTUUINISTNAE
nsruIuMsuyfansvesgnil uenaudadenmunin

WoRnsand wunemungudsuimasaeiiiauldide lnenms gsuusneiioels Andudoesy co.de

warliiungasusmsliiianels

wuh {eldeudenianelanniian Anduieras ce.da sewmungnuiiionela Andusossas co.ow
uaeie latoengnd il Anduiorss ceed MU oo

#0009 RR.RE Ro.ow
®0.00
Do.oo
&0.00
o.00
0.00
0.00 0.00
-20.00
¥ X =1
RT%U @ﬂ'l‘iu

xo.&mn

[ ] hwewah

gfidulddnude U

UNUITN ol FavazALTInelavesyTuUINTNsonsEUINNTHUNAINTVRIRNUT I uunaUNgUHSUUINNS



drsraanuisnalanazanusiosnisveduuinisuaziidiulddiudeniidenunim
nsliusnsvesmitenu Yszdrtaudssanm w.a. eeoe 50Ul b

Had1519AURnelavesFuuinisaidse

sz ITIRUARLALY Useliuntheny §1uiu &
MU UTENBUMEY NBIUTNITNITARY NOIFAATL
nassENdS Fhenarw uazaudlnaindedetivam lag
A susnsiianela Antufesas cobe (Geeaze
daaiwiin) dewssuiisutunadisanufianels
YOIFUUINT 50UT @ (Geneiuil o gAY lodom 9
Fuil e TPl ood) (FUUSMsanele Andudenay
wo.& WU fFUEMsiamely siudesny o.om T
msdsrRauimeliverFuuimsueeiiduladluseu
Yeudseana ne. ledoc (53 b 58U) (FUTTNSTinelasie
nszULMISuARTLELY Andudoray wol Gotauan
ehadwrin) AT o

1nnsdTInnuianelakarlifisnelaves
UM Useidumanseutiadenninm < mnu lnen s
{sutimsiianels Andufesas co.aw wazdFuusnsliifi
wely Anduiessy ome

wuh gEuUEmMsfiselasnniign fe fudvthii
weouamnstumsliams Andudosss code T0mBNY
Fusounsliuinis Andufesas co.cd warfinela
toeitansmmnummlumslyins Andiufores ceoo

©00.0 o.&x «o.o¢ «o.ole
@0.0
Do.o
@o.0
wo.o
0.0

Une Une
99U o 59U o il o

UHUAIN o FaEavAILTTNElIvRTUUTNITTILAD
N3¥UIUNTVIAUARIUAIUDUY UsedrUsuuseana
WA bdoe

v, v, v o
ATULATURUIN
«o.de

o.ae)

AutunaU
®o.ed

B GudeulenuEzaIn co.do

o, W Lidawele

UHUAIN o FaBazATINalIvRITUUINTTNAE
nsrvuMsIAuARnUAIuauY wenauladeamnin

WU gFuuinislufionelawnniige Ae drudumeulunisliuinig Amdufesay o.ee
F94AUNAUAUNINAITIHUTNS Anludesay o.cm wazlifianeladesiian Awdmdinnse

uaansliuinis Anlufesay o.o= MMULNULHN o

defansand wurrenasF Mg ialsiEes Tenmsa fUimsimels Andhieess coe all
fimela Aridhuiores olen YU grviimelannTin Andhioens cme sewanifemidamieriols Andhion
o cetn WpemelatioeTapi i Anihidorey crats wuh dwilsfmelanniian AnthSoeny oxe sewani
cnldede AndhSoere ol uargriirafefiening BimngfSurimsb el s o

.o/l

®00.00

(==t ] @el.om
®@0.00
®o.oo
@o.00
bo.oo
0.00 P ——
o
-lmo.oo
v & 1 P S
RIUU anuu HYBNING

&el.&mn xRo.@e
| 'Lumwah
Alfidnlddaude Eet]

UNUDHN o FavarAUTisnelavedTuUINTNNADNTEUIUNTTIAUARNUATLEUY FIUUNAUNGURTUUINIS



drsraanuisnalanazanusiosnisveduuinisuaziidiulddiudeniidenunim
nsliusnsvesmitenu Yszdrtaudssanm w.a. eeoe 50Ul b

AaAMAINNISHUINITVEY

g uEiuayy

wad1ramnufianelavesdFuuinns e
AsrUILMITIRUARNUALY Ussiiunthenus iy o
NUIBU UTENBUAIEY NBIUTNITNINGINTYAAA
NeIuUlgUIBRAZIHY NBINAUITETUUNITUIAUARY
nasARNSEUULES audmalulatiansaualazmsderns
nauuTFLaruTmsIuUsEIIN WagngueuEn
Tnanmsau gFuunisianels Anduesas cxce
Govawenmsimin) enSeudouiradisauiimela
YOIFUUINT 5007 o G2urineTudl o nANAN b&om
fefuil me e beod) fFurimsiimels Anduiesay
g 1ud fFuninsimela iutufesay o
Faanmsdmaemfimelwesiuimuayiiamnlside
Tuseuaudssana we. beoe (3 b 58U) J5UUINNT
flawelastenszuunmviienueaivayy Anduioay ce.
o GaenzAnmni i) i oo

31nN15d15aauianelanazlinanela
YDIRTUUINTY Useillugunseuladenunin < Ay
Tnan1nsn g3uusnisiianela Andudesas eeow
uaeliifimela AnithsSeesy o.amo

wuin sudguuinisienelasnniign Aesu
Wmthiinieyaainsliuinig Anliudesas ot
sosuniunannIsliiuins Anludesay ceo

®00.0 EXN.E& eR.e& eX.od
@0.0
Do.o
&o.o0
wo.o
0.0
Yo VYo 57U
99U o 58U o Uoe

UHUAIN ob FasazauTanalavesyTuuInIsine
nguatuaul Useantiulssana w.a. béoe

Py v, v =
ATULRTNUIN

B 5 -
«o.éle

B dudesu
AUAZAIN

exR.eoa

B A utunou cx.od

e la e Lidawela

UHUAEN oo SaBazAMTINElIVRITUUTNISTINAD
niguativayy wenautadenunmn < fu

wazianelatloeTigarudsunenuaznn Anlusosas ceeoe UM {SUUSNIshiTiwelasnfian Aeru
Tuseulunslingins Anduiesss o.cle sowmuniuanmMWMIIINMS AnduSoras o.me wazsmusmhnGe
wrannsbiusmshimelatieetian Anduiosas o.mo MULLIT o



drsraanuisnalanazanusiosnisveduuinisuaziidiulddiudeniidenunim
nsliusnsvesmitenu Yszdrtaudssanm w.a. eeoe 50Ul b

o 4 Y = Y 1 Y 1 a o
. Nﬂﬂ’]i’)ﬂﬂ’ﬂ&l91@\1ﬂ’]i"llENQiUU'iﬂ’lil,l,a%NNﬂ?ﬂlﬂﬂ?ﬂtﬂﬂ%ﬁﬁ@@&ﬂﬂ?\lﬂ’ﬁ

U

TAUSNI5999MU2897U NSUVIAUARUSZINUIUUSZUIM WA, b&be SaUN I8

nsutaduad Idmanufeanisvesfiurinmsuasiiidnlddeiirenunmmsliuinmsves
oy naudeduad UsdnDeutszann 1. edoe 5007 b LiloAnwAIueInsvesgFuuinng
NoWngAliuINITUeIIIBIUTISUNITENTEAUBIANTANLIATTIUNTIAUINITVRIAUETIYNT
dvAan (Government Easy Contact Center : GECO) U baod wazifiosludaimisfuilades
YA sz lFEue (Voice of Custoren) sSunansmeuen uasfuuimsnelu

©.0 AYNNABINITVIIFFUUINITNBUBNNARDUNIBITUNTUTIAUAR

1NN13A1TI9ANUABINTVOIFFUUINTN18UeN TAfIMuAUTELANADUAINAILABINTT
VBEFUUTNMININAITLAMNNASIAUTMS e soaguradnsiald Al

9.6.0 NTTUIUNITUIAUARLLNG

o. MMUNMIYFUUTINUUINST Wud JSuusnisiuimhenuliuinisfegud Aadufesay
oo FBIRRNETUEMIFBINS M hsnuUSuUsE LM sTiduaTu 1 RaFesTaduai Busdasing
Andusesas wo.aw

b. A1ugIalriusnig wudt giuuinsdesnisiiildauinis lududuns - Jugns
k381 om.eno U. — @D.ono U. uﬂﬂﬁqmﬁmﬁu%aaz D6.606

. sumMsUFuUTIAAuanuiliuims wuh gfuinasiuianuiliuinmsiimumnza

] (%

guds Andudenay <olos sedamNfiuUIMsfeanislsimiisnudnaaiufinensa Adasesu
maifieane Anduiosay mo.sim

< fudfuusafefuanuein-inglunisiiniegeliuinng wudn fiuvinafiuinaniud
Tusnmsiienuwiinzanfiegud Anduieuay can.em S0%RNESUUINM RIS IIMbENUIALTgAkLZIN
TupouiieliAnanuazmnuifiniuuing Andulesas be.oc

& sudpdsseauazein wuin fFuuinmsiiuimbsnuiide sauasainmnza
ouds Andudesat emelb 599a0143UUIN15F0N1IMUIBs1uAIITRlH A nABY
Usnmaviladeniu oy 903uUsnis Andusesar bado

o, fumsivideyatnasifsrtunisliuinisvesmheay wui fuuimsiiuimbeny

Titoyatmansiianumnzaufegudd Andudesay sc.oo somangsuuinisiinudeanisiuissuy

apunIuan ARG AnlTuSsay bo.¢x

A

d
us

A
l



drsraanuisnalanazanusiosnisveduuinisuaziidiulddiudeniidenunim
n13luIN1sYa Mg Useinteulszanal w.A. ko 59UTl b

0.0.0 NTTUIUNITUIAUARANAZA

o. MMUNITUTUUTINUUINT nudi Suuinsiuimhenuliuinsianumuisaufogudn
Andufesa <o.me s09890ETUUTNIABINTIBIuUSUUTIAIuUE N sToyaY1Ia1s LU
Joyanstiduaauasaty Anluiosas bo.¢o

b. AU IAUTNIT WUt gIuusnisaeanisiiildausnislutuduns - Juans
A7 o@.mo U. - eb.mo U. InfianAniiuiesas e low

. FumsUduUsIREAUanuAliuing wui RuuEmaiuhanuiliEnstimumnga
fogudn Anlufesay exaoe sosauniiuuimsiesnslimnsnudaaniuiitensa fdssesuuinig
wiane Andudevas ab.ce

<. Mudulguisatuanuen-itglunisdidagaliuinng wui giuudnaiiuinaniud
Tiusnsiienuwinzaufiogud Andudevay ¢cod s0%w@uNESUUINMIRoINSIIMNENUIAlTgALUZIN
funou iteliAnnrmazmnuifiniuuims Andufesas edbe

& udndsdiuiganuazain nud Fuuinadiuimiisuiidsiwisaiiuagein
winzaufegdn Andudesay ¢c.on semanguuinisfosnmsliniisnuininisiduazein
wigsuusms Andufosas ocloe

5. fumsiuiteyatnasiisafunisliuimsvesmheau wui guuimaiuimheny
Titoyavnansinnumnzauagudd Andudosay ewal sowaisuuinisiiinudenissuissuy

gounuanuzAnaNazaty Anlusetas eb.&e

X e &
©.6.0 nszmumsﬂuﬂlnamwaagnwu

o. AUNMIYVFUUFTNUUINGT WU d5uuinsmivimbsnuliuinsiinnumnzaufogudn
Anifutonny aw.co sesmeENgFuUINMIFoIMlsnhenuyiulsdeyaimans dunsiuyRansvosgrmil
Andudoray bo.oo

b. A1ugIIaluIng wudt giuusnsdesnisiiildausniasly Juduns - Juans
1381 o0 U. - eb.ao U. Anduiosay be.oo

. funsUSuUTaREAUanuAliunng WU guudnsiuhanuiliisnstimumnga

fogudn Anfufesay ez.oo s99amNETUUIMsTiANFINslimisnuialiiiaaiufiaensn
fifssesuuinisiieswe Andufesar bs.oo

<. Mudulguisatuanuen-itglunisidiiegaliuinng wui guudnsiiuinaniud
Tusnsfianumnsauseguas Andudesas ¢o.oo s83aEFUUINMIFRINTMmBUiTUn
wmsgilunisliuing Teessytuneunasszzalunisliuinisluwiasssnnuinsesnadaay
Andudorar wo.oo
& fudndsdiuisanuazain nud Fuuinadiuimiisuiidsiuisaiiuagein

AnzaLRegud Anluderas colon sosaIRSUUINEANseIN s IEudRl i iinAee

2D

D

I 1

Adfiganased nounuu3ng fusmsmildeiiud o ASUUINITUNEEULSNMS waraunsalvlemied miy
Asuusnmsiludiingg Anduesas oo.aw
5. A1UN135UITeYav1Na1sngIfUNITINUTNITVR MUY WUTT HFUUINISABINTS

Y

&

¥

Wimhenuliteyatnasssuvasunuaniugainisiunianisvesgnndl Andudesay mc.oo



drsraanuisnalanazanusiosnisveduuinisuaziidiulddiudeniidenunim
nsliusnsvesmitenu Yszdrtaudssanm w.a. eeoe 50Ul b

0.0.€ NTEUIUNISUIAUARIIUATUDUS

o. FumsUuUsInuUINg Wi gFuuinisdesnslimhsnuiindomisssuuiuizes
fousou Andudevas me.ox

b. A1ugIalriusnig wudt g3uusnsdesnisiiildausnisludu duns - Juans
1381 o.a0 U. - oo U Anueya be.oc

o, FrunsUfuUsaRnfuaauiliuinng wui g3uuinsiiuiiaauiliuinnsiegui
Anldufesas en.e¢ svaungiuuinsianudesnislinisnudaliiitheuenmsludeaniud
Tiusnstunislulduins Andudesar ex.eo

< Muduysaiefuauein-inslunisididegaliuiang wuin §3uuinisdesnis
Timhsnudadanuuninmsliuinauwiasssamuasusiasduney e liAnanuasmnufiniuuinig
Andudovay me.ew

& fudndssruieanuazaan wuin {iuuinsdesmsiimsnudelifiineesfidieme
fiusnemisdofiund o 9nsuUinTs Vresusnsundsuuims wavgunsaltiewmdedmsugiingg Anduiouas
enen.eve

. MMuUMITUIToyat a1 sifgIiunsiiusnIsvemieay wud §5uusnis danudeants
T numens/AJszandunusifetudunaunsiiusnsussrvu Antdussay oo,

oo AYNNABINITYRIRUUINIE luNiidaneUETUaYY

Pnmsdmeafeinsvesiuuiminelu Asemhsnuatiuayu lifmuaUssifiuaeuns
ANLFBINIAHNAIANATI & 1 o) FutuneunsTiuing ) dudmihivieysainsnislsiuins
) S EAIEN &) FuAnnINNTWRENNS aansoasUle dell

nle.o SrutunsuMslRAMS

Ui%Lﬁuﬂ%’]ﬁJﬁ@ﬁﬂﬁi

o | WALNSZUUNUNSIAUSNNSURIAUIEY ®0

USuussszuuridlilinnusins) asdumeumsinnu ®0

G

antunauNUAnuAul Ty

VeliRILAYIATEUUNU e-filing AuATUTURDUNSUIAUAR

<

@
WannMsTENs suU e-filing TivansauBeduituninba %
AU TulsInssuiunsiliaunsedutaau <
antuneumsUIMsUszmldsuruasmnsing o

S| |Fe R |3

v Yy v a Y a
la.e ﬂquLﬁ]']‘lﬂu’]‘l/l‘lﬂi’i]uiﬂa']ﬂiiﬁiﬁﬂ'ﬁ

Ui%Lﬁuﬂ?’]ﬁJﬁaﬁﬂ’]i

o | madnassiuviadmihilinssiuaonuiu foRnuatasyinli ®
nsdfiumsfiifsadestunuuimsyanaianugnieuas
WinwaRhEaNBey

o | Walassaduiagtularnedovesyaainsludiaasisiay Smvin ®




drsraanuisnalanazanusiosnisveduuinisuaziidiulddiudeniidenunim
nsliusnsvesmitenu Yszdrtaudssanm w.a. eeoe 50Ul b

adludayamih website intranet YaINBIUTN VTN NTUARA

o | Mydnassamihililiatiadiednslondy seldamsuiuiu ®
o& U
< | mslinudAguardeuniuteyannmiisuneuenlidaiau ®

Tusessulouwastangvuneninettodlunssnmansuessnsnis

¢ | esfigilenaudlatiymidesiuameniliuiynainsannsadi ®
Uglé FsdmniigiieiaziBeauazdaiauszanunsaandiuiy
HeeuanumdlysiiadlddpaunasaziBeaudavananelysdnii
glnsdnwiinlugeuaumsualadam

o | msUulssluSeweinisaeans msldamevignnanniuniil ®0

o | Jresaausuliavitng ©

00,6 ATUFIBIUBANNELAIN

Uszinuanudosnis
o | msinisdises Wnine gunsalddnanliieameseliusslov ®
msdndedses gunsaldtinumsiidsedy
o | Wumsdndaianlidtuniib ®
o | disdewnsfindedeunmesiga ®0
< | mhonultemnsinsieeaulal o
¢ | iilvsunailaflugunsaireniiunefiternuazmnsnisluns ®0
URURTI¥NIT N5TIBNURNERNNY
o | Wiugenevesliuing &

¥ Y a Y a
bla.e ﬂ'l‘umﬂ’]Wﬂ’]ﬂ‘lﬂUiﬂ'ﬁﬂ'lﬂ‘lﬂUiﬂ'ﬁ

Uszaunudeants
o | vhoumng duaansiisame ®
o | snsziumhenuielidumhsnundnsumsiamuyaains ®
QEgN e
a | Wsda waznsnnaeuliograumase ®

NANNRILTEUUUTING

®6)



¥ = Yo = v Y1 =
ERLEGH ﬂ’J’]SJW\‘lWEﬂQ‘UE]Q@i‘U‘Uiﬂ’]iLL’dS @Nﬁ?‘lﬂﬂﬁ?ﬂLﬁﬂ

NifiaAuA N3 IHUIN1SVMNY NTUTIAUAR NTENTNERTITY

Us2aU9UUsTUINU WA, adbe SOUN o

v v a

WU Nawela U oe 58U ©
e |neslsAumnaNazaty o R &
noslAuARANaTanY o xR los)
o |neslsAuARaNazany e «®0.D0
¢ |nesdsRumfatazany & <.V
¢ |nesdsAumnatazany ¢ AT
o |nesleAuARANazaly o ®n.e

AMSWNDIVIAUARANAZAY & - D wen. o

em

59 H1UNUUIAUARLINFANNIVIUAT o - b

& o &
NDINUNNINITVDIGNTU

nednULazasnsSNedulunRauazans

o [dnuIAUARLNINTINNLMIUAT © <. &)

dINNUTIAUARKNINFUNNUMIUAT b wo.&¢
& |ddnaudeAunRLNaINFNNENIUAT o o.RE
oo  |[HUNNUTAUAALNINTIVINLMIUAT & "<
oo  |[UNNUTAUARLNINTIVINLIUAT & wo.&=
ol  |[dnnuliAuARLTaNINNUYILAT D K&

xo.clo

AMwsnasiuianisvesgnvil ~o.c.

ATNSWUUWNUEIUNANDU

o Gx.pl
o&  |NBIUITMITNITARS «e.06
oo |gudlnaindedeiinim (dunans) won. o0&
oo [H18AAAN FTINNWAYIYNTATY 6.00
oc  |nauUTEIdURUS ddnauaviynisnsy "R.oe

o |NeUlgUILLATIHY oo
o |NgNUURTRATIUUTTUI NBIUTMINITARY «6.00
o  |NANITUIER NBIUTIITNITARS "=.Do




MWW NUETUEYU

v v

bo  |NOIUIMINTNYINTUAAA el
b | NGURRILTZTUUUIING an.oe
o |quimalulaBansaumanaynsdoas c&.00
b&  |NOINAILITEUUNTIIAUARLAZUTEIEUIIAIMS Y .o

ATMNFWLVANIWINUVNIGT

e

o |dnnudiduandaindeum .o
oo [dnnudiAuaRdmianszunsAsoLse ce.o
e |[ddnnudiruandaminanys K.
b |[dinnudiduandminanys avdeuinig oo
mo  |diinnuliduandainaseys wo.ze
ae  |dinaudiduandanindaigs 0.2
ol [dinnuliduasdaringrmes el

ATMNIWLVANIWINVNIT 1@

U a v U

o |drdnaudiduandamninuasugy RR.=R
ac  |dinnudiduandminuunys .00
a¢  |[dinnudiduandaminunusil "o o
oo |dinaudiduaadminunusid avdyys =5.00
oo [dinenudiduafdminaynsusinig ce.ad

v v a v U

ac  |[dinnuliduaadarinniyauys .
o |dinaudeRuafdaminnigauys awmernll LA
<o  |dinnuliduandmingvys .50
o |dinnuliduandaninanssuys o vy

ANIWLVANIIIIIVAIT en xD.60D

<o |dinnuliruandminyuseaiuAsvus .ol
&n  |[@nanudiruafdminyUsEauAstus anviaiu Ko
< |dinnudiruandaminmysys R
c¢  |drinaudiduafdamingynsainsy oo
<o |dinnuliduandminaynsains «&.&o




AMNIWLVANTRINVNG &

& |[dinnudaduandaminguns .o/
&= |@nanudeAuandaningung a1umasau wo.&&
e |@unnudiAuARIInUASAISITHIY <ol
&o  |dinnulaAuandaminuATAISTINGIY @1v1v)eE .
¢o |@UnnuTAUARIIINUATATSITNIIY @ UIANT .
o |drinnudiduaadminimas cet.even
&n |drinaudsduafdaningean *.ole
¢ |@unnudsAuanIsmingsal @19 K. anle
¢¢  |dinnuliduandmingsiugisnd =e.ob
&o  |dwinaudsduandamingug ot awilven *R.0c
& |[dinnudiruandmingsug st avnizaye wo.&o
&x  |dnnuliruandmingsugisnt awiesase .0
¢ |@unanutAuanIemnInnss wo. @
oo |@UnNuUTIAUARIINIANIN ®2.D6
be  |AninautiRuaRTimianee avnzian . &
oo [dineudiduaadmingiin . &
on  |@UnuUTIAUARIIINTEUDY «o. o
o |dwinaudsduandminaga <. lod
e |dthaudfuaidmiansed KXl
oo |@unnudAuARIInUSISINE ®e.@o
oo |@ndnnudsauandsintneid *.0%
os  |drinaudiAuandaningzan <o.oc
o |@UnnuTiAUARIIInEZAT @19LURS «o. o

ATNIWLVARNIVINUNT & KRe.0R

o U v v =

oo |@AUNNUUIAUARTININALLTINTT <al.o0

do  |[dinnudiduandminvays =o.am




U

GAVR

NudsFuARTIIAYaY3 a1viven

~E&.XN6

v

aun

IUTIAUARTINTIATL D

ATMNIWLVANIRINVNGE <

RE.RE

ATNIWLVAMTIINITIVNT &

o |[dinnuliduandminduny3 «0.&0
a¢  |[dinnulidueadminnsin RR.RE
oo |ddnaudiduandawinuasuign «o.bo
oo [dinanudiduandminusuys «o.alo
o |dinaudiduaadaminlsniuys awintunsys ®6.®0
o |dnaudiduandaminasewiy .ol

o |énnudsAuandsnindeniv *. o
Re |@unnudeAuanisringe RE. o
Qo |@unnudAuanisinnuesany el.eno
s |dinaudeduandmianuesiigng a®.Re
s |dinnuliduandamingnssiil .50
¢ |dInutAUARTIRIAUATNUL «o.lob
<o  |[dinnuliduandaningnaimis c&.0c
o |éunnudsAuanIswingnauns «&.0c
e |d1InutAUARTIRInENaUAT @191dINLALAL an.lolo

AMNIFWLVANIMWINUVNIGT 06 RE.RE&

X

GAVR

ATMNIWLVANIMWINVNIT olo

U a

NudduaRdmindeugil

s |dnnudiduandmianiwadug wR.&
co |@unnudsAuanIswInUauULAY *e.&m
o [dUNNUTIAUARTINIAYOULAY ANUIYLLN «o.5&
o |d1inutiAuafdarInveulny @19na . &
con  |@UnNUTIAUARIIAIANIIEITAY «&.olo
we  |dnnudiduaidminiesdn RE.RE

xD.oo




AMNIWLVARNIVITIVNIT o6

o U v v a v

wo  |[dinnuliduandamindegil a1v19aen <. <&
co  |@UnNUTIAUARIIIAUATIIVEL «lo.ane
c=  |@UnnutiAuARININUATINUELT @nuing w.&D
w  |dUnuTAUARISRIAUATINYELY mmﬁﬂmyj oo
ooo  |diinnutiduaiainuasudEin awdnn *&.om
ooe |dunnulsiuaRIwmInyTsud «z.00
ool |dtinaudsfuandminy3sud a1viuneses c&.&o
oom |dunnudsiuaRdwmingsuns ol
eoc  |F1NNUTIAUARTININZSUNS @SHUYS ®0.E

X&)

-
o
.

eo¢ |dtnnuieAuafdarinelass . R
eob |dnnuitAuARTIInAIazINY *&.na
oo |drinnuderunfdaninAsasiny anuniunsany . &en
ooz  |dUNNUTIRUARTIINEIUIALATYY o &
sox |dinnudsruanTainguasivenil «o.om
o0 |@UNNUTNAUARTININYUaTIYENY dunvany «D.26

o
Il
D

o U v v a v

U

ATNIWLVARNTINVITIUNT o &

ATNTWLVARTRINVAT o <.
oo |drnnudsrunndaningeslug *&.00
ool  |drnnudiruafdaningeelng @i .06
oo |drunnudsiuandwmingedud awigen R.ED
eoc |daUnNuTtAuARIIInLLgasdaU . &
oo |dUNNUTNAUARTIMIALLTDIEU B IWLEZISYY R lod
eeb |dunnudtAuAfIIrinaIus «D.0:
ee¢  |@UNNUTNAUARTIRIAaINY .2

ao.be

‘
.

oo |@UNNUTIAUARIINIATIBISTY .V
o  |F1HNNUTIAUARTINIATRISIE @AY «o.blo
oo  |@UnNUTIAUARIIINUIU ®6.0D
oo  |@UNNUTIAUARIINIANLLEN <& o&




o U o

okl |dtinnudiiuafTamiangie) a1l «o.om
olbm |dinnuliduandminung =e.od
NMNTWLVAATIITIVNG oo
obe |dtinnudiiuandminnin wo. &l
obg |dtnnudsiuandminnin aviulaen . blo
oo |duinnuldsiuaadminfivalan «®&.bo
ol |dinnulduandminmysysal Re.&
obs  |dtnnudiduandwminnsysal aunddiesys «&.00)
obe  |dtinnudiduandwminwsysal anvvaudn .0
omo  |dinnulsduandmingluvie <ov.&en
ome |dtinnudsiuaadmingluiie aviassalan =
ol |dinnuliduandmingnsang w506

ANIWLVANIIIIVNIT o) cb.clo

emen | A UNIUUIAUARTINIANTLNILNYS Kol
onc  |FAUNNUTIAUARTINTIAUATAITIA &o.x6e
end |@AUNNUUIAUARTINIANING <.

emD

v

drinnudeduandwingiesii

AMNIWLVANTIRINVNIGE 0c

U

[SY~H~~




