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วิสัยทศนกรมบังคับคดี

รมบังคับคดีเปนองคกรนําดานการบังคับคดีภายใตระบบคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐดวยวิทยาการและเทคโนโลยีที่ทันสมัย โดยยึดหลกธรรมาภิบาลภายในป พ.ศ. 255

พันธกิจกรมบังคับคดี 

กรมบังคับคดีเปนกรมใหบริการดานการบังคับคดีและการวางทรัพย มุงมั่นพัฒนาระบบบริหารจัดการและกระบวนการบังคับคดีใหมีประสทธิภาพ ประสทธิผล  

ดวยกฎหมาย วิทยาการและเทคโนโลยีที่ทันสมัย โดยบคลากรที่มีความรู ความสามารถ มีคณธรรม จรยธรรมสงเสริมเครือขายความรวมมือและเผยแพรความรูดานการบังคับคดี 

เพื่อใหประชาชนไดรบบริการที่รวดเร็ว ถกตอง เปนธรรมและเกิดประโยชนสงสุด

1.             ใหบริการดานการบังคับคดีแพง คดีลมละลาย การฟนฟูกิจการของลูกหนี้ การชําระบัญชีและการวางทรัพยอยางมีประสทธิภาพ เสมอภาค เปนธรรม

2.              ศึกษา วิเคราะห วิจัย เพื่อพัฒนาระบบการบังคับคดีแพง คดีลมละลาย การฟนฟูกิจการของลูกหนี้ การชําระบัญชีและวางทรัพยในแตระบบใหเปนมาตรฐาน

เดียวกัน สอดคลองกับภาวะเศรษฐกิจและสังคม รวมทั้งเสริมสรางศักยภาพการเปนผนําในดานการบังคับคดีใหสามารถแขงขันกับองคกรตาง ๆ

3.             พัฒนากฎหมายที่เกี่ยวของกับการบังคับคดีใหทันสมัยและเปนมาตรฐานสากล รองรับตอการเปลี่ยนแปลงตามภาวะการณเพื่ออํานวยตอการปฏิบัติงานและ

บริการประชาชน โดยคานึงถงความรวดเร็วเปนธรรมในสังคมและสิทธิมนุษยชน

4.             พัฒนาองคกรและระบบการบริหารจัดการใหมีประสทธิภาพ คลองตัว โดยประสาน สงเสริม รวมถงสรางเครือขายความรวมมือการบังคับคดีทั้งในและ

ตางประเทศ สามารถตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลงตามภาวะการณโดยยึดหลกธรรมาภิบาล

5.             พัฒนาบุคลากรใหมีความรู ความสามารถและความเชี่ยวชาญดานการบังคับคดีและมีจิตสํานึกในการบริการอยางมีคุณธรรมและจริยธรรม

6.             เผยแพรความรูทางกฎหมายเกี่ยวกับการบังคับคดีและการวางทรัพยแกประชาชนไดเขาใจอยางทั่วถง ตลอดจนไกลเกลยขอพิพาทในการบังคับคดีและ

สงเสริมความรวมมือและสวนรวมการบังคับคดีของภาครัฐและภาคเอกชน
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คานิยมรวม

ดวยจตบริการ      วทยาการล้ําเลิศ     ชูเชิดธรรมาภิบาล     เชี่ยวชาญบังคบคดี

ดวยจตบริการ หมายถง ใหบริการคูความ ผมีสวนไดสวนเสียและประชาชนผูมาติดตอขอรับบริการดวยความเต็มใจ ใชกิรยาวาจาที่สภาพ ออนโยนมีอธยาศัยไมตรี 

และมีมนุษยสมพันธที่ดี

วทยาการล้ําเลิศ หมายถง ใชกระบวนการศึกษา วิเคราะห วิจัย อยางรอบดานและนําขอมูลที่ไดจากกระบวนการดังกลาวมาเปนพื้นฐานในการขับเคลื่อนการปฏิบัติงาน

ใหบรรลุเปาหมาย

ชูเชิดธรรมาภิบาล หมายถง ในการปฏิบัติงานจะยึดมั่นในหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) เพื่อใหประชาชนไดรบประโยชนสงสุด ไดแก

1.             การมีสวนรวม (Participation)

2.             นิติธรรม (Rule of Law)

3.             ความโปรงใส (Transparency)

4.             การตอบสนอง (Responsiveness)

5.             การมุงเนนฉันทามติ (Consensus – oriented)

6.             ความเสมอภาค/ความเที่ยงธรรม (Equity)

7.             ประสทธิผลและประสิทธิภาพ (Effectiveness and Efficiency)

8.             ภาวะรบผิดชอบ (Accountability)

9.             วิสยทศนยุทธศาสตร (Strategic Vision)

เชี่ยวชาญบังคบคดี หมายถง ศึกษาหาความรู พัฒนาทักษะและประสบการณตลอดระยะเวลาการรับราชการเพื่อใหมีความรู ความเชี่ยวชาญ ในการปฏิบัติงาน

อยางมืออาชีพ
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แผนปฏิบัติราชการประจาปงบประมาณ พ.ศ. 2553 กรมบังคบคดี

วสยทัศน  กรมบังคบคดีเปนองคกรนําดานการบังคบคดีภายใตระบบคณภาพการบริหารจดการภาครัฐดวยวิทยาการและเทคโนโลยีททนสมัย โดยยึดหลักธรรมาภิบาลภายในป พ.ศ. 2555

ประเด็นยทธศาสตร เปาประสงค ตัวชวด คาเปาหมาย กลยทธ โครงการ/กิจกรรม งบประมาณ หนวยงานรับผดชอบ

1. พัฒนากระบวนการ 1. ประชาชนไดรบ 1.รอยละของระดับความพึงพอใจ รอยละ 80 1. ปรปปรงแผนการ 1. โครงการสงเสริมพฒนา กลุมพฒนาระบบบริหาร

บังคบคดีดวยวิทยา บรการดานการบังคับคดี ของผูรบบรการและผูมสวนได พฒนาที่มประสทธภาพ ระบบการศึกษาความตองการ

การททนสมัยใหมี อยางรวดเร็ว เปนธรรม สวนเสีย ท าใหเกดความพงพอใจ และความคาดหวังของผูรบ

ประสทธิภาพและ โปรงใส ถกตอง ตาม ของผูรบบรการและผู บรการและผูมสวนไดสวนเสีย

ประสทธิผล ความตองการ มีสวนไดสวนเสียทั้ง

ภายใน-ภายนอก 2. โครงการการสํารวจความ กลุมพฒนาระบบบริหาร

พงพอใจ/และไมพงพอใจของ

ผูรบบรการและผูมสวนได

สวนเสีย

1. รอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของความ รอยละ 85 2. ปรบปรงระบบการจัด 1. โครงการพัฒนาระบบการ กลุมพฒนาระบบบริหาร

สาเร็จในการดําเนินการตามมาตรฐาน ทํามาตรฐาน / คูมอการ บังคับคดี (ลดขั้นตอนงาน) และหนวยงานที่เกยวของ

และระยะเวลาการใหบรการดานการ ปฏิบัติงานใหไดมาตรฐาน

บังคับคดีวางทรัพย

1. จํานวนกฎหมาย กฎ ระเบียบและคําสั่ง จํานวน 2. โครงการปรับปรง  แกไข สํานักงานวางทรัพยกลาง

ดานการบังคับคดีที่ไดรบการปรับปรง 3 เรอง กฎหมาย กฎ ระเบียบและคําสั่ง (สานักงานวิชาการ

แกไข ดานการบังคับคดี  และวางทรัพย)

1.  จํานวนคูมอการปฏิบัติงานสาหรับ จํานวน 3. โครงการจัดทําคูมอการ สํานักงานวางทรัพยกลาง

บุคลากรที่ไดรบการปรับปรงแกไข 1 เลม ปฏ งาน (สานักงานวิชาการ

 และวางทรัพย)

1. รอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของความ รอยละ 85 4. โครงการติดตามและ กลุมพฒนาระบบบริหาร

สาเร็จในการดําเนินการตามมาตรฐาน ประเมินผลการดําเนินงานตาม

และระยะเวลาการใหบรการดานการ มาตรฐานคูมอการปฏิบัติงาน

บังคับคดีวางทรัพย ที่ไดมาตรฐาน
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ประเด็นยทธศาสตร เปาประสงค ตัวชวด คาเปาหมาย กลยทธ โครงการ/กิจกรรม งบประมาณ หนวยงานรับผดชอบ

1. พัฒนากระบวนการ 1. ประชาชนไดรบ 1. รอยละของงานบริการดานการบังคับคดี รอยละ 80 3. พฒนาระบบการรับร 1. โครงการรับฟงความคิดเห็น กลมชวยอานวยการและ

บังคบคดีดวยวิทยา บรการดานการบังคับคดี ที่ไดรบการปรับปรงและพัฒนาตามขอ ขอมลของผ บบรการและ ของประชาชนเพื่อพฒนา ประชาสมพนธ

การททนสมัยใหมี อยางรวดเร็ว เปนธรรม รองเรยน ขอเสนอแนะของผูรบบรการ ผูมสวนไดเสยเพอการ กระบวนการบังคับคดี สานักงานเลขานุการกรม

ประสทธิภาพและ โปรงใส ถกตอง ตาม และผูมสวนไดสวนเสีย ปรบปรงกระบวนการให

ประสทธิผล ความตองการ สอดคลองกบความตองการ

1. รอยละของระดับความสําเร็จในการ รอยละ 100 2. โครงการเรงรดการบังคับคดี หนวยงานที่รบผิดชอบ

ดําเนินการบังคับคดี วางทรัพยและฟนฟ และการวางทรัพย งานดานการบังคับคดีแพง

กจการของลกหนี้ - ดําเนินการบังคับคดีแพง คดลมละลาย การฟนฟ

- จานวนการบังคับคดแพงที่ดาเนินการเสร็จ 55,000 เรอง - ดําเนินการบังคับคดีลมละลาย กจการของลกหนี้ และ

- จํานวนการบังคับคดีลมละลาย 14,000 เรอง -การฟนฟกจการของลกหนี้ การวางทรัพย

ที่ดําเนินการเสร็จ - ดําเนินการวางทรัพย

- จํานวนการฟนฟกจการของลกหนี้ 800 เรอง

ที่ดําเนินการเสร็จ

- จํานวนคดีดานการวางทรัพย 800 เรอง

ที่ดําเนินการเสร็จ

2. รอยละของเจาหนี้ตามคําพิพากษา รอยละ 90

(ในคดีแพง) ไดรบการชาระหนี้จาก

การบังคับคดี

3. รอยละของจํานวนคดีแพงที่อายัด รอยละ 97

ทรพยไดภายในกําหนดระยะเวลา

4. คดลมละลายที่ลกหนี้ (บุคคล รอยละ 80

ธรรมดา)ไดรบการปลดจากการลมละลาย

ในเวลาที่กาหนด 

5. มลคาของทรัพยสนที่ถกผลกดัน 137,000

ออกจากกระบวนการบังคับคดี ลานบาท
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ประเด็นยทธศาสตร เปาประสงค ตัวชวด คาเปาหมาย กลยทธ โครงการ/กิจกรรม งบประมาณ หนวยงานรับผดชอบ

1. พัฒนากระบวนการ 1. ประชาชนไดรบ 1. รอยละของคดีที่มการประกาศ รอยละ 98 3. พฒนาระบบการรับร 3. โครงการจัดมหกรรม 1.306 หนวยงานที่รบผิดชอบ

บังคบคดีดวยวิทยา บรการดานการบังคับคดี ขายทอดตลาดตอจํานวนคดีที่ศาล ขอมูลของผูรบบรการและ ขายทอดตลาด งานดานการบังคับคดีแพง

การททนสมัยใหมี อยางรวดเร็ว เปนธรรม มคําสั่งใหขายทอดตลาด ผูมสวนไดเสยเพอการ

ประสทธิภาพและ โปรงใส ถกตอง ตาม ปรับปรงกระบวนการให

ประสทธิผล ความตองการ สอดคลองกบความตองการ

1. รอยละของกลุมเปาหมายที่ไดรบสอ รอยละ 80 4. ปรบปรงแผนการพัฒนา 1. โครงการประชาสัมพนธ 1.700 กลุมชวยอํานวยและ

จากการเผยแพรประชาสมพนธมความร ที่ทําใหเกดความพึงพอใจ เชิงรก ประชาสมพนธ

ความเขาใจในประเด็นสาคัญดานการ ของผูรบบบรการและผูม สานักงานเลขานุการกรม

บังคับคดีและวางทรัพย สวนไดสวนเสียทั้งภายใน

และภายนอก

1. จํานวนชองทางในการให ชองทาง 2. โครงการเพิ่มชองทาง กลุมชวยอํานวยและ

บรการขอมูลการขายทอดตลาด 3 ประชาสมพนธเชงรกในการ ประชาสมพนธ

ขายทอดตลาด สานักงานเลขานุการกรม

กองจําหนายทรัพยสน

และสานักงานบังคับคดี

จังหวด/สาขา

1. รอยละของจํานวนผูขอขอมูลที่ไดรบ รอยละ 100 3. โครงการอบรมเกี่ยวกับ 0.162 กลุมชวยอํานวยการและ

บรการขอมูลขาวสารจากราชการ พระราชบัญญัติขอมูลขาวสาร ประชาสมพนธ

ของราชการ สํานักงานเลขานุการกรม

1. รอยละของบุคลากรที่ไดรบ รอยละ 80 4. โครงการพัฒนาบุคลากร 0.400 กลุมชวยอํานวยการและ

การอบรมผานเกณฑการ ดานการประชาสัมพนธ ประชาสมพนธ

ประเมินผล สานักงานเลขานุการกรม

1. รอยละของบุคลากรที่มความผูกพันตอ รอยละ 80 5. ปรบปรงระบบการสราง 1. โครงการศึกษาปจจัยที่มผล กลมงานการเจาหนาที่

องคกรตามเกณฑการประเมิน แรงจงใจของบคลากร ตอความพึงพอใจและความ สํานักงานเลขานุการกรม

ผาสกของบุคลากร

หมายเหต  ประเด็นยุทธศาตรท  1  ของแผนปฏิบติราชการกรมบังคับคดีสอดคลองกบนโยบายที่ 8 ขอ  8.2 ของแผนบรหารราชการแผนดินและสอดคลองกบประเด็นยุทธศาสตรท 1 และประเด็นยุทธศาสตรท 2  ของแผนปฏิบติราชการระดับกระทรวง
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ประเด็นยทธศาสตร เปาประสงค ตัวชวด คาเป กลยทธ โครงการ/กิจกรรม งบประมาณ หนวยงานรับผดชอบ

2. เสริมสรางความรู 1. ประชาชนมีความร ความ 1. รอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของ รอยละ 95 1. ปรบปรงแผนการพัฒนา 1. แผนงานสงเสริม/พฒนาระบบ กลุมพฒนาระบบบริหาร

ความรวมมือและการ เขาใจกระบวนการบังคับคดี กลุมเปาหมายที่ไดรบความรู ความ ที่มประสทธภาพที่ทําใหเกด การจดทําหลักสูตรมาตรฐาน

มีสวนรวมดานการ และกฎหมายที่เกยวของ เกด เขาใจดานการบังคับคดี วางทรัพย ความพงพอใจของผูรบ ดานการบังคับคดี การวางทรัพย

บังคบคดี ความเชอมั่นและรวมมือทําให และการฟนฟกจการของลกหนี้ บรการและผูมสวนไดสวน และการฟนฟกจการของลกหนี้

ความขัดแยงดานการบังคับคดี แลวผานเกณฑการประเมินผล เสยทั้งภายใน - ภายนอก ใหเหมาะสมกับกลมเปาหมาย

ลดลง (สวนกลาง)

2.โครงการเผยแพร 0.583 กลุมชวยอํานวยการและ

2.  รอยละของกลุมเปาหมาย รอยละ 80 ความรดานการบังคับคดีและ ประชาสัมพนธ

ที่ไดรบความรู ความเขาใจ การวางทรัพยแกประชาชน สานักงานเลขานุการกรม

ดานการบังคับคดี วางทรัพย

 และการฟนฟกจการของลกหนี้

 แลวผานเกณฑการประเมิน

ความเขาใจ (สวนภูมภาค)

1. รอยละความพึงพอใจของ รอยละ 85 2.โครงการกรมบังคับคดีสญจร กลมชวยอํานวยการและ

ผูเขารับการอบรม เผยแพรความรสภมภาค ประชาสัมพนธ

สานักงานเลขานุการกรม

1.  รอยละความพึงพอใจของ รอยละ 85 3. โครงการสงเสริม กลมชวยอานวยการและ

ผูรบบรการ ประชาสัมพนธการบังคับคดีใน ประชาสัมพนธ

พนที่จังหวดชายแดนภาคใต สานักงานเลขานุการกรม

1. รอยละของความสําเร็จในการ รอยละ 80 2. ปรบปรงระบบในการจัด 1. โครงการใหคําปรึกษา หนวยงานที่รบผิดชอบ

ไกลเกลยขอพพาทดานการ การโครงสรางขององคกร ไกลเกลยขอพพาทดานการ งานดานการบังคับคดีแพง

บังคับคดี ใหเหมาะสมกับภารกจและ บังคับคดี

วสยทัศน
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ประเด็นยทธศาสตร เปาประสงค ตัวชวด คาเปาหมาย กลยทธ โครงการ/กิจกรรม งบประมาณ หนวยงานรับผดชอบ

2. เสริมสรางความรู 1. ประชาชนมีความร ความ 2. จํานวนสํานักงานที่มการตั้ง จํานวน 2. ปรบปรงระบบในการจัด 2. โครงการเครือขายบังคับคดี สานักงานวางทรัพย

ความรวมมือและการ เขาใจกระบวนการบังคับคดี เครอขายบังคับคดี 10 แหง การโครงสรางขององคกร และวทยากรตัวคูณ กลาง (สานักงานวิชาการ

มีสวนรวมดานการ และกฎหมายที่เกยวของ เกด ใหเหมาะสมกบภารกจและ  และวางทรัพย)  และ

บังคบคดี ความเชอมั่นและรวมมือทําให วสยทัศน กลุมชวยอํานวยการและ

ความขัดแยงดานการบังคับคดี ประชาสมพนธ

ลดลง สานักงานเลขานุการกรม

1. รายงานผลการศึกษาแนวทางการ จํานวน 1. โครงการศึกษาแนวทางการ 0.200 กลุมงานวิชาการ

กาหนดคาตอบแทนบุคคลที่ไดรบ 1 ฉบับ กาหนดคาตอบแทนบุคคลที่ได สานักงานวางทรัพยกลาง

มอบหมายใหปฏิบัติการแทน รบมอบหมายใหปฏิบัติการ (สานักงานวิชาการ

เจาพนักงานบังคับคดี แทนเจาพนักงานบังคับคดี  และวางทรัพย)

2. กรมบังคับคดีและเครอขาย 1. ระดับความสําเร็จรอยละเฉลีย่ ระด  5 3. ปรบปรงระบบติดตามและ 1. โครงการเรงรดสงเสริมระบบ กลุมพฒนาระบบบริหาร

ทุกภาคสวนมีระบบบริหารจัด ถวงน้ําหนักในการบรรลุเปาหมาย ประเมินผลที่มประสทธผล การควบคุม กากับ ติดตามและ

การดานการบังคับคดีอยางมี ความสาเร็จตามผลลัพธตามเกณฑ ประเมินผลลัพธจากการดําเนิน

ประสทธภาพสงผลให คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ การแบบบูรณาการตามเกณฑ

ประชาชนเขาถึงบรการอยาง (PMQA) (PMQA)

สะดวกทั่วถึงและเปนธรรม

1.  ระดับความสําเร็จของการ ระดับ 5 4. ปรบปรงระบบวเคราะห 1. โครงการพัฒนาคุณภาพ กลุมพฒนาระบบบริหาร

พฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ ปยหาภาพรวมขององคกร การบริหารจัดการภาครัฐ

ภาครัฐ เพอให บรหารไดใช อม (PMQA)

ในการกําหนดทิศทางองคกร

2 . โครงการ บรหารความเสยง กลุมพฒนาระบบบริหาร

Risk Management
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ประเด็นยทธศาสตร เปาประสงค ตัวชวด คาเปาหมาย กลยทธ โครงการ/กิจกรรม งบประมาณ หนวยงานรับผดชอบ

2. เสริมสรางความรู 2. กรมบังคับคดีและเครอขาย 1. จํานวนระบบฐานขอมูลสาร จํานวน 5. ปรบปรงระบบเทคโนโลยี 1. โครงการพัฒนาระบบฐาน ศูนยสารสนเทศ

ความรวมมือและการ ทุกภาคสวนมีระบบบริหารจัด สนเทศที่สามารถรองรับตอการ 2 ระบบ สารสนเทศใหทันสมย ขอมูลสารสนเทศ

มีสวนรวมดานการ การดานการบังคับคดีอยางมี ปฏิบัติงานของบุคลากร สามารถนําขอมูลมาวิเคราะห - พฒนาระบบการบังคับคดีแพง

บังคบคดี ประสทธภาพสงผลให สถานการณเพอแกไขปญหา - พฒนาระบบการบังคับคดี

ประชาชนเขาถึงบรการอยาง ไดอยางมีประสทธภาพ ลมละลาย

สะดวกทั่วถึงและเปนธรรม 1. จํานวนอุปกรณที่ใชในการ 1: 2 2.โครงการปรับปรงประสทธ ศูนยสารสนเทศ

ปฏิบัติงานเพียงพอสาหรับ ภาพเทคโนโลยีสารสนเทศ

บุคลากร กรมบังคับคดี

1. ระดับความสําเร็จของการ ระดับ 5 3.โครงการสรางและพฒนา ศูนยสารสนเทศ

พฒนาเวบไซตของกรมบังคับคดี ชองทางในการเขาถึงขอมูล

เพอบรการประชาชน ดานการบังคับคดี

หมายเหตุ  ประเด็นยทธศาตรที่  2  ของแผนปฏิบัติราชการกรมบังคับคดีสอดคลองกบนโยบายที่ 8 ขอ  8.2 ของแผนบริหารราชการแผนดิน

                  และสอดคลองกบประเด็นยทธศาสตรที่ 1 และประเด็นยทธศาสตรที่ 2  ของแผนปฏิบัติราชการระดับกระทรวง
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ประเด็นยทธศาสตร เปาประสงค ตัวชวด คาเปาหมาย กลยทธ โครงการ/กิจกรรม งบประมาณ หนวยงานรับผดชอบ

3. พัฒนาระบบ 1. กรมบังคับคดีมระบบ 1. ระดับความสําเร็จของการมี ระดับ 5 1. ปรบปรงระบบการบริหารจัด 1. โครงการเรงรดสงเสริม กลมพฒนาระบบบรหาร

บรหารจดการใหมี บรหารจัดการดานการ ระบบบริหารจัดการเชงบูรณา การใหสามารถบูรณาการทั่วทั้ง ระบบการประเมินผลความ

คณภาพตาม บังคับคดีเชงบูรณาการเปน การของกรมบงคับคดีภายใต เครอขาย สําเร็จของระบบบริหารจัดการ

มาตรฐาน (PMQA) ที่ยอมรับทั้งในระดับ ความรวมมอของเครือขาย แบบบูรณาการโดยการมีสวน

ประเทศและตางประเทศ รวมของเครือขาย

1.  ระดับความสําเร็จของการ ระดับ 5 2. ปรบปรงระบบบริหารจัดการ     1. โครงการพัฒนาคุณภาพ กลุมพฒนาระบบบริหาร

พฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ ใหไดมาตรฐานตามเกณฑคุณภาพ การบริหารจัดการภาครัฐ

ภาครัฐ การบรหารจดการภาคร  (  PMQA (PMQA)

หมายเหตุ  ประเด็นยทธศาตรที่  3 ของแผนปฏิบัติราชการกรมบังคับคดีสอดคลองกบนโยบายที่ 8 ขอ  8.2 ของแผนบริหารราชการแผนดิน

                  และสอดคลองกบประเด็นยทธศาสตรที่ 1 ของแผนปฏิบัติราชการระดับกระทรวง
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ประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงค ตวชี้วัด คาเปาหมาย กลยุทธ โครงการ/กจกรรม งบประมาณ หนวยงานรับผดชอบ

4. เสรมสราง 1. บุคลากรมีความรู ความ 1. ระดับความสําเร็จในการพัฒนา ระดับ 5 1. ปรับปรุงระบบการบริหารและ 1. โครงการพัฒนาระบบการ กลุมพฒนาระบบบริหาร

ศักยภาพบุคลากร เชยวชาญในการปฏิบัตงาน ระบบการบริหารจัดการความรู การพัฒนาบุคลากรที่มีคุณภาพ บริหารจัดการความรู (KM)

โดยยดหลกธรรมา และบริการโดยยึดหลัก (KM)

ภิบาล ธรรมาภิบาล สามารถปรับ 1. จํานวนการรายงานผลการ 2 2. โครงการติดตามและประเมินผล กลุมงานนโยบายและแผน

เปลี่ยนกระบวนทัศนและ ติดตามและประเมินผลแผนงาน/ ครั้ง การดาเนนงานตามแผนปฏ สํานักงานเลขานนุการกรม

ทัศนคติไดสอดคลองกับ โครงการตามแผนปฏิบัตราชการ ราชการประจําป

สภาพการณ 1.  รอยละของบุคลากรที่ไดรับ รอยละ 80 3. โครงการพัฒนาบุคลากร กลุมงานการเจาหนาที่

การอบรมผานเกณฑการ ใหมีสมรรถนะและความ สํานักงานเลขานุการกรม

ประเมินผล เชี่ยวชาญอยางมืออาชพ

1. จํานวนผูเขารับการอบรมมี จํานวน 4. โครงการการสงเสรมให 0.481 กลุมงานการเจาหนาที่

แนวทางในเรื่องคุณธรรมและ 100 คน จิตสํานึกในการใหบริการภายใต สํานักงานเลขานุการกรม

จริยธรรมในการปฏิบัตงานสง มาตรฐานทางคุณธรรมและ

ผลใหการปฏิบัตราชการและการ จริยธรรม

ใหบริการบรรลุผลตามหลักการ

บริหารกจการบานเมืองที่ดี

5.  รอยละของบุคลากรที่ไดรับ รอยละ 80 5. โครงการฝกอบรมความรูดาน สํานักฟนฟูกจการของลูกหนี้

การอบรมผานเกณฑการ โครงสรางทางการเงินและการ

ประเมินผล วเคราะหงบการเงิน

1. รอยละของระดับความสําเรจ็ รอยละ 100 2. ปรับปรุงระบบการจัดทํามาตร 1. โครงการเรงรัดสงเสริมระบบ กลุมพฒนาระบบบริหาร

ในการจัดทํามาตรฐานการให ฐานคูมือการปฏิบัตงานใหได การจัดทํามาตรฐาน / คูมือการ

บริการดานการบังคับคดีและ มาตรฐาน ปฏิบัตงานดานการบังคับคดี

วางทรัพยโดยยึดหลัก และวางทรัพยโดยยึดหลัก

ธรรมาภิบาล ธรรมาภิบาล

หมายเหตุ  ประเด็นยุทธศาตรที่  3 ของแผนปฏิบัตราชการกรมบังคับคดีสอดคลองกับนโยบายที่ 8 ขอ  8.2 ของแผนบริหารราชการแผนดิน

                  และสอดคลองกับประเด็นยุทธศาสตรที่ 1 ของแผนปฏิบัตราชการระดับกระทรวง
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งบประมาณรายจายประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553

         กรมบังคับคดีไดรบจัดสรรงบประมาณรายจายประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 จํานวนทั้งสิ้น 644,272,300 บาท

       ประกอบดวยงบรายจายในการดําเนินงานดังนี้

งบบุคลากร         529,954,600   บาท

งบดําเนินงาน 114,317,700   บาท

งบลงทุน -



แผนปฏิบัติการ (Action Plan)
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แผนปฏิบัติการกรมบังคบคดี ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553

ประเด็นยุทธศาสตร 1 พัฒนากระบวนการบังคบคดีดวยวทยาการที่ทนสมัยใหมประสิทธิภาพและประสิทธิผล

เปาประสงค 1 ประชาชนไดรบบริการดานการบังคับคดีอยางรวดเร็ว เปนธรรม โปรงใส ถกตอง ตามความตองการ

กลยุทธ 1 ปรับปรุงแผนการพัฒนาที่มีประสทธิภาพที่ทําใหเกิดความพึงพอใจของผูรบบริการและผูมีสวนไดสวนเสียทงภายใน-ภายนอก

โครงการสงเสริมพัฒนาระบบการศึกษาความตองการและความคาดหวังของผูรบบริการและผูมสวนไดสวนเสีย

ระยะเวลาในการดําเนินงานโครงการ

กจกรรม ตวชี้วัด / เปาหมาย กลุมเปาหมาย งบประมาณ ไตรมาสที่1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ ผูรบผิดชอบ 4

(บาท) ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ค. เม.ย. พ.ค. ม.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

1. ขออนุมัตจัดทําโครงการ รอยละของระดับความ ประชาชนทั่วไป งบดําเนินงาน กลุมพฒนาระบบ

2. กาหนดกลุมเปาหมาย พึงพอใจของผูรับบริการ บริหาร

3. ออกแบบสํารวจความ และผูมีสวนไดสวนเสีย

ตองการและความคาดหวัง (รอยละ 80)

ของผูรับบริการ

4. ดําเนินการสํารวจความ

ตองการและความคาดหวัง

ของผูรับบริการทุก 6 เดือน

- ครั้งที่ 1 (เดือนตลาคม 2552  -

มีนาคม 2553)

- ครั้งที่ 2 (เดือนเมษายน  -

กนยายน 2553)

5. ประเมินผลแบบสํารวจ

6. สรุปเสนอผูบริหาร
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ประเด็นยุทธศาสตร 1 พัฒนากระบวนการบังคบคดีดวยวทยาการที่ทนสมัยใหมประสิทธิภาพและประสิทธิผล

เปาประสงค 1 ประชาชนไดรบบริการดานการบังคับคดีอยางรวดเร็ว เปนธรรม โปรงใส ถกตอง ตามความตองการ

กลยุทธ 1 ปรับปรุงแผนการพัฒนาที่มีประสทธิภาพที่ทําใหเกิดความพึงพอใจของผูรบบริการและผูมีสวนไดสวนเสียทงภายใน-ภายนอก

โครงการการสํารวจความพึงพอใจ/และไมพึงพอใจของผูรบบริการและผูมสวนไดสวนเสีย

ระยะเวลาในการดําเนินงานโครงการ

กจกรรม ตวชี้วัด / เปาหมาย กลุมเปาหมาย งบประมาณ ไตรมาสที่1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ ผูรบผิดชอบ 4

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ค. เม.ย. พ.ค. ม.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

1. ขออนุมัตจัดทําโครงการ รอยละของระดับความ ประชาชนทั่วไป งบดําเนินงาน กลุมพฒนาระบบ

2. กาหนดกลุมเปาหมาย พึงพอใจของผูรับบริการ บริหาร

3. ออกแบบสํารวจความ และผูมีสวนไดสวนเสีย

พงพอใจของผูรับบริการ (รอยละ 80)

4. ดําเนินการสํารวจความ

พงพอใจของผูรับบริการ

- ครั้งที่ 1 (เดือนตลาคม 2552  -

มีนาคม 2553)

- ครั้งที่ 2 (เดือนเมษายน  -

กนยายน 2553)

5. ประเมินผลแบบสํารวจ

6. สรุปเสนอผูบริหาร
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ประเด็นยุทธศาสตร 1  พัฒนากระบวนการบังคบคดีดวยวทยาการที่ทนสมัยใหมประสิทธิภาพและประสิทธิผล

เปาประสงค 1 ประชาชนไดรบบริการดานการบังคับคดีอยางรวดเร็ว เปนธรรม โปรงใส ถกตอง ตามความตองการ

กลยุทธ 2 ปรับปรุงระบบการจัดทํามาตรฐาน/คมือการปฏิบัติงานใหไดมาตรฐาน

โครงการพัฒนาระบบการบังคบคดี (ลดขั้นตอนงาน)

ระยะเวลาในการดําเนินงานโครงการ

กจกรรม ตวชี้วัด / เปาหมาย กลุมเปาหมาย งบประมาณ ไตรมาสที่1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ ผูรบผิดชอบ 4

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ค. เม.ย. พ.ค. ม.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

1. แตงตั้งคณะทํางาน รอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของหนวยงานใน งบดําเนินงาน กลุมพฒนาระบบ

2. ประชุมคณะทํางาน ความสําเร็จในการดําเนิน สงกด บรหารและ

- ดําเนินการคัดเลือก การตามมาตรฐานและระยะ หนวยงานที่

กระบวนงาน เวลาการใหบริการดานการ เกี่ยวของ

3. แจงหนวยงานที่ถกคัดเลือก บังคับคดีวางทรัพย

ดําเนินการ (รอยละ 85)

4. หนวยงานรายงานผลการ

ดําเนินงาน

5. ประมวลผลการดําเนินงาน

6. สรุปรายงานผูบริหาร
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ประเด็นยุทธศาสตร 1  พัฒนากระบวนการบังคบคดีดวยวทยาการที่ทนสมัยใหมประสิทธิภาพและประสิทธิผล

เปาประสงค 1 ประชาชนไดรบบริการดานการบังคับคดีอยางรวดเร็ว เปนธรรม โปรงใส ถกตอง ตามความตองการ

กลยุทธ 2 ปรับปรุงระบบการจัดทํามาตรฐาน/คมือการปฏิบัติงานใหไดมาตรฐาน

โครงการปรบปรง แกไข กฎหมาย กฎ ระเบียบและคําสั่งดานการบังคบคดี

ระยะเวลาในการดําเนินงานโครงการ

กจกรรม ตวชี้วัด / เปาหมาย กลุมเปาหมาย งบประมาณ ไตรมาสที่1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ ผูรบผิดชอบ 4

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ค. เม.ย. พ.ค. ม.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

1. ศึกษา รวบรวมกฎหมาย กฎ จํานวนกฎหมาย กฎ หนวยงานใน งบดําเนินงาน สํานักงานวาง

ระเบียบและคําสั่งในการ ระเบียบและคําสั่งดานการ สังกัด ทรพยกลาง

ปฏิบัตงาน บังคับคดีที่ไดรับการปรับปรุง

2. ทบทวน/แกไขกฎหมาย กฎ แกไข (จํานวน 3 เรื่อง)

ระเบียบและคําสั่งในการ

ปฏิบัตงาน

3. เสนอแกไขกฎหมาย กฎ 

ระเบียบและคําสั่งในการ

ปฏิบัตงาน

4. เผยแพรและประชาสัมพนธ
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ประเด็นยุทธศาสตร 1  พัฒนากระบวนการบังคบคดีดวยวทยาการที่ทนสมัยใหมประสิทธิภาพและประสิทธิผล

เปาประสงค 1 ประชาชนไดรบบริการดานการบังคับคดีอยางรวดเร็ว เปนธรรม โปรงใส ถกตอง ตามความตองการ

กลยุทธ 2 ปรับปรุงระบบการจัดทํามาตรฐาน/คมือการปฏิบัติงานใหไดมาตรฐาน

โครงการจัดทาคูมอการปฏิบัติงาน

ระยะเวลาในการดําเนินงานโครงการ

กจกรรม ตวชี้วัด / เปาหมาย กลุมเปาหมาย งบประมาณ ไตรมาสที่1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ ผูรบผิดชอบ 4

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ค. เม.ย. พ.ค. ม.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

1. รวมรวม กฎ ระเบียบในการ จํานวนคูมือการปฏิบัตงาน เจาหนาที่ใน งบดําเนินงาน สํานักงานวาง

ปฏิบัตงาน สําหรับบุคลากรที่ไดรับการ สํานักงานวาง ทรัพยกลาง

2. ประชุมระดมความคิดเห็น ปรบปรุงแกไข ทรัพยกลาง

3. กาหนดขั้นตอนการปฏิบัต (จํานวน 1 เลม)

4. จัดทําคูมือการปฏิบัตงาน

5. อบรม/ชแจงการใชคูมือใน

การปฏิบัตงาน

6. ประกาศใชคูมือ

7. ประเมินผลการปฏิบัตงาน
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ประเด็นยุทธศาสตร 1  พัฒนากระบวนการบังคบคดีดวยวทยาการที่ทนสมัยใหมประสิทธิภาพและประสิทธิผล

เปาประสงค 1 ประชาชนไดรบบริการดานการบังคับคดีอยางรวดเร็ว เปนธรรมม โปรงใส ถกตอง ตามความตองการ

กลยุทธ 2 ปรับปรุงระบบการจัดทํามาตรฐาน/คมือการปฏิบัติงานใหไดมาตรฐาน

โครงการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตามมาตรฐานคูมอการปฏิบัติงานที่ไดมาตรฐาน

ระยะเวลาในการดําเนินงานโครงการ

กจกรรม ตวชี้วัด / เปาหมาย กลุมเปาหมาย งบประมาณ ไตรมาสที่1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ ผูรบผิดชอบ 4

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ค. เม.ย. พ.ค. ม.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

1. ประชุมทบทวนคูมือการ รอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนัก หนวยงานใน งบดําเนินงาน กลุมพฒนาระบบ

ปฏิบัตงาน ของความสําเร็จในการ สังกัด บรหาร

2. แจงใหหนวยงานดําเนินการ ดําเนินการตามมาตรฐานและ

ปรับปรุงคูมือการปฏิบัตงาน ระยะเวลาการใหบริการดาน

3. หนวยงานทบทวน/ปรับปรุง การบงคับคดีวางทรัพย

คูมือการปฏิบัตงาน (รอยละ 85)

4. ประเมินผลการจัดทําคูมือ

การปฏิบัตงาน

5. รายงานผูบริหารทราบ
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ประเด็นยุทธศาสตร 1  พัฒนากระบวนการบังคบคดีดวยวทยาการที่ทนสมัยใหมประสิทธิภาพและประสิทธิผล

เปาประสงค 1 ประชาชนไดรบบริการดานการบังคับคดีอยางรวดเร็ว เปนธรรม โปรงใส ถกตอง ตามความตองการ

กลยุทธ 3 พัฒนาระบบการรับรูขอมูลของผูรบบริการและผูมีสวนไดเสยเพื่อการปรับปรุงกระบวนการใหสอดคลองกับความตองการ

โครงการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนเพื่อพัฒนากระบวนการบังคบคดี

ระยะเวลาในการดําเนินงานโครงการ

กจกรรม ตวชี้วัด / เปาหมาย กลุมเปาหมาย งบประมาณ ไตรมาสที่1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ ผูรบผิดชอบ 4

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ค. เม.ย. พ.ค. ม.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

1. ตงตูรับความคิดเห็นไว ณ รอยละของงานบริการดาน ประชาชนและ งบดําเนินงาน กลุมชวยอํานวย

บริเวณหองโถงชั้น 2 อาคาร การบังคับคดีที่ไดรับการ ผูที่เกี่ยวของ การและประชา

กรมบังคับคดีและหนวยงาน ปรับปรุงและพัฒนาตามขอ สมพนธ

ตาง ๆ รองเรยน อเสนอแนะของ

2. เปดรับความคิดเห็นจาก ผูรับบริการและผูมีสวนได

ประชาชนผานตู ป.ณ. 101 ณ สวนเสีย

ไปรษณียบางกอกนอย (รอยละ 100)

3. แจงขอเสนอแนะ/รองเรียน

ใหหนวยงานที่เกี่ยวของแกไข

4. ตดตามผลและแจงผูรอง
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ประเด็นยุทธศาสตร 1  พัฒนากระบวนการบังคบคดีดวยวทยาการที่ทนสมัยใหมประสิทธิภาพและประสิทธิผล

เปาประสงค 1 ประชาชนไดรบบริการดานการบังคับคดีอยางรวดเร็ว เปนธรรม โปรงใส ถกตอง ตามความตองการ

กลยุทธ 3 พัฒนาระบบการรับรูขอมูลของผูรบบริการและผูมีสวนไดเสยเพื่อการปรับปรุงกระบวนการใหสอดคลองกับความตองการ

โครงการเรงรดการบังคบคดีและการวางทรัพย

ระยะเวลาในการดําเนินงานโครงการ

กจกรรม ตวชี้วัด / เปาหมาย กลุมเปาหมาย งบประมาณ ไตรมาสที่1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ ผูรบผิดชอบ 4

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ค. เม.ย. พ.ค. ม.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

1. ดําเนินการบังคับคดีแพง รอยละของระดับความสําเร็ ประชาชน งบดําเนินงาน หนวยงานที่

- ดําเนินการยึดทรัพยสิน ในการดาเนนการบังคับคดี คูความ เจาหนี้ รับผดชอบงานดาน

- ดําเนินการอายัดทรัพยสิน วางทรพยและฟนฟูกจการ ลูกหนี้ การบังคับคดีแพง

- ดําเนินการจําหนายทรัพยสิน ของลกหนี้ บังคับคดีลมละลาย 

2. ดําเนินการบังคับคดี (รอยละ 100) การฟนฟูกจการ

ลมละลาย ของลูกหนี้ และ

- ดําเนินการทําสํานวนกลาง การวางทรัพย

- ดําเนินการทําคําขอรับชาระ

หน

- ดําเนินการทําสํานวนสาขา

3. ฟนฟูกจการของลูกหนี้

- ดําเนินการพิจารณาผูทําแผน

- ทําคําขอรัชาระหนี้

4. ดําเนินการวางทรัพย

- รับวางทรัพย
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ประเด็นยุทธศาสตร 1  พัฒนากระบวนการบังคบคดีดวยวทยาการที่ทนสมัยใหมประสิทธิภาพและประสิทธิผล

เปาประสงค 1 ประชาชนไดรบบริการดานการบังคับคดีอยางรวดเร็ว เปนธรรม โปรงใส ถกตอง ตามความตองการ

กลยุทธ 3 พัฒนาระบบการรับรูขอมูลของผูรบบริการและผูมีสวนไดเสยเพื่อการปรับปรุงกระบวนการใหสอดคลองกับความตองการ

โครงการจัดมหกรรมขายทอดตลาด

ระยะเวลาในการดําเนินงานโครงการ

กจกรรม ตวชี้วัด / เปาหมาย กลุมเปาหมาย งบประมาณ ไตรมาสที่1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ ผูรบผิดชอบ 4

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ค. เม.ย. พ.ค. ม.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

1. รางประกาศขายทอดตลาด รอยละของหนวยงานที่ได ประชาชนและ 1,306,000 สํานักงานบังคับคดี

2. กาหนดวันขายทอดตลาด รับงบประมาณการจัด ผ เกยวของ จังหวดเชียงใหม

3.สงประกาศขายทอดตลาด มหกรรมการขายทอดตลาด มหาสารคาม

4.ดําเนินการขายทอดตลาด สามารถดําเนินการไดเสร็จ สราษฎรธาน

5. รายงานผลการดําเนินงาน ตามกําหนดระยะเวลาใน พัทลุง นราธิวาส

แผนปฏิบัตราชการ เชยงราย อางทอง

(รอยละ 80) อุบลราชธานี ภเก็ต

กาญจนบุรี 

นคราราชสีมา

กาฬสินธุ ลาปาง

และจังหวดชลบุรี

สาขาพัทยา
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ประเด็นยุทธศาสตร 1  พัฒนากระบวนการบังคบคดีดวยวทยาการที่ทนสมัยใหมประสิทธิภาพและประสิทธิผล

เปาประสงค 1 ประชาชนไดรบบริการดานการบังคับคดีอยางรวดเร็ว เปนธรรม โปรงใส ถกตอง ตามความตองการ

กลยุทธ 4 ปรับปรุงแผนการพัฒนาที่ทําใหเกิดความพึงพอใจของผูรบบริการและผูมีสวนไดสวนเสียทงภายในและภายนอก

โครงการประชาสัมพันธเชิงรก

ระยะเวลาในการดําเนินงานโครงการ

กจกรรม ตวชี้วัด / เปาหมาย กลุมเปาหมาย งบประมาณ ไตรมาสที่1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ ผูรบผิดชอบ 4

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ค. เม.ย. พ.ค. ม.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

1. จัดทําปายไวนิล รอยละของกลมเปาหมายที่ ประชาชนและ 1,700,000 กลุมชวย

2. จัดนิทรรศการ ไดรับสื่อจากการเผยแพร ผที่เกี่ยวของ อํานวยการและ

3. จัดทําวารสารกรมบังคับคดี ประชาสัมพนธมีความรู ประชาสัมพนธ

4. รายงานประจําป ความเขาใจในประเด็น

5. โปสเตอรประชาสัมพนธ สําคัญดานการบังคับคดีและ

6. เอกสารประชาสัมพนธ วางทรัพย

(รอยละ 87)
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ประเด็นยุทธศาสตร 1  พัฒนากระบวนการบังคบคดีดวยวทยาการที่ทนสมัยใหมประสิทธิภาพและประสิทธิผล

เปาประสงค 1 ประชาชนไดรบบริการดานการบังคับคดีอยางรวดเร็ว เปนธรรม โปรงใส ถกตอง ตามความตองการ

กลยุทธ 4 ปรับปรุงแผนการพัฒนาที่ทําใหเกิดความพึงพอใจของผูรบบริการและผูมีสวนไดสวนเสียทงภายในและภายนอก

โครงการเพิ่มชองทางประชาสัมพันธเชิงรกในการขายทอดตลาด

ระยะเวลาในการดําเนินงานโครงการ

กจกรรม ตวชี้วัด / เปาหมาย กลุมเปาหมาย งบประมาณ ไตรมาสที่1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ ผูรบผิดชอบ 4

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ค. เม.ย. พ.ค. ม.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

1.เสนอขออนุมตโครงการ จํานวนชองทางในการให ประชาชนและ งบประมาณ กลุมชวย

2. แตงตั้งคณะทํางานเพื่อ บร อมูลการขาย ผูที่เกี่ยวของ ในโครงการ อํานวยการและ

พจารณากําหนดชองทางที่ ทอดตลาด ประชาสัม ประชาสมพนธ

เหมาะสมกับกลุมเปาหมาย (จํานวน 3 ชองทาง) พนธเชงรุก

3. จัดทําแผนปฏิบัตการ

- สวนกลาง

- สวนภูมิภาค

4. ดําเนินการตามแผน

ปฏิบัตการ

5. จัดทํารายงานผลการดําเนิน

งานเสนอผูบริหาร
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ประเด็นยุทธศาสตร 1  พัฒนากระบวนการบังคบคดีดวยวทยาการที่ทนสมัยใหมประสิทธิภาพและประสิทธิผล

เปาประสงค 1 ประชาชนไดรบบริการดานการบังคับคดีอยางรวดเร็ว เปนธรรม โปรงใส ถกตอง ตามความตองการ

กลยุทธ 4 ปรับปรุงแผนการพัฒนาที่ทําใหเกิดความพึงพอใจของผูรบบริการและผูมีสวนไดสวนเสียทงภายในและภายนอก

โครงการอบรมเกี่ยวกบพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ

ระยะเวลาในการดําเนินงานโครงการ

กจกรรม ตวชี้วัด / เปาหมาย กลุมเปาหมาย งบประมาณ ไตรมาสที่1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ ผูรบผิดชอบ 4

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ค. เม.ย. พ.ค. ม.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

1. แตงตั้งคณะทํางาน รอยละของจํานวนผูขอ บุคลากร 162,400 กลุมชวย

2. แจงใหหนวยงานพิจารณา ขอมูลที่ไดรับบริการขอมูล จานวน 160 คน อํานวยการและ

คัดเลือกขาราชการหรือพนัก ขาวสารจากราชการ ประชาสัมพนธ

งานราชการที่ปฏิบัตหนาที่ให (รอยละ 100)

บริการขอมูลแกประชาชนเขา

รับการอบรม

3. จัดอบรมใหความรูเกี่ยวกับ

พระราชบัญญัตขอมูลขาวสาร

จํานวน 2 รุน

4.ประเมินผลภายหลังการ

อบรม
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ประเด็นยุทธศาสตร 1  พัฒนากระบวนการบังคบคดีดวยวทยาการที่ทนสมัยใหมประสิทธิภาพและประสิทธิผล

เปาประสงค 1 ประชาชนไดรบบริการดานการบังคับคดีอยางรวดเร็ว เปนธรรม โปรงใส ถกตอง ตามความตองการ

กลยุทธ 4 ปรับปรุงแผนการพัฒนาที่ทําใหเกิดความพึงพอใจของผูรบบริการและผูมีสวนไดสวนเสียทงภายในและภายนอก

โครงการพัฒนาบุคลากรดานการประชาสัมพันธ

ระยะเวลาในการดําเนินงานโครงการ

กจกรรม ตวชี้วัด / เปาหมาย กลุมเปาหมาย งบประมาณ ไตรมาสที่1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ ผูรบผิดชอบ 4

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ค. เม.ย. พ.ค. ม.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

1. แตงตั้งคณะทํางาน รอยละของบุคลากรที่ไดรับ ขาราชการและ 400,000 กลุมชวย

2. แจงใหหนวยงานพิจารณา การอบรมผานเกณฑ พนักงาน อํานวยการและ

คัดเลือกขาราชการระดับ การประเมนผล ราชการ ประชาสัมพนธ

ปฏิบัตการหรือพนักงานราช (รอยละ 80) จํานวน 40 คน

การผูไมเคยผานการ

อบรม หนวยงานละ 1 คน

3. จัดอบรมใหความรูเพื่อเพิ่ม

ทักษะในการปฏิบัตงานดาน

การประชาสัมพนธ 

4.ประเมินผลภายหลังการ

อบรม
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ประเด็นยุทธศาสตร 1  พัฒนากระบวนการบังคบคดีดวยวทยาการที่ทนสมัยใหมประสิทธิภาพและประสิทธิผล

เปาประสงค 1 ประชาชนไดรบบริการดานการบังคับคดีอยางรวดเร็ว เปนธรรม โปรงใส ถกตอง ตามความตองการ

กลยุทธ 5 ปรับปรุงระบบการสรางแรงจูงใจของบุคลากร

โครงการศึกษาปจจัยทมผลตอความพึงพอใจและความผาสุกของบุคลากร

ระยะเวลาในการดําเนินงานโครงการ

กจกรรม ตวชี้วัด / เปาหมาย กลุมเปาหมาย งบประมาณ ไตรมาสที่1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ ผูรบผิดชอบ 4

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ค. เม.ย. พ.ค. ม.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

1. ออกแบบสํารวจความพึงพอ รอยละของบุคลากรที่มี ขาราชการและ งบดําเนินงาน กลุมงานการ

ใจในความผาสุก ความผกพนต กรตาม พนักงาน เจาหนาที่

2. ดําเนินการสํารวจความ เกณฑการประเมิน ราชการ

ผาสุก (รอยละ 80)

3. สรุปผลการสํารวจ

4. วเคราหขอมูลจากผลการ

สํารวจ

5. จัดทําโครงการดานความ

ผาสุก

6. ประเมินผลโครงการ
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ประเด็นยุทธศาสตร 2 เสริมสรางความรู ความรวมมือและการมีสวนรวมดานการบังคบคดี

เปาประสงค 1 ประชาชนมีความรู ความเขาใจกระบวนการบังคับคดีและกฎหมายที่เกี่ยวของ เกิดความเชื่อมั่นและรวมมือทําใหความขัดแยงดานการบังคับคดีลดลง

กลยุทธ 1 ปรับปรุงแผนการพัฒนาที่มีประสทธิภาพที่ทําใหเกิดความพึงพอใจของผูรบบริการและผูมีสวนไดสวนเสียทงภายใน-ภายนอก

แผนงานสงเสริม/พัฒนาระบบการจัดทาหลักสูตรมาตรฐานดานการบังคบคดี การวางทรัพย และการฟนฟูกจการของลูกหนี้ใหเหมาะสมกับกลุมเปาหมาย

ระยะเวลาในการดําเนินงานโครงการ

กจกรรม ตวชี้วัด / เปาหมาย กลุมเปาหมาย งบประมาณ ไตรมาสที่1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ ผูรบผิดชอบ 4

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ค. เม.ย. พ.ค. ม.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

1. แตงตั้งคณะทํางาน รอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของประชาชน งบดําเนินงาน กลุมพฒนาระบบ

2. ประชุมคณะทํางาน กลุมเปาหมายที่ไดรับความรู บริหาร

3. ปรับปรุงหลักสูตร ความเขาใจดานการบังคับคดี

และหัวขอในการบรรยาย วางทรัพย และการฟนฟู

4. ประเมินผล กิจการของลูกหนี้แลวผาน

เกณฑการประเมินผล

(รอยละ 95)
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ประเด็นยุทธศาสตร 2  เสริมสรางความรูความรวมมือและการมีสวนรวมดานการบังคบคดี

เปาประสงค 1 ประชาชนมีความรู ความเขาใจกระบวนการบังคับคดี และกฎหมายที่เกี่ยวของเกิดความเชื่อมั่นและรวมมือทําใหความขัดแยงดานการบังคับคดีลดลง

กลยุทธ 1 ปรับปรุงแผนการพัฒนาที่มีประสทธิภาพที่ทําใหเกิดความพึงพอใจของผูรบบริการและผูมีสวนไดสวนเสียทงภายใน-ภายนอก

โครงการเผยแพรความรูดานการบังคบคดีและการวางทรัพยแกประชาชน

ระยะเวลาในการดําเนินงานโครงการ

กจกรรม ตวชี้วัด / เปาหมาย กลุมเปาหมาย งบประมาณ ไตรมาสที่1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ ผูรบผิดชอบ 4

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ค. เม.ย. พ.ค. ม.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

1. แตงตั้งคณะทํางาน รอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนัก ประชาชน 583,200 กลุมชวย

2. จัดทําหลักสูตรการอบรม ของกลุมเปาหมายที่ไดรับ ทวไป ผมีสวน อํานวยการและ

3. รับสมัครกลุมเปาหมาย ความรู ความเขาใจ ดานการ ไดเสีย หนวย ประชาสัมพนธ

เขารวมโครงการ บังคับคดีวางทรัพยและการ งานของรัฐ

4.  ดําเนินการจัดการบรรยาย ฟนฟูกจการของลูกหนี้ แลว และเอกชน

ใหความรูดานกฎหมาย ผานเกณฑการประเมิน

จํานวน 3 รุน ความเขาใจ 

5. ประเมินผลภายหลังการ (รอยละ 94)

อบรม
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ประเด็นยุทธศาสตร 2  เสริมสรางความรูความรวมมือและการมีสวนรวมดานการบังคบคดี

เปาประสงค 1 ประชาชนมีความรู ความเขาใจกระบวนการบังคับคดี และกฎหมายที่เกี่ยวของเกิดความเชื่อมั่นและรวมมือทําใหความขัดแยงดานการบังคับคดีลดลง

กลยุทธ 1 ปรับปรุงแผนการพัฒนาที่มีประสทธิภาพที่ทําใหเกิดความพึงพอใจของผูรบบริการและผูมีสวนไดสวนเสียทงภายใน-ภายนอก

โครงการกรมบังคบคดีสัญจรเผยแพรความรูสูภูมภาค

ระยะเวลาในการดําเนินงานโครงการ

กจกรรม ตวชี้วัด / เปาหมาย กลุมเปาหมาย งบประมาณ ไตรมาสที่1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ ผูรบผิดชอบ 4

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ค. เม.ย. พ.ค. ม.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

1. ขออนุมัตโครงการ รอยละความพึงพอใจของ ประชาชน - กลุมชวย

2. จัดทําหลักสูตรการอบรม ผูเขารับการอบรม อํานวยการและ

3. ดําเนินการอบรม (รอยละ 85) ประชาสัมพนธ

4. ประเมินผล
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ประเด็นยุทธศาสตร 2  เสริมสรางความรูความรวมมือและการมีสวนรวมดานการบังคบคดี

เปาประสงค 1 ประชาชนมีความรู ความเขาใจกระบวนการบังคับคดี และกฎหมายที่เกี่ยวของเกิดความเชื่อมั่นและรวมมือทําใหความขัดแยงดานการบังคับคดีลดลง

กลยุทธ 1 ปรับปรุงแผนการพัฒนาที่มีประสทธิภาพที่ทําใหเกิดความพึงพอใจของผูรบบริการและผูมีสวนไดสวนเสียทงภายใน-ภายนอก

โครงการสงเสริมประชาสัมพันธการบังคบคดีในพื้นทจงหวัดชายแดนภาคใต

ระยะเวลาในการดําเนินงานโครงการ

กจกรรม ตวชี้วัด / เปาหมาย กลุมเปาหมาย งบประมาณ ไตรมาสที่1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ ผูรบผิดชอบ 4

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ค. เม.ย. พ.ค. ม.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

1. ขออนุมัตโครงการ รอยละความพึงพอใจของ ประชาชนใน งบประมาณ กลุมชวย

2. จัดทําปายประชาสัมพนธ ผรับบริการ พื้นที่จังหวด ในโครงการ อํานวยการและ

โดยมีภาษาทองถิ่นกํากับ (รอยละ 80) ยะลา ปตตานี ประชาสัม ประชาสมพนธ

3. จัดเจาหนาที่ตอนรับซึ่งพูด และนราธวาส พันธเชงรุก และสานกงาน

ภาษาทองถิ่นไดประจําหนวย บังคับคดีในพื้นที่

งาน จังหวดชายแดน

4. จัดทําคูมือตดตอราชการ ภาคใต

เกี่ยวกับการบังคับคดีเปน

ภาษาทองถิ่น

5. ตดตามประเมินผลและนํา

ผลการประเมินไปปรับปรุง

การดําเนินงาน
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ประเด็นยุทธศาสตร 2  เสริมสรางความรูความรวมมือและการมีสวนรวมดานการบังคบคดี

เปาประสงค 1 ประชาชนมีความรู ความเขาใจกระบวนการบังคับคดี และกฎหมายที่เกี่ยวของเกิดความเชื่อมั่นและรวมมือทําใหความขัดแยงดานการบังคับคดีลดลง

กลยุทธ 2 ปรับปรุงระบบในการจัดการโครงสรางขององคกรใหเหมาะสมกับภารกิจและวิสยทศน

โครงการใหคําปรกษาไกลเกลี่ยขอพิพาทดานการบังคบคดี

ระยะเวลาในการดําเนินงานโครงการ

กจกรรม ตวชี้วัด / เปาหมาย กลุมเปาหมาย งบประมาณ ไตรมาสที่1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ ผูรบผิดชอบ 4

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ค. เม.ย. พ.ค. ม.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

1. รับคํารองขอไกลเกลี่ย รอยละของความสําเร็จใน ประชาชน งบดําเนินงาน หนวยงานที่

2. ออกหนังสือแจงคูกรณี การไกลเกลี่ยขอพพาทดาน ทั่วไป ผมีสวน รับผดชอบงานดาน

เพื่อไกลเกลี่ย การบงคบคด ไดเสีย การบังคับคดีแพง

3. ดําเนินการไกลเกลี่ย (รอยละ 80)

4. สรุปผลการดําเนินงาน
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ประเด็นยุทธศาสตร 2  เสริมสรางความรูความรวมมือและการมีสวนรวมดานการบังคบคดี

เปาประสงค 1 ประชาชนมีความรู ความเขาใจกระบวนการบังคับคดี และกฎหมายที่เกี่ยวของเกิดความเชื่อมั่นและรวมมือทําใหความขัดแยงดานการบังคับคดีลดลง

กลยุทธ 2 ปรับปรุงระบบในการจัดการโครงสรางขององคกรใหเหมาะสมกับภารกิจและวิสยทศน

โครงการเครือขายบังคบคดีและวิทยากรตัวคูณ

ระยะเวลาในการดําเนินงานโครงการ

กจกรรม ตวชี้วัด / เปาหมาย กลุมเปาหมาย งบประมาณ ไตรมาสที่1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ ผูรบผิดชอบ 4

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ค. เม.ย. พ.ค. ม.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

1. ขออนุมัตโครงการ จํานวนสํานักงานที่มีการตง ประชาชน เงินดอกเบี้ย สานกงานวาง

2.คัดเลือกหนวยงานและแจง เครอขายบังคับคดี ทั่วไป ทรัพยกลาง

หนวยงานใหดําเนินการ (จํานวน 10 สํานักงาน)

3. สรรหาและคัดเลือกบุคคล

เขาเปนเครือขาย

4. จัดทําฐานขอมูลทางทะเบียน

ของผูเขารับการอบรม

5.  จัดอบรม/สัมมนา

6. เครือขายปฏิบัตงาน

7. รายงานผลการปฏิบัตงาน

8. ประเมินผลการปฏิบัตงาน
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ประเด็นยุทธศาสตร 2  เสริมสรางความรูความรวมมือและการมีสวนรวมดานการบังคบคดี

เปาประสงค 1 ประชาชนมีความรู ความเขาใจกระบวนการบังคับคดี และกฎหมายที่เกี่ยวของเกิดความเชื่อมั่นและรวมมือทําใหความขัดแยงดานการบังคับคดีลดลง

กลยุทธ 2 ปรับปรุงระบบในการจัดการโครงสรางขององคกรใหเหมาะสมกับภารกิจและวิสยทศน

โครงการศึกษาแนวทางการกําหนดคาตอบแทนบุคคลทไดรบมอบหมายใหปฏบัติการแทนเจาพนักงานบังคบคดี

ระยะเวลาในการดําเนินงานโครงการ

กจกรรม ตวชี้วัด / เปาหมาย กลุมเปาหมาย งบประมาณ ไตรมาสที่1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ ผูรบผิดชอบ 4

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ค. เม.ย. พ.ค. ม.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

1. เก็บรวบรวมขอมูลจาก รายงานผลการศึกษาแนวทา ประชาชนและ 200,000 สํานักงานวาง

เอกสาร การสัมภาษณ หรือกา การกําหนดคาตอบแทน ผูที่เกี่ยวของ ทรัพยกลาง

ระดมความคิดเห็น บคคลทได บมอบหมายให

2. วเคราะหขอมูลที่ไดจาก ปฏิบัตการแทนเจาพนักงาน

การศึกษา บังคับคดี 

3. สรุปและจัดทํารายงานผล (จํานวน 1 ฉบับ)

4. จัดพิมพรูปเลม
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ประเด็นยุทธศาสตร 2 เสริมสรางความรู ความรวมมือและการมีสวนรวมดานการบังคบคดี

เปาประสงค 2 กรมบังคับคดีและเครือขายทุกภาคสวนมีระบบบริหารจัดการดานการบังคับคดีอยางมีประสทธิภาพสงผลใหประชาชนเขาถงบริการอยางสะดวกทั่วถง

                         และเปนธรรม

กลยุทธ 3 ปรับปรุงระบบติดตามและประเมินผลที่มีประสทธิผล

โครงการเรงรดสงเสริมระบบการควบคุม กากบ ติดตามและประเมินผลลัพธจากการดําเนินการแบบบูรณาการตามเกณฑ (PMQA)

ระยะเวลาในการดําเนินงานโครงการ

กจกรรม ตวชี้วัด / เปาหมาย กลุมเปาหมาย งบประมาณ ไตรมาสที่1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ ผูรบผิดชอบ 4

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ค. เม.ย. พ.ค. ม.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

1. แตงตั้งคณะทํางาน ระดับความสําเร็จรอยละ หนวยงานใน งบดําเนินงาน กลุมพฒนาระบบ

2. ขออนุมัตโครงการ เฉลี่ยถวงน้ําหนักในการ สังกัด บรหาร

3. อบรม/ชแจง บรรลุเปาหมายความสําเร็จ

4. ดําเนินการตามเกณฑ ตามผลลัพธตามเกณฑ

คุณภาพการบริหารจัดการ คุณภาพการบริหารจัดการ

ภาครัฐ ภาคร  (PMQA)

5. รายงานผลการดําเนินงาน

6. ประเมินผลการ
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ประเด็นยุทธศาสตร 2 เสริมสรางความรู ความรวมมือและการมีสวนรวมดานการบังคบคดี

เปาประสงค 2 กรมบังคับคดีและเครือขายทุกภาคสวนมีระบบบริหารจัดการดานการบังคับคดีอยางมีประสทธิภาพสงผลใหประชาชนเขาถงบริการอยางสะดวกทั่วถง

                         และเปนธรรม

กลยุทธ 4 ปรับปรุงระบบวิเคราะหปญหาภาพรวมของอคกรเพื่อใหผบริหารไดใชขอมูลในการกําหนดทิศทางองคกร

โครงการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA)

ระยะเวลาในการดําเนินงานโครงการ

กจกรรม ตวชี้วัด / เปาหมาย กลุมเปาหมาย งบประมาณ ไตรมาสที่1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ ผูรบผิดชอบ 4

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ค. เม.ย. พ.ค. ม.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

1. แตงตั้งคณะทํางาน ระดับความสําเร็จของการ หนวยงานใน งบดําเนินงาน กลุมพฒนาระบบ

2. อบรม/ชแจง พัฒนาคุณภาพการบริหาร สังกัด บรหาร

3. ดําเนินการตามหลักเกณฑ จัดการภาครัฐ (PMQA)

4. รายงานผลการดําเนินงาน (ระดับ 5)

5. ประเมินผล
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ประเด็นยุทธศาสตร 2 เสริมสรางความรู ความรวมมือและการมีสวนรวมดานการบังคบคดี

เปาประสงค 2 กรมบังคับคดีและเครือขายทุกภาคสวนมีระบบบริหารจัดการดานการบังคับคดีอยางมีประสทธิภาพสงผลใหประชาชนเขาถงบริการอยางสะดวกทั่วถง

                         และเปนธรรม

กลยุทธ 4 ปรับปรุงระบบวิเคราะหปญหาภาพรวมขององคกรเพื่อใหผบริหารไดใชขอมูลในการกําหนดทิศทางองคกร

โครงการบริหารความเสี่ยง Risk Management

ระยะเวลาในการดําเนินงานโครงการ

กจกรรม ตวชี้วัด / เปาหมาย กลุมเปาหมาย งบประมาณ ไตรมาสที่1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ ผูรบผิดชอบ 4

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ค. เม.ย. พ.ค. ม.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

1. แตงตั้งคณะทํางาน ระดับความสําเร็จของการ หนวยงานใน งบดําเนินงาน กลุมพฒนาระบบ

2. อบรม/ชแจง พัฒนาคุณภาพการบริหาร สังกัด บรหาร

3. ดําเนินการวิเคราะหความ จัดการภาครัฐ (PMQA)

เสี่ยงของแผนงาน/โครงการ (ระดับ 5)

4. จัดทําแผนความเสี่ยงของ

องคกร

5. รายงานผลวิเคราะหความ

เสี่ยง
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ประเด็นยุทธศาสตร 2 เสริมสรางความรู ความรวมมือและการมีสวนรวมดานการบังคบคดี

เปาประสงค 2 กรมบังคับคดีและเครือขายทุกภาคสวนมีระบบบริหารจัดการดานการบังคับคดีอยางมีประสทธิภาพสงผลใหประชาชนเขาถงบริการอยางสะดวกทั่วถง

                         และเปนธรรม

กลยุทธ 5 ปรับปรุงระบบเทคโนโลยีสารสนเทศใหทันสมัย สามารถนําขอมูลมาวิเคราะหสถานการณเพื่อแกไขปญหาไดอยางมีประสทธิภาพ

โครงการพัฒนาระบบฐานขอมูลสารสนเทศ

ระยะเวลาในการดําเนินงานโครงการ

กจกรรม ตวชี้วัด / เปาหมาย กลุมเปาหมาย งบประมาณ ไตรมาสที่1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ ผูรบผิดชอบ 4

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ค. เม.ย. พ.ค. ม.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

1. พฒนาฐานขอมูลระบบงาน จํานวนระบบฐานขอมูลสาร หนวยงานใน งบดําเนิน ศนยสารสนเทศ

2. ตรวจรับฐานขอมูลพฒนา สนเทศที่สามารถรองรับตอ สงกัด งาน

ระบบงาน การปฏิบัตงานของบุคลากร

3. รายงานผลการดําเนินงาน (จํานวน 2 ระบบ)

(เปนโครงการที่ตอเนื่องมาจาก

ปงบประมาณ 2552)
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ประเด็นยุทธศาสตร 2 เสริมสรางความรู ความรวมมือและการมีสวนรวมดานการบังคบคดี

เปาประสงค 2 กรมบังคับคดีและเครือขายทุกภาคสวนมีระบบบริหารจัดการดานการบังคับคดีอยางมีประสทธิภาพสงผลใหประชาชนเขาถงบริการอยางสะดวกทั่วถง

                         และเปนธรรม

กลยุทธ 5 ปรับปรุงระบบเทคโนโลยีสารสนเทศใหทันสมัย สามารถนําขอมูลมาวิเคราะหสถานการณเพื่อแกไขปญหาไดอยางมีประสทธิภาพ

โครงการปรบปรงประสิทธิภาพเทคโนโลยีสารสนเทศกรมบังคบคดี

ระยะเวลาในการดําเนินงานโครงการ

กจกรรม ตวชี้วัด / เปาหมาย กลุมเปาหมาย งบประมาณ ไตรมาสที่1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ ผูรบผิดชอบ 4

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ค. เม.ย. พ.ค. ม.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

1. ดําเนินการแจกจายและ จํานวนอุปกรณที่ใชในการ หนวยงานใน งบดําเนิน ศนยสารสนเทศ

ตดตั้งคอมพิวเตอร ปฏิบัตงานเพียงพอสําหรับ สงกัด งาน

(เปนโครงการที่ตอเนื่องมาจาก บุคลากร

ปงบประมาณ 2552) (จํานวน 1: 2)
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ประเด็นยุทธศาสตร 2 เสริมสรางความรู ความรวมมือและการมีสวนรวมดานการบังคบคดี

เปาประสงค 2 กรมบังคับคดีและเครือขายทุกภาคสวนมีระบบบริหารจัดการดานการบังคับคดีอยางมีประสทธิภาพสงผลใหประชาชนเขาถงบริการอยางสะดวกทั่วถง

                         และเปนธรรม

กลยุทธ 5 ปรับปรุงระบบเทคโนโลยีสารสนเทศใหทันสมัย สามารถนําขอมูลมาวิเคราะหสถานการณเพื่อแกไขปญหาไดอยางมีประสทธิภาพ

โครงการสรางและพัฒนาชองทางในการเขาถึงขอมูลดานการบังคบคดี

ระยะเวลาในการดําเนินงานโครงการ

กจกรรม ตวชี้วัด / เปาหมาย กลุมเปาหมาย งบประมาณ ไตรมาสที่1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ ผูรบผิดชอบ 4

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ค. เม.ย. พ.ค. ม.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

1. พฒนาชองทางในการเขา ระดบความสําเร็จของการ หนวยงานใน งบดําเนิน ศนยสารสนเทศ

ถงขอมูล พฒนาคณภาพการบรหาร สังกัด งาน

2. สํารวจความพึงพอใจ จัดการภาครัฐ

3. รายงานผลการดําเนินงาน (ระดับ 5)

(เปนโครงการที่ตอเนื่องมาจาก

ปงบประมาณ 2552)
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ประเด็นยุทธศาสตร 3 พัฒนาระบบบริหารจัดการใหมคุณภาพตามมาตรฐาน (PMQA)

เปาประสงค 1 กรมบังคับคดีมีระบบบริหารจัดการดานการบังคับคดีเชงบูรณาการเปนที่ยอมรับทั้งในระดับประเทศและตางประเทศ

กลยุทธ 1 ปรับปรุงระบบการบริหารจัดการใหสามารถบูรณาการทั่วทงเครือขาย

โครงการเรงรดสงเสริมระบบการประเมินผลความสําเร็จของระบบบริหารจัดการแบบบูรณาการ โดยการมีสวนรวมของเครือขาย

ระยะเวลาในการดําเนินงานโครงการ

กจกรรม ตวชี้วัด / เปาหมาย กลุมเปาหมาย งบประมาณ ไตรมาสที่1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ ผูรบผิดชอบ 4

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ค. เม.ย. พ.ค. ม.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

1. ขออนุมัตโครงการ ระดับความสําเร็จของการมี หนวยงานใน งบดําเนินงาน กลุมพฒนาระบบ

2.อบรม/ชแจง ระบบบริหารจัดการเชิง สงกด บรหาร

3. จัดตั้งเครือขาย บูรณาการของกรมบังคับคดี

4. รายงานผลดําเนินงาน ภายใตความรวมมือของ

5.ประติดตามและเมินผล เครื่อขาย

( 5 ระดับ)



ี

ิ

ุ

ิ ั   ั

ี ิ

 ั

ี้ ิ

ิ

40

ประเด็นยุทธศาสตร 3 พัฒนาระบบบริหารจัดการใหมคุณภาพตามมาตรฐาน (PMQA)

เปาประสงค 1 กรมบังคับคดีมีระบบบริหารจัดการดานการบังคับคดีเชงบูรณาการเปนที่ยอมรับทั้งในระดับประเทศและตางประเทศ

กลยุทธ 2 ปรับปรุงระบบการบริหารจัดการใหไดมาตรฐานตามเกณฑคณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA)

โครงการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA)

ระยะเวลาในการดําเนินงานโครงการ

กจกรรม ตวชี้วัด / เปาหมาย กลุมเปาหมาย งบประมาณ ไตรมาสที่1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ ผูรบผิดชอบ 4

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ค. เม.ย. พ.ค. ม.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

1. แตงตั้งคณะทํางาน ระดับความสําเร็จของการ หนวยงานใน งบดําเนินงาน กลุมพฒนาระบบ

2. อบรม/ชแจง พัฒนาคุณภาพการบริหาร สังกัด บรหาร

3. ดําเนินการตามหลักเกณฑ จัดการภาครัฐ (PMQA)

4. รายงานผลการดําเนินงาน (ระดับ 5)

5. ตดตามและประเมินผล
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ประเด็นยุทธศาสตร 4  เสริมสรางศักยภาพบุคลากรโดยยึดหลักธรรมาภิบาล

เปาประสงค 1 บุคลากรมีความรู ความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติงานและบริการ โดยยึดหลกธรรมาภิบาลสามารถปรับเปลี่ยนกระบวนทัศนและทัศนคติไดสอดคลองกับสภาพการณ

กลยุทธ 1 ปรับปรุงระบบการบริหารและการพัฒนาบุคลากรที่มีคณภาพ

โครงการพัฒนาระบบการบริหารจัดการความรู (KM)

ระยะเวลาในการดําเนินงานโครงการ

กจกรรม ตวชี้วัด / เปาหมาย กลุมเปาหมาย งบประมาณ ไตรมาสที่1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ ผูรบผิดชอบ 4

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ค. เม.ย. พ.ค. ม.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

1. แตงตั้งทีมงาน KM และทีม ระดบความสําเร็จในการ หนวยงานใน งบดําเนินงาน กลุมพฒนาระบบ

จัดการความรู พฒนาระบบการบริหาร สังกัด บรหาร

2. ประชุมทีมงาน KM จัดการความรู (KM)

3. สัมมนา/อบรม ( 5 ระดับ)

4.สรุปผลและเผยแพร

5. ตดตามและประเมินผล
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ประเด็นยุทธศาสตร 4  เสริมสรางศักยภาพบุคลากรโดยยึดหลักธรรมาภิบาล

เปาประสงค 1 บุคลากรมีความรู ความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติงานและบริการ โดยยึดหลกธรรมาภิบาลสามารถปรับเปลี่ยนกระบวนทัศนและทัศนคติไดสอดคลองกับสภาพการณ

กลยุทธ 1 ปรับปรุงระบบการบริหารและการพัฒนาบุคลากรที่มีคณภาพ

โครงการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจําป

ระยะเวลาในการดําเนินงานโครงการ

กจกรรม ตวชี้วัด / เปาหมาย กลุมเปาหมาย งบประมาณ ไตรมาสที่1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ ผูรบผิดชอบ 4

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ค. เม.ย. พ.ค. ม.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

1. ตดตามผลการดําเนินงาน จํานวนการรายงานผลการ หนวยงานใน งบดําเนิน กลมงานนโยบาย

ตามแผนงาน/โครงการตาม ติดตามและประเมินผล สังกัด งาน และแผน

แผนปฏิบัตราชการประจําปใน แผนงาน/โครงการตาม

แตละเดือน แผนปฏิบัตราชการ

2. จัดทํารายงายผลการดําเนิน ( 2 ฉบับ)

งานในรอบ 6 เดือน

- ครั้งที่ 1 เดือนตลาคม 2552 -

มีนาคม 2553

- ครั้งที่ 2 เดือนเมษายน -

กนยายน 2553

3. ประเมินผลและนําผลการ

ประเมินไปปรับปรุง/พฒนา

วางแผนการดําเนินงาน
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ประเด็นยุทธศาสตร 4  เสริมสรางศักยภาพบุคลากรโดยยึดหลักธรรมาภิบาล

เปาประสงค 1 บุคลากรมีความรู ความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติงานและบริการ โดยยึดหลกธรรมาภิบาลสามารถปรับเปลี่ยนกระบวนทัศนและทัศนคติไดสอดคลองกับสภาพการณ

กลยุทธ 1 ปรับปรุงระบบการบริหารและการพัฒนาบุคลากรที่มีคณภาพ

โครงการพัฒนาบุคลากรใหมสมรรถนะและความเชี่ยวชาญอยางมืออาชีพ

ระยะเวลาในการดําเนินงานโครงการ

กจกรรม ตวชี้วัด / เปาหมาย กลุมเปาหมาย งบประมาณ ไตรมาสที่1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ ผูรบผิดชอบ 4

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ค. เม.ย. พ.ค. ม.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

1. จัดทําหลักสูตรการอบรม รอยละของบุคลากรที่ไดรับ ขาราชการและ เงินดอกเบี้ย กลมงานการ

2.  ดําเนินการฝกอบรม การอบรมผานเกณฑการ พนักงาน เจาหนาที่

- หลกสูตรการพัฒนาบุคลากร ประเมินผล ราชการ

ดานการบังคับคดีลมละลาย (รอยละ 80) จํานวน 600 คน

- หลกสูตรการพัฒนาบุคลากร

ดานการบังคับคดีแพง

- หลกสูตรการพัฒนาบุคลากร

ดานการเงินและบัญช

- หลกสูตรการพัฒนาบุคลากร

ดานธุรการและดานอื่น ๆ

3. จัดสงบุคลากรเขารับการ

อบรมกับหนวยงานตาง ๆ
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ประเด็นยุทธศาสตร 4  เสริมสรางศักยภาพบุคลากรโดยยึดหลักธรรมาภิบาล

เปาประสงค 1 บุคลากรมีความรู ความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติงานและบริการ โดยยึดหลกธรรมาภิบาลสามารถปรับเปลี่ยนกระบวนทัศนและทัศนคติไดสอดคลองกับสภาพการณ

กลยุทธ 1 ปรับปรุงระบบการบริหารและการพัฒนาบุคลากรที่มีคณภาพ

โครงการสงเสริมใหมจตสํานึกในการใหบริการภายใตมาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรม

ระยะเวลาในการดําเนินงานโครงการ

กจกรรม ตวชี้วัด / เปาหมาย กลุมเปาหมาย งบประมาณ ไตรมาสที่1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ ผูรบผิดชอบ 4

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ค. เม.ย. พ.ค. ม.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

1.  ดําเนินการฝกอบรม จํานวนผูเขารับการอบรมมี บุคลากร 481,400 กลุมงานการ

- โครงการสงเสริมใหเจาหนาที่ แนวทางในเรื่องคุณธรรม ระดับ 8 ลงมา เจาหนาที่

มีสวนรวมและปฏิบัตหนาที่ และจริยธรรมในการปฏิบัต ที่ยังไมเคย

ภายใตกรอบจรรยาขาราชการ งานสงผลใหการปฏิบัต อบรม

(วิพากษรางจรรยาขาราชการกรม) ราชการและการใหบริการ

- หลกสูตรการปฏิบัตธรรม/ บรรลผลตามหลักการบริหาร

ฟงธรรมะ กิจการบานเมืองที่ดี

- โครงการเรียนรูตามรอย

พระยุคลบาท

- โครงการรวมแรงรวมใจเสริม

สรางความเขมแข็งของสังคม

ดวยจิตอนุรักษ พฒนาสิ่งแวด

ลอม พรอมสรางโลกสีเขียว

2. ตดตามและประเมินผล
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ประเด็นยุทธศาสตร 4  เสริมสรางศักยภาพบุคลากรโดยยึดหลักธรรมาภิบาล

เปาประสงค 1 บุคลากรมีความรู ความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติงานและบริการ โดยยึดหลกธรรมาภิบาลสามารถปรับเปลี่ยนกระบวนทัศนและทัศนคติไดสอดคลองกับสภาพการณ

กลยุทธ 1 ปรับปรุงระบบการบริหารและการพัฒนาบุคลากรที่มีคณภาพ

โครงการฝกอบรมความรูดานโครงสรางทางการเงินและการวิเคราะหงบการเงิน

ระยะเวลาในการดําเนินงานโครงการ

กจกรรม ตวชี้วัด / เปาหมาย กลุมเปาหมาย งบประมาณ ไตรมาสที่1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ ผูรบผิดชอบ 4

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ค. เม.ย. พ.ค. ม.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

1. ขออนุมัตโครงการ รอยละของบุคลากรที่ได เจาหนาที่การ งบดําเนินงาน สํานักฟนฟูกจการ

2. จัดทําหลักสูตร รับการอบรมผานเกณฑ เงินและบัญช ของลูกหนี้

3. อบรม/สัมมนา การประเมินผล

4. ตดตามและประเมินผล (รอยละ 80)
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ประเด็นยุทธศาสตร 4  เสริมสรางศักยภาพบุคลากรโดยยึดหลักธรรมาภิบาล

เปาประสงค 1 บุคลากรมีความรู ความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติงานและบริการ โดยยึดหลกธรรมาภิบาลสามารถปรับเปลี่ยนกระบวนทัศนและทัศนคติไดสอดคลองกับสภาพการณ

กลยุทธ 2 ปรับปรุงระบบการจัดทํามาตรฐานคุมือการปฏิบัติงานใหไดมาตรฐาน

โครงการเรงรดสงเสริมระบบการจัดทามาตรฐาน/คูมอการปฏิบัติงานดานการบังคบคดีและวางทรัพยโดยยึดหลักธรรมาภิบาล

ระยะเวลาในการดําเนินงานโครงการ

กจกรรม ตวชี้วัด / เปาหมาย กลุมเปาหมาย งบประมาณ ไตรมาสที่1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ ผูรบผิดชอบ 4

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ค. เม.ย. พ.ค. ม.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

1. แตงตั้งคณะทํางาน รอยละของระดับความ หนวยงานใน งบดําเนินงาน กลุมพฒนาระบบ

2. ประชุมคณะทํางาน สําเร็จในการจัดทํามาตรฐา สังกัด บรหาร

3. จัดทํามาตรฐาน/คูมือการ การใหบริการดานการ

ปฏิบัตงาน บังคับคดีและวางทรัพยโดย

4. ประเมินผล ยึดหลักธรรมาภิบาล

(รอยละ 100)



ภาคผนวก
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ผลการวิเคราะหสภาพแวดลอม ศกยภาพ กรมบังคบคดี (Swot Analysis)

จดแข็ง (Stvengths) จดออน (Weaknesses)

S1.  กรมบังคับคดีมีบุคลากรที่มีศักยภาพมีความรูมีประสบการณ ความเชี่ยวชาญ W1.  กรมบังคับคดีไมมีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัยสามารถนํามา

S2.  กรมบังคับคดีมีรปแบบการใหบริการที่หลากหลายสามารถตอบสนองความตองการ          วิเคราะหสถานการณเพื่อแกไขปญหาได

       ไดทุกภาคสวน W2.  กรมบังคับคดีไมมีระบบวิเคราะหปญหาภาพรวมขององคกรเพื่อใหผบริหาร

S3  กรมบังคับคดีมีทิศทางนโยบายการดําเนินงานที่ชดเจน           ไดใชขอมูลในการกําหนดทิศทางองคกร

S4. กรมบังคับคดีมีระบบการบริหารการเงินที่มีประสทธิภาพ W3.  กรมบังคับคดีขาดระบบการติดตามและประเมินผลที่มีประสทธิภาพและ

          ประสทธิผล

W4.  บุคลากรของกรมบังคับคดีขาดแรงจูงใจเมื่ออยูในระบบราชการ 

W5.  กรมบังคับคดีขาดระบบพัฒนาบุคลากรที่มีคณภาพ 

W6.  กรมบังคับคดีไมมีการจัดทําคูมือ/มาตรฐาน/แนวทางปฏิบัติงานอยางชัดเจน 

W7.  กรมบังคับคดีขาดระบบในการจัดการโครงสรางองคกรที่เหมาะสมกับภารกิจ

และวิสยทศนองคกร

โอกาส (Opportunities) ขอจํากด (Threats)

O1.  กรมบังคับคดีมีหนวยงานบริการบังคับคดีที่ครอบคลุมทั่วประเทศ T1.  ภาวะเศรษฐกิจตกต่ําการดํารงชีพที่ขาดการจัดการที่ดีสงผลกระทบตอการเกิดคดี

O2.  ความกาวหนาของเทคโนโลย/ีสอทําใหประชาชนสามารถเขาถงขอมูลดานการ         ดานทรัพยสนเพิ่มเติม

        บังคับคดีไดงายขึ้น T2.  ทิศทางและแนวโนมในความไมมีเสถียรภาพของรัฐบาลมีผลตอการเปลี่ยนแปลง

O3.  การเปลี่ยนแปลงแกไขกฎหมายตาง ๆ ใหเหมาะสมและทันสมัยทาใหการบริหาร         ของผูบริหารของกรมบังคับคดี

        และการปฏิบัติงานของกรมบังคับคดีเปลยนแปลงไป T3.  กฎหมาย กฎ ระเบียบ เกี่ยวกับการบริหารราชการแนวใหมทําใหองคกรภาครัฐ

O4. กฎหมาย กฎ ระเบียบ เกี่ยวกับการกระจายอํานาจมีผลตอการเปลี่ยนวิธการทํางานขอ         ปรับตัวใหไมทันตอการเปลี่ยนแปลง

        กรมบังคับคดี T4.  ความไมตอเนื่องของรัฐบาลมีผลตอการกําหนดนโยบายการบริหารงานกรม

O5.  กรมบังคับคดีมีหนวยงานภาครัฐและภาคเอกชนที่เปนพันธมิตรในการสนับสนุน        บังคับคดี

        สนองนโยบายดานตาง ๆ
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แผนภูมิแสดงความเชื่อมโยงแผนบริหารราชการแผนดิน ยุทธศาสตรการจัดสรรงบประมาณ แผนงบประมาณ เปาหมายการใหบริการกระทรวง 

เปาหมายการใหบริการหนวยงาน ผลผลิต/โครงการ และงบประมาณที่ไดรับจัดสรร ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 

แผนบริหารราชการ          นโยบายที่ 8 นโยบายการบริหารกจการบานเมืองที่ดี

แผนดิน พ.ศ 2552-2555       ขอ 8.2 กฎหมายและการยุตธรรม

ยุทธศาสตรการ

จัดสรรงบประมาณ         การบริหารกจการบานเมืองที่ดี

(ยุทธศาสตรชาติ)

แผนงบประมาณ      พฒนากฎหมาย และการยุตธรรม

เปาหมายการให
   ประชาชนเขาถึงและไดรับความยุตธรรมอยางเทาเทียมกัน      ประชาชนไดรับบริการงานยุตธรรมอยางสะดวก รวดเร็ว และเปนธรรม

ใหบริการกระทรวง

เปาหมายการให
      ประชาชนและผูมีสวนไดสวนเสียไดรับการปฏิบัตดานการบังคับคดีและการวางทรัพยอยางเปนธรรม

บริการหนวยงาน

ยุทธศาสตร 1. พฒนากระบวนการบังคับคดีดวย 2. เสริมสรางความรู ความรวมมือ 3. พฒนาระบบบริหารจัดการ 4. เสริมสรางศักยภาพ

หนวยงาน วทยาการที่ทันสมัยใหมีประสิทธิภาพ และการมีสวนรวมดานการ ใหมีคุณภาพตามมาตรฐาน บุคลากรโดยยึดหลัก

และประสิทธิผล บังคับคดี (PMQA) ธรรมาภิบาล

ผลผลิต       การบังคับคดีและวางทรัพย
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     อธิบดีกรมบังคบคดี

       ผเชี่ยวชาญเฉพาะดานการบังคบคดีแพง      รองอธิบดีกรมบังคบคดี 

       ผเชี่ยวชาญเฉพาะดานการบังคบคดีลมละลาย      ผตรวจราชการกรม 

   ผเชี่ยวชาญเฉพาะดานบัญชีเงินในคดี

สํานักงานเลขานุการกรม กองคลัง กองคํานวณและเฉลี่ยทรัพย 

 - งานสารบรรณ  - งานธรการ  - ฝายบรหารงานทั่วไป            - งานธรการ

 - กลุมงานการเจาหนาที่  - ฝายการเงิน  - ฝายคํานวณยึดและอายัดทรพย 1            - กลุมงานวางทรัพย

 - กลุมชวยอานวยการและประชาสัมพนธ  - ฝายบัญชีเงินในคดีแพง  - ฝายคํานวณยึดและอายัดทรพย 2            - ฝายประเมินราคาทรัพย

 - กลุมงานนโยบายและแผน  - ฝายบัญชีเงินในคดีลมละลายและวางทรัพย  - ฝายคํานวณจําหนายทรพย            - ฝายรักษาทรพย

 - ฝายเดินหมายและประกาศ  - กลุมงานบัญชีและงบประมาณ  - ฝายคํานวณคดีลมละลาย 1

 - ฝายคูความ  - ฝายพัสดุ  - ฝายคํานวณคดีลมละลาย 2

 - ฝายเก็บสํานวน  - กลุมงานบัญชีทรพยสิน

กองจําหนายทรพยสิน

 - ฝายบรหารงานทั่วไป  - ฝายบรหารงานทั่วไป  - ฝายบรหารงานทั่วไป  - ฝายบรหารงานทั่วไป  - ฝายบรหารงานทั่วไป               - ฝายบรหารงานทั่วไป

 - กลุมงานจําหนายทรพยสิน  - กลุมงานบังคบคดีลมละลาย  - กลุมงานบังคบคดีลมละลาย  - กลุมงานบังคบคดีลมละลาย  - กลุมงานบังคบคดีลมละลาย               - กลุมงานบังคบคดีลมละลาย

กองอายดทรพยสิน สํานักฟนฟกิจการของลูกหน สํานักงานบังคบคดีจังหวด / สาขา

 - ฝายบรหารงานทั่วไป  - ฝายบรหารงานทั่วไป  - ฝายบรหารงานทั่วไป  - งานธรการ

 - กลุมงานยึดทรพยสิน  - กลุมงานอายัดทรพยสิน  - สวนกฎหมาย  - งานการเงินและบัญชี

 - สวนจัดกิจการทรัพยสินและกํากับดูแลการฟนฟ  - งานบงคบคดี

กองบังคับคดีลมละลาย 2

สํานักงานวางทรัพยกลาง

กองบังคับคดีลมละลาย 4 กองบังคับคดีลมละลาย 5

กลุมพัฒนาระบบบริหาร

กองบังคับคดีลมละลาย 3

กองยึดทรัพยสิน

กองบังคับคดีลมละลาย 1

กรมบังคับคดี 

กลุมตรวจสอบภายใน

โครงสรางกรมบังคับคดี





วิสัยทัศน:กรมบังคับคดีเปนองคกรนําดานการบังคับคดีภายใตระบบคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐดวย
วิทยาการและเทคโนโลยีที่ทันสมัย โดยยึดหลักธรรมภิบาล ภายในป 2555

มุมมอง
ของลูกคา

กระบวน
การภายใน

การเรียน
รูและการ
พัฒนาการ

มุมมอง
ประสทิธิผล

เปาประสงค

พันธกิจ:กรมบังคับคดีเปนกรมใหบริการดานการบังคับคดี มุงมั่นพัฒนาระบบบริหารจัดการและกระบวนการบังคับคดีใหมีประสทิธภิาพ 
ประสทิธิผล ดวยกฏหมาย วิทยาการและเทคโนโลยทีี่ทนัสมัย โดยบุคลากรที่มีความรูความสามารถ มีคุณธรรม จริยธรรม สงเสริมเครอืขายความ
รวมมือและเผยแพรความรูดานการบังคับคดี เพื่อประชาชนไดรับบริการที่รวดเร็ว ถูกตอง เปนธรรมและเกิดประโยชนสูงสุด

บริการไดสอด
คลองกับ

ความตองการ

มีระบบบริหารจัด

การเชงิบรูณาการ
ประชาชนมี

ความรูความเขาใจ

มีระบบบริหาร
จัดการที่ดีมี
ประสิทธิภาพ

บุคลากรมี

ความรูและทักษะ

ความพึงพอใจของผูรับ
บริการและผูมีสวนไดสวนเสีย

ความขัดแยงจาก
การบังคับคดีลดลง

มีระบบบริหารจัดการบังคับคดี
เชิงบูรณาการและเปนที่ยอมรับทั้ง

ไดรับบริการที่
มีมาตรฐานรวดเร็ว
โปรงใสเปนธรรม

บุคลากร
มีพฤติกรรมและ
การบรกิาที่ดี

มีระบบการบริหาร
จัดการการสอืสารและ
การประชาสมัพันธ
ที่มีประสิทธภิาพ

ความเปนเลิศทาง
วิชาการและมาตรฐาน

งานที่ยึดหลักธรรมธิบาล

มีระบบการสราง
ทัศนคตทิี่ดีดานการบังคับคดี
ใหแกบุคลากรและภาคีเครือขาย

บุคลากรที๋ความรู ทักษะ
และความคิดริเริ่ม
สรางสรรค 
- มีแผนพัฒนาบุคลากร

มีระบบการการบริหาร
จัดการความรู 
-KM center-มีเครือขาย KM
-มีคลังความรู (หองสมุดKM

มีระบบการพัฒนาการสรางแรงจูงใจ
-มีระบบการจัดสภาพแวด
ลอมที่ถูกหลักอาชีวอนามัย
-มีคานิยมรวมในการทํางาน
-มีเกณฑการพํฒนาคนดีและ
การใหรางวัล-มีเกณฑความรัก

มีการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
-เว็ปไซด KMและขององคกร
-มีระบบการจัดหาฮารดแวรที่ทันสมัย
-มีระบบการเชื่อมโยงขอมูลดาน
การบริหารจัดการ

ประชาชนมีความรูความ
เขาใจในกระบวนการ
บังคับคดีและกฎหมาย

ภาพลักษณทีด่ี

มีระบบการพัฒนาองครโดย
ยึดหลักเกณฑการพัฒนา

คุณภาพการบริหารจัดการภาค
รัฐ (ผานเกณฑPMQA)

มีแผนการัจัดการการบังคับคดี
แบบบูรณาการโดยการมสีวนรวม

ของภาคีเครอืขาย
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