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รายงานสรุปผลการด าเนินงาน 

1. ชื่อโครงการ  
  โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการเพ่ือการเตรียมความพร้อมให้กับบุคลากรในการพัฒนาองค์การสู่ความเป็นเลิศ
ตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563 

2. ผู้รับผิดชอบโครงการ 
  กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 

๓. วันที่จัดโครงการ  
  24 ธันวาคม 2562 

๔. สถานที่จัด  
   ณ โรงแรมเอสดีอเวนิว ปิ่นเกล้าฯ กรุงเทพมหานคร 

5. จ านวนผู้เข้าร่วมฝึกอบรม 
  จ านวน 126 คน  

6. งบประมาณที่ใช ้ 
  เงินค่าธรรมเนียมในการบังคับคด ีจ านวน 545,100 บาท 
 

ใช้ไป เหลือเงินส่งคืน 
317,893.57 227,206.43 

คิดเป็นร้อยละ 58.32 คิดเป็นร้อยละ 41.68 
 

 
 

 

 

ใช้ไป 

คงเหลือ 58.32 

41.68 
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ผลการประเมิน 

ส่วนที่ 1 ประเมินภาพรวมต่อหลักสูตรโครงการ (กอ่น - หลังการอบรม) 

 ๑.1 ความรู้ ความเข้าใจ ต่อหลักสูตร 

ระดับ ก่อน หลัง 
ดีมาก 3.90% 54.54% 
ปานกลาง 36.36% 45.46% 
น้อย 59.74% - 

 

 
 

1.2 การถ่ายทอดต่อบุคคลในหน่วยงาน 

ระดับ ก่อน หลัง 
ดีมาก 2.60% 48.05% 
ปานกลาง 48.05% 51.95% 
น้อย 49.35% - 

 

 

 

1.3 การน าไปใช้ในการปฏิบัติงาน 

ระดับ ก่อน หลัง 
ดีมาก 5.19% 58.44% 
ปานกลาง 49.35% 41.56% 
น้อย 45.46% - 
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ส่วนที่ ๒ ปัจจัยสนับสนุน 

2.1 สถานที่จัดอบรมมีความพร้อมเรื่อง ห้องอบรม อุปกรณ์ สื่อ และการเดินทาง 

ระดับ ร้อยละ 
ดีมาก 41.60 
ปานกลาง 54.50 
น้อย 3.90 

 

 

 
 

2.2 สภาพแวดล้อม เช่น ระบบปรับอากาศ แสงสว่าง คุณภาพเสียง มีความเหมาะสม 
ระดับ ร้อยละ 

ดีมาก 37.70 
ปานกลาง 54.50 
น้อย 7.80 

 

 

 
 

2.3 คณะท างานโครงการอ านวยความสะดวกแก่ท่านเพียงใด 

ระดับ ร้อยละ 
ดีมาก 83.10 
ปานกลาง 16.90 
น้อย - 
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ส่วนที่ ๓ ประเมินวิทยากร 

นางสาวอรพิน  ทรงประสิทธิ์ ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านการพัฒนาระบบราชการ  
ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) 
 

หัวข้อ ดีมาก (%) ปานกลาง (%) น้อย (%) 
1. รอบรู้ในเนื้อหาหลักสูตร 85.71 14.29 - 
2. บรรยายได้เข้าใจตรงประเด็น 67.53 29.87 2.60 
3. สร้างบรรยากาศ แรงจูงใจระหว่างการบรรยาย 46.75 44.16 9.09 
4. ตอบค าถาม ข้อสงสัยได้เข้าใจ 58.44 37.66 3.90 
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1. รอบรู้ในเน้ือหาหลักสูตร 2. บรรยายได้เข้าใจตรงประเด็น 3. สร้างบรรยากาศ แรงจูงใจ
ระหว่างบรรยาย 

4. ตอบค าถาม ข้อสงสัยได้เข้าใจ 
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นางภารวี แก้วพันนา ผู้อ านวยการกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
 

หัวข้อ ดีมาก (%) ปานกลาง (%) น้อย (%) 
1. รอบรู้ในเนื้อหาหลักสูตร 96.10 3.90 - 
2. บรรยายได้เข้าใจตรงประเด็น 84.42 15.58 - 
3. สร้างบรรยากาศ แรงจูงใจระหว่างการบรรยาย 71.43 28.57 - 
4. ตอบค าถาม ข้อสงสัยได้เข้าใจ 71.43 28.57 - 

 

 

 

 

 

 

 
 

ส่วนที่ ๔ ข้อเสนอแนะ 

 อยากให้จัดอบรมมากกว่านี้ เวลาในการอบรมน้อยไป ท าให้ไม่มีโอกาสทดลองปฏิบัติแต่ละหัวข้อ 
 เนื้อหาในการอบรมมีรายละเอียดที่ต้องท าความเข้าใจค่อนข้างมาก ไม่สอดคล้องกับระยะเวลา    

การอบรม 
 ควรสรุปแบบเข้าใจง่ายๆ ถึงหลักการ ความส าคัญ วิธีการด าเนินการ 
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ภาคผนวก 
ค าสั่งเรื่อง แต่งตั้งคณะท างานฯ 

รายชื่อผู้เข้าร่วมโครงการฯ 
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