
ของ
คะแนนเตม็ คะแนนที่ได้

* พยายามท างานในหน้าที่ให้ถกูต้อง 5 0
* พยายามปฏิบัติงานให้แล้วเสร็จตามก าหนดเวลา 5 0
* มานะอดทน ขยนัหมั่นเพียรในการท างาน 5 0
* แสดงออกวา่ต้องการท างานให้ได้ดีขึ้น เชน่ ถามถงึวธิกีาร หรือขอค าแนะน าอยา่งกระตือรือร้น และแสดงความเห็นในเชงิปรับปรุงพัฒนาเมื่อเห็นความสูญ

เปล่า หรือหยอ่นประสิทธภิาพในงาน
5 0

* ท างานได้ตามเป้าหมายที่ผู้บังคับบัญชาก าหนด หรือเป้าหมายของหน่วยงานที่รับผิดชอบ 5 0
รวม 25 0

0.0
2. บริการที่ด ี :  พฤตกิรรมบ่งชี้

* ให้การบริการที่เป็นมติร สุภาพ 5 0
* ให้บริการที่รวดเร็ว ทันใจ ไมล่่าชา้ 5 0
* ให้ขอ้มลู ขา่วสาร ที่ถกูต้อง ชดัเจนแกผู้่รับบริการ 5 0
* แจง้ให้ผู้รับบริการทราบความคืบหน้าในการด าเนินเร่ือง หรือขั้นตอนงานต่างๆ ที่ให้บริการอยู่ 5 0
* ประสานงานภายในหน่วยงาน และกบัหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวขอ้ง เพื่อให้ผู้รับบริการได้รับบริการที่ต่อเนื่องและรวดเร็ว 5 0

รวม 25 0
0

3. การยดึมั่นในความถูกตอ้งชอบธรรม และจริยธรรม  :  พฤตกิรรมบ่งชี้
* ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความสุจริต ไมเ่ลือกปฏิบัติ ถกูต้องตามกฎหมาย และวนิัยขา้ราชการ 5 0
* ไมแ่สวงหาผลประโยชน์อนัมคิวรได้จากการปฏิบัติงาน 5 0
* ไมน่ าผลงานของผู้อื่นมาเป็นผลงานของตนเอง 5 0
* ไมเ่ปิดเผยความลับของทางราชการและขอ้มลูส่วนบุคคลอนัไมค่วรเปิดเผย 5 0
* แสดงความคิดเห็นตามหลักวชิาชพีอยา่งสุจริต 5 0

รวม 25 0
0

4. การท างานเป็นทีม  :  พฤตกิรรมบ่งชี้
* สนับสนุนการตัดสินใจของทีม และท างานในส่วนที่ตนได้รับมอบหมาย 5 0
* สนับสนุนแนวคิด กจิกรรมหรือวธิกีารท างาน ที่เป็นมติของทีมและยอมปฏิบัติตามมติดังกล่าว 5 0
* รายงานให้สมาชกิทราบความคืบหน้าของการด าเนินงานของทีม 5 0
* ให้ขอ้มลูที่เป็นประโยชน์ต่อการท างานของทีม 5 0

รวม 20 0
0

                                                                                              (ลงชื่อ)...........................................................................ผู้ประเมิน (ผู้บังคับบัญชาชั้นตน้)
                                                                                                     (.........................................................................)
                                                                                                   ต าแหน่ง..................................................................
  เห็นดว้ยกับการประเมิน
  ไม่เห็นดว้ยกับการประเมิน  มีความเห็นแตกตา่งเก่ียวกับการให้คะแนนสมรรถนะ ดงัน้ี
       การมุ่งผลสัมฤทธิ์  ควรได้คะแนนรวมเท่ากบั.................
       บริการที่ดี   ควรได้คะแนนรวมเท่ากบั.................
       การส่ังสมความเชี่ยวชาญในงานอาชพี   ควรได้คะแนนรวมเท่ากบั.................
       การยดึมั่นในความถกูต้องชอบธรรมและจริยธรรม   ควรได้คะแนนรวมเท่ากบั.................
       การท างานเป็นทีม  ควรได้คะแนนรวมเท่ากบั.................

                  (ลงชื่อ).....................................................................ผู้บังคับบัญชาเหนือขึ้นไป (ระดบัส านัก/กอง ขึ้นไป)
                         (.........................................................................)
                     ต าแหน่ง..................................................................

*** น าคะแนนสมรรถนะแตล่ะดา้น (คิดเป็นร้อยละ) ไปเทียบเคียงกับค่าคะแนนตามระดบัในสว่นทื่ 4 การประเมินพฤตกิรรมการปฏิบัตงิาน ***

แสดงพฤตกิรรมที่คาดหวงัไดค้รบถ้วนและเหมาะสมตามสถานการณ์ที่ควรจะแสดงพฤตกิรรมน้ัน คิดเป็นร้อยละ (คะแนนรวมที่ได ้x 100 หาร คะแนนเตม็)  

แสดงพฤตกิรรมที่คาดหวงัไดค้รบถ้วนและเหมาะสมตามสถานการณ์ที่ควรจะแสดงพฤตกิรรมน้ัน คิดเป็นร้อยละ (คะแนนรวมที่ได ้x 100 หาร คะแนนเตม็)  

แสดงพฤตกิรรมที่คาดหวงัไดค้รบถ้วนและเหมาะสมตามสถานการณ์ที่ควรจะแสดงพฤตกิรรมน้ัน คิดเป็นร้อยละ (คะแนนรวมที่ได ้x 100 หาร คะแนนเตม็)  

แบบส าหรับการประเมินพฤตกิรรมการปฏิบัตงิานของพนักงานราชการ (แนบท้ายสว่นที่ 4 การประเมินพฤตกิรรมการปฏิบัตงิาน)
ชื่อผู้รับการประเมนิ

สมรรถนะ

1. การมุ่งผลสมัฤทธิ์  :  พฤตกิรรมบ่งชี้

แสดงพฤตกิรรมที่คาดหวงัไดค้รบถ้วนและเหมาะสมตามสถานการณ์ที่ควรจะแสดงพฤตกิรรมน้ัน คิดเป็นร้อยละ (คะแนนรวมที่ได ้x 100 หาร คะแนนเตม็)  


